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En Chiic o vn cualyguier lugar
del mundo Ud pucde s protagonista,
sentirse involucrado o s0lo sef un ob-
servador ante una emusgencis Eneste
ca30 lo mas importantc €

1.-Maniener fa calma

SuU aprLsuTdmanto a viies -
puede entoipecer 14 tubor de quiines
ayudan o descan ayudar 0 Ud puede
producir dahus ocasionales o alaemas
injustihicadas

2. S1 Ud se siente impedido de
cooperar directanmiente, a lo mejor po-
dria ser quitn pida ayuda a las autor-
dades pertinentes o a aigun vecino
quien entienda o esté mds capacitado

3 Proparose pasa sl

3 Facpdiusy pars actum

Aqul queremos mostrarles va-
rlos esquemas que Ud talvez, sin darse
cuenta, puede aprender y aplicar ante
sttuaciones de emergencia

EN 5U HOGAR

Es necesario aprender como y
donde se corta ¢l agua porable, 13 fus
Ligcirica y ef §2s ¢n su casa

Es importanic wnor un botr
quin de primeros auxthos gue com -
prenda por lo meneos o sigusente y sa-
ber usarlo

- 1 botella de agua oxigenada de 10
vol 110cc.
- 1 carrele de tela adhesiva.
{1m 27ancho).
- 1 paquete de algodon de SO g
- 1 venda mediana 2 "de ancho
< 1 lrasco de bicarbonato 60 grs
< Ycan espasmolinicos {30 uds)
- 1 fraso Pantu Zing oftslmicy
. Vlrasco de alcohol yadado
- 10 parchus curgtas,
« 3 gasas 224 x 20 ).
- 3gasastl2x 10
- 1 twa aspirings de ninos,
-1 biea aspinng aduftos
- VYuradedipirona
- 1upra

~

RECOMENDACIONES ANTE UNA EMERGENCIA

La Ofictna Nucionul de Emergencia —ONEMI, publicé
un folleto vndudo “Recomendaciones ante una Emergencia®, que ha
sido amplumente difundido y cuya reproduccion sin fines de lucro,

tumnbien esta permitida

Lus wnstrucciones que conliene son simples y practicas,
Tunto para hacer frente @ pequenas emergencias domesncas, como -
cendios, tempuoraivs, inundaciones o terremuoltos

Como toda difusion de estus recomenduaciones siempre
es oporiunga, ONEMI reproducire este follelo in extenso, en tres parles,
en este mes de enero y en febrero y muarzo proximos

WIS, Al
7 hil AT

¥
e
RIS
< Ej‘u

-t
AT

o)

ey

Cuidado con fos remedios que
no usd cuando uno de 1os miembros de
su casa estuvo enfermo, pueden ser -
nocivos para recetarios sin 1enes un -
previo dugnostico medico Hay mu-
chas enfermedades que aparentemente
tienen los mjsmos sintomas y los reme-
ds0s son tolalmente disuntos

Continuamcente se estin ha-
ctendo vacunaciones para prevenir al-
g4n tipo de epidemias Haga que su
familia y Ud. mismo se vacunen, Ge-
neralmente son graturlas en los servi-
clos asisieneiales

Converse con su familia y pre-
parese para cua'quier emergencia Sus
hijos quizds esten mds al dia, ya que
ellos en los colegios les ensefan la
"Opcractdbn DEYSE" o de evacuacibn
y seguridad escolar y otros son scouts,
Cruz Roja o coupran en las Brigadas
det Trénsito y es incresble cuanto sa-
ben sobre emergencias, como prevenir-
tas o como afroniarlas

St Ud. tiene un teléfono en su
casa o cefcy, recuerde Jos nimeros de
Bomberos, Hosprtal y Servicio de Am-
bulancia, Carabineros, Radiopatrullas,
etc Para ello tenga un cartén con los
nimeros méas importantes e incluyen-
do fos de sus parientes mis cercanos o
amigos, alguna vez puede necesitarfos,

Mantenga en su casa una lin-
terna y una radio a pilas (frescas, revi-
selas ahora), fosforos y velas

Mantenga sicmpre que pueda

a 1o menos una tetera con agua,

Con este simple esquema,
creémos que Ud estard en condiciones
de afromar innumerables catastrofes,
ya sean de su familia, vecinos o de otra
{ndole.

b



La farmacia familiar

En muches hogares. se guardan en algun
cajén o mueble medicamentos a medio usar
0 nunca usados.

Los padres o los mavores deben ser quie-
nes seleccionen entre ellos, los que son de
posible uso futuro o tirar aquellos que no
sean (tiles.

Muchos medicamentos tienen fecha de ven-
cimiento, es decir que al cabo de un tiempo
pierden su poder curativo y, |0 aue es peor,
se vuelven altamente téxicos. Otros llegan
a las mismas condiciones por haber que-
dado abiertos los envases o no haberse
guardado en luaares convenientes, como

ser sitios frescos. secos u obscuros cor
habitualmente se indica en los envases.
Por eso, periédicamente, recuerda a t
padres o mayores que revisen los medic
mentos para eliminar, mediante su to
destruccion, aquellos que ya no sirvan
constituvan un peligro si se administran s
el debido control.

Nunca tomes remedios si no te lo indica
médico o tus familiares mayores, y men
aun se los des a tus hermanos menores
compaiieros.

El botiquin en el hogar

Contenido aconsejable

Apdésitos de gasa o gasa estéril.
Algodén.

Agua oxigenada. Mertiolato.
Alcoho! medicinal o alcohol yodado.
Vendas de cambric.

Cinta adhesiva.

Tijeras

Analgésicos-antipiréticos (aspirinas).
Colirio.

Comprimidos de carbdn activado.
Bicarbonato de sodio.

En todos los casos, el uso de los elementos
del botiquin debe ser tarea de los mayores.

Uso del contenido del botiquin

ApOsitos o gasa: para cubrir heridas luego
de ser éstas lavadas y desinfectadas. Entre
la herida y la venda debe existir siempre
un apdsito o gasa.

Algodoén: se usa para limpiar las partes no
heridas o mojar los antisépticos con los
cuales se desinfectaran las zonas no abier-
tas de la piel. También puede ser usado
entre dos capas de gasa para formar un
apdsito.

Agua oxigenada. Mertiolato: para limpiar
y desinfectar heridas. La primera ayuda a
cortar ciertas hemorragias superficiales.
Una gasa empapada en agua oxigenada
puede ser usada como tapdn para detener
hemorragias nasales.

El mertiolato es un poderoso desinfectante.

Alcohol: es un buen antiséptico de super-
ficie y para esterilizar en forma improvisada
instrumentos. El alcohol yodado es un exce-
lente antiséptico para pequefias heridas o
raspaduras.

Vendas de cambric: sirven para envolver y
sujetar apdsitos que cubren las heridas.

72

Sirven también para impedir movimient
innecesarios o perjudiciales en partes C
loridas o lesionadas.

Cinta adhesiva: para sujetar apositos
vendas.

Tijeras: atil para cortar vendas, gasas, cir
adhesiva, etc.

Aspirinas: ayudan a disminuir la fiebre y
dolor.

Colirio: para las infecciones e irritacion
de los ojos.

Carbén activado: es un buen antidoto pe
el caso de intoxicaciones o envenenamie
tos. Reduce las diarreas.

Bicarbonato de sodio: es un adecua
antiséptico para los tejidos de las mucos:
Es util en algunas quemaduras y ayuda
la digestién.

Recuerda siempre que la salud de un puel
es junto con la educacién el potencial
valioso de una nacion. Conservarse sa
es contribuir a mantener ese patrimonic
mejorar el bienestar de la comunidad.
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'AIDAS Y GOLPES EN LA CABEZA
EC : Traumatismo encéfalocraneano

s la primera causa de muerte enla In-
incia.

.- Ensefie a sus hijos a jugar en forma
segura, a atravesar calles con extre-
mo cuidado respetando las reglas
del trinsito.

.- Asegure las cerraduras de ventanas
en edificios de altura y evite colocar
sillas o similares en su cercania.

- Evite zonas resbaladizas en las esca-
las y protéjalas con rejillas vertica-
les.

- Evite el uso de mudadores desde el
cual puede caer su bebé al rodar.

-Mantenga cerradas y seguras las te-
rrazas si hay nifios pequefios.

- Evite todo tipo de estructuras don-
de los nifos puedan encaramarse.

UE HACER EN CASO DE SISMOS

os terremotos producen miltiples
ctimas, gran parte de ellas sufren un
aumatismo encéfalocraneano :
Revisar la casa reparando estructu-
ras inseguras, cables eléctricos en
mal estado, cafierias de gas débiles
o con escapes. Estudiar con toda
la familia qué hacer en caso de un
sismo; como y doénde guarecerse
(por €. un patio alejado de muros,
postes o cables eléctricos y definir
las vias de salida o lugar mas segu-
ro dentro de la casa.
Tener siempre a mano linterna y
radio a pilas.
Tener presente que en los terremo-
tos, los incendios provocan un se-
gundo desastre (saber donde y co-
mo cortar el suministro de energia
eléctrica, gas parafina u otros com-
bustibles).
e

QUE HACER ANTE UN
GOLPE EN LA CABEZA

Después de una caida, gok
pe o accidente del tranzito
el paciente puede presentar
heridas en la cabeza, ma
reos o vomitos, alteracién
de la conducta, pérdida de
conciencia, hemorragia por
oidos, nariz o boca; para-
lisis o dismimucidn de la
fuerza en las extremidades:
pupilas de diferente tama-
fio, dificultad para hablar,
convuluones, ete,

presion.
3) Si no
4) En

sentar un
tronco y

1) Se recomienda mante
nerlo acostado, sin levantar
las piernas.

2) Conptrolar las hemorra
gins de la cabeza por com-

inmediato reanimacion.
caso de
clencia, mantenerlo de es
paldas sin virar ni flectar la
cabeza. El cuerpo debe pre-

una sola linea recta). Para

“SALVEMOS LA VIDA DE UN NINO”

Medidas preventivas y seguridad con el proposito de
evitar accidentes; pautas que permitan realizar reanimacion y manio-
bras de primeros auxilios frente a las victimas, producto de aacidentes
en el hogar, accidentes del trdnsito, incendios y catdstrofes naturales,
son algunos de los temas abordados en el folleto“Salvemos la Vida de
un Nifio”, publicado por el Dr. Rodrigo Miranda Caballero, Profesor
Auxiliar de Pediatria de la Universidad de Chile, Hospital Luis Calvo

Mackenna,

ONEM] ha estimado la conveniencia de publicar al-
_____gunos de los tépicos-mas importantes de- dicho documento. - —xw=c—n —-

ACCIDENTES DEL TRANSITO

Son los mas frecuentes y graves,

Miles de personas mueren diariamente
en el mundo por choques y atropellos.
Representan la causa mas comin de
los impedimentos e invalidez, en espe-
cial por el traumatismo de cabeza (en-

céfalocraneano) y de columna.

IMPORTANTE :

siempre acompanados.

Hay que ensenarles los riesgos y re-
glas del trdnsito, en especial a atra-
vesar solo en los cruces y por las
zZonas marcadas.

Adulto : Si conduce no beba alco-
hol. Si ha bebido no conduzca.

No maneje con suefio ni a exceso de
velocidad.

Use cinturdn de seguridad y asegure
a sus ninos.

Las bicicletas son sdlo para circular
en lugares tranquilos, con escaso
trafico.

La moto es siempre un gravisimo
riesgo.

Nunca lleve nifios en brazos en el
asiento delantero de un vehiculo.
Nunca un nifio debe ir parado en
el asiento trasero. Debe ir sentado
y sujeto adecuadamente en una si-
la especial.

El conductor debe ceder al peaton
el derecho a via en todo cruce de
calles, obedecer las sefiales, mante-
nerse en su pista de circulacion, vi-
rar lentamente, cunducir lento y
con extremo cuidado.

El peatén debe cruzar sdlo en las
esquinas, obedecer las sefiales, no
salir entre vehiculos estacionados.
Donde no hay aceras se debe cami-
nar enfrentando al transito y no
déandole la espalda.
-_—--—

evitar que se mueva la ca-
beza se pueden colocar bol
sitas de arena, enrollados,
almohada, o diarios
_ 5) Trasladarlo a un Servi
cio de Urgencia sun que gi-
re la cabeza y manteniendo
el cuerpo en un solo eje,
6) El nesgo de un golpe en
la cabeza es la produccién
de una hemorragia dentro
del crdneo, la cual requiere
de un diagnédstico de urgen-
cia y de operaciébn inme-
diata.

respira, iniciar de

incons-

solo eje (cabeza,
extremidades en

L

Los ninos pequefios deben salir

Las quemaduras

QUEMADURAS
;i DEBEN PREVENIRSE !

Evite la cercania de cortinas con e:
tufas, cocinas o chimeneas. Pone
rejillas a chimeneas,

dejar a los ninos jugar cerca de¢

o
E“gggéjar planchas o velas encend
das en habitaciones solas o con n
nos no acompanados.
Revisar y arreglar las instalacione
eléctricas.
No jugar con fésforos, encendedc
res o cerca de estufas.
Las ollas o sartenes con aceite c:z
liente pueden ficilmente inflamars
si estin muy llenas.
No dejar combustibles al alcance d
los ninos.
No les compre ropa inflamable.
No servir sopas o leches demasia
do calientes.
No dejar teteras, ollas o tazas de t
o café calientes en los bordes de la
mesas.
No beber h’guidos calientes con ni
fios en la falda.
No introducir a los nifios en bafiera:
con agua muy caliente. Se sabe d¢
muchos casos en que los pequenio:
han fallecido.
No fumar en cama. No dejar cigarri
llos encendidos en ceniceros o er
los bordes de las mesas.
No sobrecargue su instalacion eléc
trica. Revisela periédicamente,
rovocan largas y pe

nosas estadas en los hospitales, espan-
tosas cicatrices y muchas veces la
muerte,

Realice peribdicamente en su casa un
plan de prevencion de incendios, cla-
rificando con su grupo familiar qué
hacer en caso de incendio, cémo y por
donde evacuar ripidamente la casa. E-
limine junto a su familia todos los po-
sibles riesgos de incendios.

ACCIDENTES POR ELECTRICIDAD

El

golpe eléctrico puede provocar un

paro respiratorio y, por ende, la muer-

te

inmediata; a no mediar maniobras

de reanimacién iniciadas sin tardanza
en el lugar del accidente.

Las causas mas frecuentes de estos ac-
cidentes son :

Introducir clavos o alambres en en-

chufes.

Tocar el borde metalico de ampolle-

tas en lamparas encendidas.

Tocar artefactos eléctricos con ma-

nos hiimedas.

Utilizar un instrumento eléctrico,

como secador de pelo, radio o ma-
uina de afeitar, estando en la tina
e bafio.

Utilizar artefactos eléctricos con

cortocircuito,

Dirigir el chorro de agua de una

manguera hacia cables eléctricos.

Usar alambre delgado de cobre o

hilo conductor encumbrar vo-

lantines, el que al topar con cables

randintarac nradincan nvwa Aacrarda
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Ropa v viveres,
para tres dias.

'epare un equipaje util
minimo.

~3
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Cosa a la ropa tarjeta de
identificacion. Sobre todo en los
nifos. Nombre, direccion vy lugar
donde van. si lo sabe. etc.

La documentacion v
algin dinero.

—

rre bien (a puerta del hogar v
as las acometidas
ua, gas, electricidad).

Deje en casa un recipiente grande

Un transistor de pilas.
lleno de agua.

Respete todas las consighas
que den las autoridades.

No ponga inconvenientes
ida puntuaimente donde las inoportunos v no proteste

oridades le havan citado. ihnecesariamente.

y sobre todo, no ceda a
egoismos particulares.—
La nocion de pertenecer
a una colectividad

es [a meior forma

de supervicencia.
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\k\ ( Y el que quiera saber mas sobre la i

Proteccion Civil, puede recurrir a esta
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«Educacién para [a Proteccion Civil»
de las profesoras Maria Antonia Fernandez
y Milagros Lopez. editado por INCIE

«El Fuego vy los Nifios» Manuel Pascual
editado por H.M.B. S.A. ¢/. Mallorca, 286 Barcelona-32

Ced) -
"A&_-.‘

«Proteccion Civil Cartilla de Recomendaciones Utiles»
Subdireccion General de Proteccion Civil
¢/. Buensuceso, 27 - Madrid-8

«Calamidades Piblicas»
(Guia para un Estudio de (hundaciones)
Direccion General de Proteccuon CIVII

v PRI l

«Cartilla de Primeros Auxilios Sanitarios DG-2».
Editada por [a Direccion General de Proteccwn Civil -

—————p——
I incatud MK GIIEI I AT Tod e L AP ey Ao o " e

«Autoproteccion Famlllar y Personal»
Direccion General de Sanidad - Madrid

Cruz Roija Francesan
(Manual de Socorrismo) PARIS

NS «Manual de Ayuda Sanitaria de Urgencia»

—

\ Alto Estado Mayor - Madrid

«BHigiene: Medicina Preventiva v Social»
editado por las Catedras de Higiene
y Sanidad de Madrid, Barcelona ¥ Salamanca
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vy recordad aue la Direccién General de Proteccion Civil ha
editado, para escolares, otros folletos informativos. Y
tehed en cuenta siempre, que

es mejor PREVENIR aue CURAR
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"TO SURVIVE A DISASTER
PREPARE YOURSELF NOW

This simple check list may save lives NOTE IT NOW’ :

“““4¢NOW WHERE TO GET HELP
{now where to find the neares’t

A . (U SRS S PO SR SO e N

1;,;*

NOW THE CIVIL DEFENCE
BWARNING SIGNAL " .-~ - =
A continual series of shortblasts .

rom a siren or any other device. .
WWhen a warnmg is glven swltch

IDISASTER STRIKES
isten to the radio for
information and advice. ; ¥
ollow instructions |mmed|alely t é
hether given by the Police or

Givil defence warden. . GRS = 3
tTelephone only to saveflfe.

heck whether your

% neighbour needs help. ﬁ*

k. Sightseeing is out. Do not :
F-put yourself at risk. - "c.‘“' 4
Wear warm clothes and i

) JKNOW WHAT TO TAKE .
£1F YOU HAVE TO BE 3.3

£ hem warm clothing, towefs :
Poersonal and family documen
£ essential medicines, infant care :
and personal toiletry items. E A
Each person should carry some .
means of identification — tie a :

that everyone in the house, even
the children, know where to find

g all these essentials. label on small children. ™= - :
' ' : Where possible carry a torch,
ASSEMBLE A HOME ‘ égconderBow TO FIND HIGH transistor radio and some food.

EMERGENCY KIT %

In a seriousdisaster you and
your family may haveto look
after yourselves until help arrives.
Make sure that youcan findin"-
the dark a strong torch. Make

If youliveinalow lying area
close to the sea, alake, ariveror . .
other waterway find out the L
shortest route to high ground. N s
« Askyourlocal authority how - T
sure that you know where 1o find high the river must flood to reach

at any time a transistor radio, your home. )
candles and matches, a first ald LEARN THE MAIN CONTROL

book and a first aid kit. Check . SWITCHES 3. ;. %% - S
that you always havein the £ :n,,n. $Know how to turm off quicid and s .
house spare batteries, medicines, : ;]n darkness, glectricity, gas’ % % o T
tinned food and water containe ome heating oi} and | water. Wo A
(tobe filled in an emergency,) - & %ltchboard ‘does not switch off 7, fas KNOW WHAT YOU HAVE T0D
sufficient for 2-3 days. Make sure ..~ “power m'street to home: 7. . BEFORE YOU HAVE TODO{L .-~

. I ot vk
T i vl




In a Disaster, your family may have to look after itself until help arrives.
This could take days, or even longer. While you still have time, learn the
survival rules on this page and get yourselves a survival kit.

KNOW HOW TO TURN OFF, in the dark, gas, electricity,
home heating o1l and water supply Note that the mains
. switch on your switchboard
does not turn off power
between the street and your
home KNOW HOW TO put
out your open fire quickly

KNOW THE CIVIL DEFENCE
WARNING signal for your area — a
senes of short biasts on a hooter or
some other device If you hear the
warning, TURN ON YOUR RADIO.

KNOW THE SAFE PLACES in your home and
practise getting there quickly

KNOW HOW TO GET DRINKING WATER if usual

KNOW WHERE TO GET HELP supphes stop (the water in your hot water cylinder or
Know where to find your nearest civil defence post (probably torlet cistern should be safe to drink without treatment).
a school or community hall) or police staton Remember that i 1n doubt, punfy water To make water safe for
neighbours who are old, very young or disabled may need drinking, strain it through several layers of clean cloth,
YOUR HELP. boil the water vwigorously for at least 3 minutes and store

it in the container in which it was boiled.

i botling 1s not possible, add 5 drops
of household bleach per htre of water,
mix thoroughly and let it stand for 30
minutes before use (this i1s about half
a teaspoon of bleach in a bucket of
water)

KNOW HOW TO FIND HIGH GROUND

if you hive near water or in a low-

lying area Find out what official

river height means that your house

will be flooded Remember some N ——
earthquakes cause tsunamis (sea

waves) that may flood coastal

areas
KNOW WHAT TO DO BEFORE YOU HAVE TO DO IT

Surviving a major emergency will
be easier for your family with the
items shown here

MAKE SURE you have a first aid kit
and book

MAKE SURE you have a battery
powered radio, and spare batteries
for it

MAKE SURE you have a torch,
spare batteries for it, candles
and matches.

MAKE SURE THAT YOU
CAN FIND THE ITEMS
IN YOUR SURVIVAL KiT
IN THE DARK, IF
NECESSARY. Everyone
in the house, including
the children, should
know where these are
normally kept

MAKE SURE you have 2-3
days’ supply of tinned food
And a tin opener And water
containers to fill in an
emergency

You can store drinking water
now in carefully cleaned,
corrosion-proof, tightly covered
containers

MAKE SON’EONE RESPONSIBLE FOR CHECKING THESE REGULARLY.

YOU MAY HAVE TO LEAVE YOUR HOME
Be ready if an emergency forces you to leave your home Practise
quickly collecting essential and useful items (see back cover for
suggestions) Always keep important family documents protected
against wetness.

TO CONTACT CIVIL DEFENCE
CALL YOUR LOCAL COUNCIL

P D HASSELBERG GOVERNMENT PRINTER, WELLINGTON NEW ZEALAND —1983
99898G~10 000 6 83 D



URN ON YOUR RADIO
OR ADVICE AND .
IFORMATION — AND

Keep away Trom wando%a

furniture ,_«.z *‘:;

o S At ga
Take’ cover in a doorway or under a

Strong tab}g or; other_support
) ,ea S

: i 4"&»}’“’
Turn heaters off ;gut fire: out

If the building is s

Get in touch Wi %elghbour
may need help i :
When helg is needed, go_ to”
closest civil defence

,«i,,w

Keep alert = remember
shocks may happen
o

s y damaged S
turn off water, etectncrty, gasm and ;

When ﬂoodwaters get close to your
‘house switch off the electricity and.”
»nove valuable possessions, crothmg
" and food to a_ safer place o

g e w e

Put {NeedkTIers, ,ﬂysprays and other &
chemicals where they can
w ith floodwe B
mDonit go walking pr»dn\nng‘ihroﬂgh
*oode eas“‘

“WHEN A BAD STORM

THREATENS ““’Z”*

%'-Put rubbnsh tms where they cannot
be btown about o

gt «;?a*,Shelter in the strongest part of the
ai?hgyse e g2 o

pen:
. windows on the ,shettered snde of the ]
house «*513-.4 (: 3 :

i S
mFamr!y docurnents Tk
”*;gnsurance pohmes Ty

* Move to high ground or at least 500
metres inland if you are in a Iow— o,
lying coastal area ‘2@»

Keep away from streams ﬂowmg to
the sea - *‘g«*— .

e your letterbox’ so that it can be seen from the road. Thns can save
- time and lives — but make sure that* nobody is left behrnd

Lo -

g
i3 r,sw

. M%*&*M e P




STRIKES

HERE’S WHAT TO DO

VIOLENT EARTHQUAKE

(When it 1s difticult to stand or walk)

IMMEDIATE ACTION
Indoors

Get the family into
doaorways, or under
tables, bedndden fotk
under beds, keep
away from windows
and chimneys Do
NOT rush outside
Outdoors

Keep clear ot
buildings, high walls, or dangling
electric wires Downtown, shelter
under archways or doorways but
do NOT re-enter damaged
buildings

Driving

if you can feel the earthquake when
driving, it1s serious Pull off the
road, stop and stay in the car

AS SOON AS YOU CAN <
Put out all domestic fires and heaters
Turn off at mains electricity, gas,
home heating o1l and water if you
suspect that house has been
damaged

Leave the house if a fire starts that
you cannot put out at once

Leave the house if you detecta gas
leak after turning it off at the mains
Open all doors and windows

Save water in tanks and cisterns Fill
your emergency containers

Leave the fridge shut as much as
possible if pawer has failed

Free dogs and cats.

Follow your Civi! Defence
checklist — back cover.

S T FLOOD
—
e

Listen to the radio for information
and advice

Disconnect all electrical appliances
and move all valuable personal and
household goods, feod, and clothing
out of reach of water if you are
warned or f you suspect that flood
waters may reach the house
Prevent dangerous pollution —
move weedkillers and insecticides
out of reach of the water

Turn off electricity, home

& 2s

heating oif and gas if you have to
leave the house

Lock all outside doors and windows
if you have to ieave the house

Do NOT enter floodwater on toot or “#4

in acarif it can be avoided. Never
wander around a flood area on your
own

Follow your Civil Defence
checklist — back cover.

C i) ed
TSUNAMI } { Omn?r?;a)llﬁfaa)t{'es)

if you are in low lying areas near to
the sea ar estuary

Listen to the radio for information
and advice

Act as for floods

Move to hugh ground or 500 metres
inland # tsunami warning is given.
Keep away from streams flowing into
the sea

Never go down to the beach If you
see a wave it will be too late to escape
it

Foliow your Civil Detence checklist
- back cover.

AND CYCLONES

Listen to the radio for information
and advice Allow considerable
margin for safety Storm may change
direction, speed or intensity within a
few hours.

Preparation — If storm force winds
or severe gales are forecast for your
area. -

Store or secure loose boards,
corrugated iron, rubbish tins or

anything else that couid become a
missile

Tape up large picture windows
Follow your Civil Defence checklist
- back cover.

When the Storm Hits

Stay indoors and sheiter in strongest
part of the house

Listen to the radio and follow
instructions

Open windows on sheltered side of
house if roof begins to hift
Find sheiter f in the open

VOLCANIC ACTIVITY

Listen to the radio for
information and advice
Find sheiter but NOT in a building
with a low pitched roof if heavy ash
isfaliing Avoid basements or
confined spaces where gases may
accumulate

Move to a ndgeline if you are in the
open. Keep well above the
shoreitne of large lakes

Wear substantial covering over
your head and body if you have to
move n an ash shower Breathe
through a handkerchief, carry a
torch evenif itis daytime and move
as quickly as you can away from
the eruption

Foliow your Civil Defence
checklist—back cover.

KNOW WHAT YOU HAVE TO DO
BEFORE YOU HAVE TO DO IT.

P. D. HASSELBERG, GOVERNMENT PRINTER, WELLINGTON. NEW ZEALAND- 1981

597538
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the us.’ Com erce Departments:’ A

= mosphere and ocean ‘and glves tlmely
warning when these condltlons produce
such violent natural events as hurricanes,
tsunamis, tornadoes, floods, and winter
. storms. But preparedness—of mdnvnduals
and communities—is what makes warnmgs
D work Thls pamphlet is pubhshed to help
s survivors ‘prepare for the aftermath of lsolat-

oy T

mg natural dlsasters. RIS

U.S. DEPARTMENT OF COMME
Natmnal Oceamc and Atmosp enc Admtmst




: q
ﬁ v Although they vary greatly, these vrolent e

i
.x ©
‘J'a;,,

‘natural events share one common charac-‘
g;r"iterlstlc they tsolate Survrvors of great ..zé ‘
ﬁg@fstorms or. tloods 9.[ tremors flnd themselves Y
;fi temporary prlsoners in therr homes—~ :

=, ;wrthout heat refrlgeratlon commumca- ; ~:..§~’
“tlon ortransportatlon Self-sufflcrencyrsthe‘ :

stocked with qwck-to prepare foods requr -
‘ing neither refrigeration nor cooklng Sucha
. kit will see you through for several days o
P and your family will be well nounshed

<, Kits should be assembled from a var

‘canned, dehydrated, or freeze-dried. Most
- ofthe food items listed here are available i |n
.your supermarket; sporting goods stores *

0,
Y.

‘semblmg the kit, bear in mlnd that all can-q
'ned foods can be stored for up to one year

“‘? dry;. indeflmtely. -‘;3&;@%«"’% 3 “&
P W w, ,w,‘g 552, Bl
“’ﬁﬁﬁﬁﬁ%fﬁ “W%M{;r}g ;g*éa m.’%‘l;«ar- AT

To plan nutritionally balanced me:
from non-perishable food items, keep
mind the Basic Four Food Groups—
suggested by the Council on Foods al
Nutrition of the American Medical
Association—which include daily:
Meat Group—2 or more servings for i

ages—should give at least as mu

protein as 4 ounces cooked leanr

BREAKFAST

Vitamin G- ennched pineapple juice
Toasted oat cereal

Shced corned beef

Mitk

LUNCH
Sardines n tomato sauce

Enriched saitine crackers
Mixed vegetables
Lemon tnstant pudding
Mitk

DINNER

Beef stew

Green string beans

Siiced peaches
Ennched banana cream cookies

Mitk

T e s

W:Ie&-»&&&u oo i ‘)W‘dm.&

Your Disaster Kit should include sor
electric) can opener, paper plates, napki
spoon, sharp knife, plastic or wooden ea
watertight container; and candles—all st

In addition, stock at least ten gallons
at least 4 quarts of dry milk per day for ¢



to ¥ cup cereal or pasta per serving

About equal amounts of protein come
from: 1 ounce cooked lean meat, poul- Vegetables and Fruits Group—4 or more
try, or fish or 2 tablespoons peanut but- servings for all ages—should include
ter (1 ounce) or Y2 cup cooked dried dark green or yellow vegetables, deep
beans or peas yeliow fruits, citrus fruits ortomatoesto
Breads and Cereals Groug—4 or more equal Y2 cup per serving
servings for all ages—should include Milk Group—2 or more glasses—adults
enriched or whole grain breads, cere- 3 or more glasses—Children
4 or more glasses—Teenagers

als, or pasta to equal 1 slice bread or 2

SAMPLE MENUS S AMPLE MENUS

i

SREAKFAST . BREAKFAST
Jomato juice ) Canned prunes y
o : Corn flakes with mi
v o ok o i milk | Shiced ham loaf
'Ced pork joaf |
Milk f Milk
i
LUNCH ! LUNCH
IIs
o Refned beans with taco she
acaroni and cheese with tung o greens

Okra with to
Strawb matoes Pineapple-cream pudding
erry mstant puddin
9 Graham crackers

Ennicheq
oo vanilla cream Cookies Mlk

DINNER
Codfish cakes with tartar sauce

DINNER
Cthken and du
mplin
fove salad greeng > Green peas
ol Apncots
pre filing o
Milk Enniched chocolate ¢
Mitk

N N
L R

ant non-food items as well: a manual (not
wels, a one-quart container, large mixing 77
sils, soap, dishcloths, flashlight, matches in a G

plastic dishpan.
ng water for your family—enough to reconstitute
week—and for other drinking purposes




SHOPPING LIST FOR THREE DAYS’ MENUS

Most of the canned food items listed are avail-
able in the common one-pound-size can Although
many can labels consider a one-half-cup portion as
one serving, homemakers can better judge the
number of servings per can by therr family’s appe-
ttes

3asic Shopping List
1 box of 12 one-quart whole dry milk envelopes or
10 one-quart nonfat dry milk envelopes
2 pound package of assorted cream-filled cookies
1 pound package of enriched saltine crackers
1 pound package of graham (whole wheat) crackers
3 boxes ennched dry cereals
6 1-pound cans vegetables
3 1-pound cans fruit
3 46-ounce cans fruit juice
9-12 cans main dish items
3 packages of instant pudding

Economy is the other major consideration in
choosing foods for Disaster Diet Kits The following
food lists include availabe low-cost, nonperishable,
and nutritional food items

-
o

Monperisnatie Cannea Foods

Main Dish items
Beef chili with beans
Chicken a la king
Chicken and dumplings
Chicken stew

Codfish cakes

Corned beef

Ham loaf

Macaroni and cheese
Pork and beans

Pork luncheon loaf
Refried beans
Sardines 1n tomato sauce
Tuna

Beans, all types
Black-eyed peas
Carrots

Corn

Green peas

Hominy

Mixed vegetables
Mustard greens

Okra with tomatoes
Poke salad greens
Sweet potatoes, yams
Turnip greens
Zucchini

Fruiis and Juicas
Apricots

Peaches

Prunes

Fruit Juices

Danhydrated Focds™
Instant breakfasts

Instant chocolate drink powder
Instant puddings

Nonfat dry milk powder

Whole dry milk powder

Ready-to-eat-rcods
Bottled hot sauce

Bottled, sealed salad dressing
Catsup

Corn chips

Cookies made from enriched flours
Dry cereals

Ennched saltine crackers
Evaporated milk

Graham (whole wheat) crackers
Mustard

Packaged taco shells

Peanut butter

Preserves

Raisins

Salt, pepper

Sealed tartar sauce

Spanish peanuts

Sugar, honey

Vinegar

Whole wheat or enriched snack crackers
Worcestershire sauce

*Requiring only the addition of water or some form of
reconstituted milk
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After a disaster

pect your home:

. Secure water heater, refrigerator, tall and heavy
furniture to wall studs.

. Move heavy items to lower shelves.

. Install clips, latches and other locking devices on
cabinet doors.

. Provide strong support and flexible connections on
gas appliances.

. Remove or isolate flammable materials.

ring an Earthquake

If you're indoors get under a table, desk or bed, or
brace yourself in a strong doorway. Watch for
falling, flying and sliding objects. Stay away from
windows.

. If you’re outdoors move to an open area away from
buildings, trees, power poles, brick or block walls
and other objects that could fall.

. If you’rein an automobile stop and stay in it until
the shaking stops. Avoid stopping near trees and
power lines, on or under overpasses.

. If you’rein a high rise building get under a desk
until shaking stops. Do not use the elevator to
evacuate. Use the stairs.

. If you’rein a store get under a table, or any sturdy
object, or in a doorway. Avoid stopping under
anything that could fall. Do not dash for the exit.
Choose your exit carefully.

ou must evacuate:

Prominently post a message indicating where you
can be found.

. Take with you:

Medicines and first aid kit

Flashlight, radio and batteries

Important papers and cash

Food, sleeping bags/blankets and extra

clothes

e. Make arrangements for pets

o TP

1.

Put on heavy shoes immediately to avoid injury
from stepping on glass and other debris.

Check for injuries and give first aid.

. Check for fires and fire hazards.

a. Sniff for gas leaks, starting atthe hotw
heater. If you smell gas or suspect a leak
turn off main gas valve, open windows, a
carefully leave the house. Do not turn lig
on or off or light matches or do anything
that makes a spark.

Note: Do not shut off gas unless an emerger
exists. If time permits call the gas company
qualified plumber. Do not turn it back on un
the gas company or plumber has checked it ¢

b. If water leaks are suspected shut off wat
at main valve,

c. If damage to electrical system is suspect
(frayed wires, sparks, or the smell of hot
insulation) turn off system at main circt
breaker or fuse box.

Check neighbors for injury.

5. Turn on radio and listen for advisories. Locate |

source, if necessary.

Do not touch downed power lines or objects tou
by downed wires.

7. Clean up potentially harmful material.

10.
11,
12,
13.
14.
15.

Check to see that sewage lines are intact before
continued flushing of toilets.

Check house, roof, chimney for damage.

Check Emergency supplies.

Do not use phone except for genuine emergencic
Do not go sightseeing.

Be prepared for after shocks.

Open closets and cupboards carefully.

Cooperate with public safety officials. Be prepa
to evacuate when necessary.

American Red Cross Disaster Relief Services

Red Cross disaster assistance may be in the form of feeding stations, clothing, shelter, cleaning
supplies, comfort kits, first aid, or the provision of other basic needs. The Red Cross supplies
blood and handles welfare inquiries, and as soon as possible helps with the most urgent needs to
enable families to resume living as a unit. Given on the basis of verified need help may include
funds for food, clothing, housing, fuel, cooking and eating utensils, bed and bedding, cleaning
supplies, linens, rent, necessary furniture, medical and health care, preseription drugs,
prosthetic devices, eyeglasses, personal occupational supplies and equipment, transportation,

and minor home repairs.

All Red Cross help to disaster victims is an outright gift. No repayment is required or
requested. All funds used by the Red Cross for this purpose are voluntarily donated by the

American people.

Red Cross disaster services are carried out by trained volunteers supported by a few paid staff.
Your local chapter needs your help. Why not call or come in soon to find out how you can become

a Red Cross Volunteer.
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RECOMMENDED LIST
OF PERSONAL ITEMS

TO BE TAKEN TO SHELTER

If you feel that your home is not secure or safe, or if you
have been advised by C. E. R. O. to evacuate, go to the
nearest shelter.

Shelter lists will be published in the News Media or listen to
CBC Radio, Voice of Barbados or Rediffusion.

Bring the following items to the Emergency Sheiter for your
heaith and comfort:

1. BLANKETS 2, PiLLOWIS) /

4, sPECIAL b. SPECIAL 6. IF YOU HAVE

3
MEDICATION FOODS A BABY BRING
(Diet, Baby DIAPERS AND
etc.) OTHER BABY

NEEDS

8. BRING BOOKS,
GAMES AND TOYS
FOR SMALL
CHILDREN

7. BRING €OTS
AND SLEEPING
BAGS

1. NO MEALS will be served

Be the St John Ambulance an Emergency Shelter Pro-
certain to eat prior to going Brigade will provide first aid vide food and water in your
to shelters. services, but will not be home or arrange for your pet

equipped to pravide hospital to be boarded with your
care veterinarian or kenne}
4. NO intoxicating beverage 5. If you are pregnant, contact
will be permitted in the vour physician as to his

Emergency Shelter,

2, The Red Cross Society and

recommendations for your
health and safety

3. Pets may NOT be taken to

CENTRAL EMERGENCY ORGANISATION
Printed by Government Printing Department, Barbadc
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EN EL HOGAR

Aprcnder cbmo y déndec se -
corta cl agua, la luz eléctrica y el gas que hay
en su casae.

Tener un botiquin de prime
ros auxilios que comprenda lo siguiente y saber
usarlo :

1 botella de agua oxigenada de 10 vol. 110 cc.
- 10 parches curitas

carrcte tela adhesiva (1lm. 2" ancho)
paquetec algodbébn de 50 grs.

gasas (24 x 20

gasas (12 x 10)

venda mediana 2' de ancho

frasco de bicarbonato 60 grs.

tira aspirina de nifios

tira aspirina adultos

tira Dipirona

caja ecspasmoliticos (30 u.)

frasco Panto Zinc oftilmico

tijera .

frasco de alcohol yodado.

1
B b e b e e e e W W R e

Cuidado con los rcmedios
que no usd cuando uno de los micmbros de su casa
estuvo cnfermo; pucdcn scr nocivos para recetar-
los sin hncer previo diagnéstico médico. Hay mu-

4.



chas cnfermedadces que aparcntcmentce ticnen los -
mismos sintomas y los rcmedios son totalmente dis
tintose.

Continuamente sc estin ha -
ciendo vacunaciones pdra prevenir algln tipo de -
epidemias. Haga cque su familia y Ud. mismo se va-
cuncn, generalmente son gratuitas en los scrvicios
asistenciales.

Converse con su familia Yy
prepdrese para cualquier emergencia. Sus hijos =
quizds estén mas 21 dfa, ya quec a cllos en los Co
legios les cnscfian " Operacién DEYSE " o de eva -
cuacidn o seguridad cscolar yotros son scouts, -
Cruz Roja o cooperan cn las Brigadas del Trinsito
y es increible cuanto saben sobre emergencias, como
prevenirlas o como afrontarlas. -

Si Ud. ticne un teléfono en
Su casa o cerca, sepa los nimeros de Bomberos,
Hospital y Scrvicio de ambulancia, Carabineros, -
Radiopatrullas, etc. Para cllo tenga un cartdn
con los nimeros mis importantes e incluyendo les
de sus parientes mas corcanos o amigos; alguna vez
pucde necesitarlos,

Mcantenga en su casa una ra-
dio & pila y con pilas.




Tenga una linternc con pi
los y revisela ahora.

76sforos y velzas.
Mantceng siemprce que pueda
a lo mcnos una tetera con acua.

Con estc simple esgucma cree
mos quc Ud. estari en condicicnes de afrontar in-~
nuncrables catdstrofes, ya sean de su faomilia, ve
cinos o de otra indolec. -

Veamos ahora que hacer cuan
do ocurrc un hecho que puede scr de la naturaleza
o provocade por &l hombrec.
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LTEX 5

EMERGENCY SUPPLIES

WATER:

An adult will need a minimum of 1 litre (1 3/4 pints
or 35 o0z.) of clean drinking water per day. One gallon (128 oz)
per adult is a better quantity per adult per day - when he is
active in tropical sune. Man will die in 3 days without water,
but will survive about 10 days without food. Keep water in a
sealed clean plastic container (such as the containers used to
package vinegar and cooking oili If you have to use water from

land -~ boil for at least 10 minutes before drinking.

FOOD:_

Stock items that do not require cooking, and provide food

supplies for your family for at least 10 dayse

FIRST AID KIT :

Band-aids

Bandages
Scissors/tweezers/needles/safety-pins
Alcohol

Cotton-woo0l/lint

Aspirin or other analgesic

White Petroleum Jelly/antiseptic Ointment

Pirst Aid Book.

TOOLS:
1. Waterproof flashlight - spare batteries/Bulbs
2o Hurricane Lantcern- kerosene 0il spare
3e Candles
L Matches - waterproof container/plastic bag
S5a Hammer - professional with claw

6, Wood saw - 3 ft. cutting edge



- 42 -
TOOLS _ ( Cont'd)

70 Nails - ( assorted)
8. Waterproof Plastic - 12' x 12' (if available)
9, Cutlass/axe
10, Rope ( nylon - about 50! x %")
11. Fen~knife (heavy duty)
MISCELLANEOUS

Transistor Radio - spare batteries

Note Book - pencils/pens

Map of Area

Stove - 0il, gas - camp type

Metal cup/plate/spoon/cooking pot

Needles, thread, buttons, toilet paper, tooth brush/

paste, soap, etce

CTLATHIAS
———cT— T
=

Raincoat and Rain hat
Umbrella

Tennis shoes/Rubber bootse
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Usar un pequenio plano de

planta de vuestro hogar y

marcarle a cada dormitorio
or lo menos 2 vias de evacua-
6n, una de escape ‘“‘normal” y
tra de “alternativa”, hacia ‘““zo-
is de seguridad” como patios
teriores amplios o salidas al ex-
rior.

junto al teléfono, los ni-

meros de urgencia de la
ficina Comunal de Emergencia,
rabineros, Bomberos, Ambu-
acias, que corresponda a su
ctor.

b Registrar en forma visible

Tener un botiquin de
primeros auxilios ¥y a
prender a usarlo.

no y en condiciones de

uso una radio a pilas,
a linterna y velas con pal-
toria y fosforos.

i Mantener siempre a ma-

Tener extinguidores o
3 mangueras de jardin co-
nectadas a llaves de agua
a controlar ranidamente sual

SRAEI
11
TTL
+3et
puaed

alarma interna, que todos

puedan utilizar para aler-
tar a los demas miembros de
la familia, (ejemplo : silbato,
campanilia), efe.

Mantener entrenada a su
familia mediante practi-
cas periodicas de emer-

gencias simuladas, para que ca-
da uno sepa qué debe hacer.

f Establecer una senal de

se corta el gas, ya sea li-
cuado o de caferia, ¢ la
luz y el agua si fuere necesario.

ip Aprender donde y como

g Mantener una reserva de
5 alimentos no perecibles
y cierta cantidad de agua
potable que deben ir renovan-
do constantemente.

# Coordinar con los vecinos
de su cuadra o de su Junt.
de Vecinos, acciones co-

munes de capacitacidn. (ejem-
plo : invitar a especialistas o ex-
pertos para que den charlas a
grupos de vecinos sobre temas
como proteccion para incendios,
primeros auxil.us, planificacion
de evacuaciones. etc).

Antes del invierno, re-
vise la techumbre, las
7 canaletas y desagiies de

he T ’ .
N vivianda® an warann maliraimn



AAN\N
r_______ "\

L 3 I SN R
MV AN,

T

~ Ll \
’.’fmml/ll\.\\\\\\‘\f ’

"‘—

e .
et B N
it oy e,

REPUBLICA DE CHILE
MINISTERIO DEL INTERIOR
OFICINA NACIONAL DE EMERGENCIA

NO ESPEREMOS QUE LAS COSAS PASEN
mienda le Oficine Nacional de Em




RECOMENDACIONES ANTE UNA EMERGENCIA.

En Chile o en cualquier lugar del mun-
do Ud. puede ser protagonista, sentirse involucrado o sélo ser un observa-
dor ante una emergencia. En este caso lo mds importante es :

1 Mantener la calma.

Su apresuramiento a veces puede entorpecer la labor de quienes ayudan o
desean ayudar o Ud. puede producir dafios ocasionales o alarmas injusti-
ficadas.

2 Si Ud. se siente impedido de cooperar directamente, a lo mejor podria
ser quién pida ayuda a las autoridades pertinentes o a algin vecino quién
entienda o esté més capacitado.

3 Prepérese para actuar.

Aqui queremos mostrarle varios esquemas que Ud. talvez, sin darse cuen-
ta, puede aprender y aplicar ante situaciones de emergencia.

EN EL HOGAR

Es necesario aprender coOmo y
dénde se corta el agua potable, la luz eléctrica y el gas que hay en su casa.

Es importante tener un boti-
quin de primeros auxilios que comprenda por lo menos lo siguiente y saber
usarlo :

- 1 botella de agua oxigenada de 10 vol. 110cc. - 10 parches curitas.

- 1 carrete de tela adhesiva (1 m. 2’‘ ancho). - 3 gasas (24 x 20).

- 1 paquete de algodén de 50 grs. - 3 gasas (12 x 10).

- 1 venda mediana 2'’ de ancho. - 1 tira aspirina de nifios
- 1 frasco de bicarbonato 60 grs. - 1 tira aspirinas adultos
- 1 caja espasmoliticos (30 uds.) - 1 tira de dipirona.

- 1 frasco Panto Zinc oftdlmico. - 1 tijera.

1 frasco de alcohol yodado.



2.

Cuidado con los remedios que
no usé cuando uno de los miembros de su casa estuvo enfermo, pueden ser
nocivos para recetarlos sin tener un previo diagnéstico médico. Hay muchas
enfermedades que aparentemente tienen los mismos sintomas y los remedios

son toalmente distintos.
Continuamente se estdn ha-

ciendo vacunaciones para prevenir algin tipo de epidemias. Haga que su fa-
milia y Ud. mismo se vacunen. Generalmente son gratuitas en los servicios
asistenciales.

Converse con su familia y pre-
parese para cualquier emergencia. Sus hijos quizés estén mas aldia, yaque a
elios en los Colegios les ensefian la *‘Operacion DEYSE’’ o de evacuacion y
seguridad escolar y otros son scouts, Cruz Roja o cooperan en las Brigadas
del Transito y es increible cuanto saben sobre emergencias, como prevenirlas

o como afrontarias.

Si Ud. tiene un teléfono en su
casa o cerca, recuerde los nameros de Bomberos, Hospital y Servicio de
Ambulancia, Carabineros, Radiopatrullas, etc. Para eilo tenga un carton con
los nimeros mas importantes e incluyendo los de sus parientes mas cercanos
0 amigos; alguna vez puede necesitarios.

Mantenga en su casa una lin-
terna y una radio a pilas, con pilas frescas (reviselas ahora); fésforos y velas.

Mantenga siempre que pueda
a lo menos una tetera con agua.

Con este simple esquema cree-
mos que Ud. estard en condiciones de afrontar innumerables catastrofes, ya
sean de su familia, vecinos o de otra indole.

Veamos ahora que hacer cuan-
do ocurre una catastrofe

INCENDIOS EN EL BARRIO.

1 Si hay una manguera o un balde, o una tetera con agua o una pala, a lo
mejor Ud. podré sofocarlo. No olvide que los Bomberos dicen
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“En el primer minuto el incendio se puede apagar con un vaso de agua.
En el segundo minuto con un balde.
En el tercer minuto quizas con un carro bomba.”

Ud. tiene anotado el namero de teléfono de bomberos. Lidmelos si
cree que paso el primer minuto. Después puede ser tarde,

Ayude a sacar a |as personas o las cosas si atn es posible. No se exponga
si no sabe como hacer el rescate, Los bomberos lo hacen sin correr mu-
chos riesges v saben cuando se puede intentar.

Ccoepere cuidando los enseres de los vecinos. No oivide que en la mave-
ria de ios casos, {os antiscciales se 2provechan y hacen mas dafic gque =l
gque puede hacer 2l incendio.

Actie solidariamente con el vecino, a lo menos mientras llegan las auto-
ridades que saben como apoyar a los damnificados. Cada Municipalidad
tiene un alberque para recibir, dar techo, abrigo y alimento a los damni-
ficados vy sciucionar el problema inmediato. Posteriormente se buscara
una solucién ante el drama.

EN TEMPORALES O INUNDACIONES.

Preparémonos para el invierno.

Sfempra se vé en television o se escucha por radio sobre la ‘“Opsracién In-
vierno’’,

1

Preparemos nuestra casa.

Revisemos como est el techo, ias canaietas, jos desagiies; hagaio ahora,
mafana puede llover,

Vea si el agua de lluvia tiene salida. Si es necesario haga una canaieta ha-
cia la calle, no hacia la casa del vecino.

Ayudandonos avyudars mios a la comunidad.

Limpiemos, con icdcs los vecinos, las alcantarillas, hagamos canales si 2
necesario o limpiemes ias acaquias que pasan por nuestro sector o las que
realmente hemos hecho para desagies. (En el verano las hojas de los ar-
boles y la basura a veces las obstruyen).



Eapva

No siempre la Municipalidad
tiene tanto personal y herramientas para hacer esta labor, y ademés nuestra
ciudad crece cada dia més.

A veces ocurre que la lluvia o

un canal inunda nuestra poblacién y es alli cuando debemos proceder con ra-
pidez, ya sea para cooperar con los vecinos o con las autoridades o sencilla-
mente para evacuar el sector vy proteger a la familia. No olvidemos que siem-
pre las vidas humanas son nuestra primera prioridad.
Después veremos si podremos salvar o rescatar nuestras cosas, las que casi
siempre a pesar dei agua v del barro se pueden lavar o limpiar. Hay algunos
elementcs que el agua inutilizard para siempre, como los colchones, gue es
un riesgo que debemos correr.

Hay que tener cuidado con los
cables edéctricos que caen con el viento, y con los postes que al caer pue-
den provocar daiios irreparables en las personas.-

QUE HACER EN UN TERREMOTO.

En Chile casi todos los ciudada-
nos han estado en algin temblor fuerte o un terremoto. Veamos su expe-
riencia y en general que recomendaciones nos pueden dar.

- Calma. Todos, crso, en ese caso tenemos miedo; tratemos de superario.
Miremos donde nos encontramos, y en seguida procedamos.

SI NOS ENCONTRAMOS EN LA CASA.

2 Sabemos donde estin las puertas y qué riesgos podemos correr si nos que-
damos en ella.

b Si no tenemos total seguridad de la calidad del material de construccién y
no hay tiempo de salir, pongémonos debajo de la cama o de la mesa. A
veces este simple acto puede salvar nuestras vidas.




Si se pudiera salir hégalo con precaucion y mucho cuidado con tejas, flo-
reros que se pueden encontrar en el balcén de los pisos superiores.

Si es de noche y no se puede salir y la casa estd llena de objetos caidos o
quebrados y hay mucho polvo, por ningin motivo encienda un fosforo o
acciones el interruptor de la luz; podria provocar una explosion; ya que
puede haberse derramado un liquido inflamable o la cocina se desprendid
de la coneccién del gas y Ud. no lo huele por el polvo que se desprendid.
Use sus zapatos o zapatillas, asi evitara cortarse los pies con vidrios que
pueden haber caido en cualquier parte del piso.

Vea y atienda a su familia. Si estd seguro que no corre riesgos, encienda
una vela y alimbrese.

En los primeros momentos habra mucha confusién y pronto podra escu-
char noticias en su radio a pilas { Que Ud. tenia con pilas ).

Recuerde que la luz eléctrica casi siempre se interrumpe en estos casos.

Si tiene teléfono no trate de averiguar de su familiar o de sus amigos.
Ellos tendrdn el mismo problema y es necesario dejar el teléfono para los
servicios de “emergencia’’ que ahora si los necesitan, y Ud. puede provo-
car un atochamiento de lineas innecesario.

Ud. o parte de su familia pueden estar heridos y a veces bastara con lo
que Ud. tiene en el botiquin.

Los servicios hospitalarios de urgencia, si estdn en pie, deben servir para
atender personas con graves problemas. No los atoche, a lo mejor puede
esperar su turno. Todos pueden tener problemas, muchas veces mayores
que los suyos. Incluso el personal del hospital.

Si hay alguien de su familia atrapado por un derrumbe estudie el caso,
antes de proceder y si no puede hacerlo solo pida ayuda a su vecino.
Forme un equipo de rescate, puede servir para Ud. y para su vecino.

Si puede no se mueva del barrio, ayude a sus vecinos. Los antisociales se
aprovechan ante cualquier emergencia.

Si se corto el agua Ud. siempre tiene dos alternativas :

a) Hay cerca de 20 litros de agua en el estanque del W.C.

b) Si tiene refrigerador queda el hielo y probablemente algunas bebidas.
Cuide su uso, no se sabe cuando se solucionar4 el problema.

Si tiene comida que es perecible usela prioritariamente, mientras se orga-
niza el barrio o la ciudad, y las autoridades se hacen cargo de la situacion.
Si no tiene agua potable, la que se use para beber debe ser hervida.

Ayude a los encuestadores dando respuestas veraces sobre su situacién y
la de sus vecinos.



SI NOS ENCONTRAMOS FUERA DE LA CASA.
1. EN EDIFICIOS ALTOS.

En la actualidad la calidad de la edificacion en altura estd disefiada para so-
portar grandes terremotos.

No use los ascensores para su escape. Recuerde que es posible que se corte
la energia eléctrica y pueda quedar atrapado o el sismo puede hacer des.
prenderse el ascensor y caer.

Use las escalas y descienda lento y con precauciones. Sin apresuramientos
ni panico.

Aléjese de las ventanas vidriadas, pueden reventar.

2. EN OTROS EDIFICIOS.

Mantenga el orden, sin apresuramiento. No olvide que grandes cantidades
de personas querrdn hacer lo mismo que Ud. y lo pueden arrollar, o Ud.
arrollar, al tratar de salir.

Busque la mejor salida sin correr.

Observe la calidad de la edificacion.

Cuidado, a la salida se pueden desprender balcones, tejas o letreros.

3. ENLACALLE.

Observe el sector.

Dirijase a los lugares mas abiertos y libres de riesgos.

No corra, puede ser atropellado por un vehiculo. El conductor no siempre
se da cuenta de un temblor.

Cuidado con los postes y alambres, letreros colgantes, balcones y otros ob-
jetos o cosas que puedan caer.

Generalmente es maés facil llegar al centro de la calle. *Cuidado con el
transito’’.

4. EN UN VEHICULO.

Si se puede detener en un lugar mds abierto, higalo.
No corra como loco, puede provocar accidentes a las personas con panico



que pueden cruzar la calle o a los vehiculos que estan saliendo igual que
ud.

- Recuerde manejar a la defensiva o deténgase.

- Contintie su recorrido, una vez que pase el primer momento si puede, y
cuidado con las personas de otros vehiculos.

QUE HACER DESPUES DE UN TERREMOTO.

Es posible que el temblor que pas6 sea s6lo una parte del terremoto y lue-
go puedan venir réplicas o un sismo de mayor intensidad.
Atienda a su familia o vecinos. Vea si hay heridos o atrapados.

- Limpie de escombros si los hay, alrededor de su casa para su proteccion y
la de su familia.

- Si su casa estd semidestruida, i cuidado !, una réplica puede destruirla
ahora y lo puede atrapar a Ud. Verifique si puede entrar a ella.

- Si hay peligro de incendio trate de sofocarlo con ramas, tierra o agua si
la tiene. No olvide que es muy dificil que lleguen los bomberos.

- Corte la electricidad hasta que esté seguro y haya revisado el estado de su
instalacién.

- Corte ei paso del gas.

- No salga de su barrio, salvo que pertenezca a un servicio pablico o de
emergencia, o que sea voluntario de organizaciones de socorro.

- Si pertenece al Gltimo grupo, organice rapidamente a sus vecinos y luego
vaya a cumplir sus obligaciones.

Estas simples instrucciones y su
cooperacion oportuna pueden minimizar los efectos de un desastre.

Mientras mayor cantidad de per-
sonas se interesen por su seguridad personal y la de los que le rodean, menos
pérdidas materiales y humanas han de lamentarse.

Por lo tanto, como individuo, se
tiene una responsabilidad y se debe contribuir en forma total al mejoramien-
to de las condiciones de seguridad personal y del medio ambiente que nos
rodea.



Y recuerde que la Oficina Nacio-
nal de Emergencia, dependiente del Ministerio del Interior, es el Organismo
responsable de la planificacién, coordinacién y ejecucion de las actividades
destinadas a prevenir o solucionar los problemas derivados de sismos o ca-
tastrofes. Ademés de coordinar las actividades de cualquier otro organismo
publico o privado que tenga relaciéon con la solucién de los problemas deri-
vadas de estas emergencias.

Recuerde:

NO ESPEREMOS QUE LAS COSAS PASEN
Se lo recomienda la Oficina Nacional de Emergencia
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‘Denuncias

Formulario

de

LE NIEGAN VENDER

LE VENDEN CON CONDICIONES
LE COBRAN DE MAS ‘

LA BALANZA ESTA MALA

NO TIENE LISTA DE PRECIOS

Marque con una X en el cuadro correspondiente
la Infraccién sorprendida.

T1oY: V-
o) -\
LUGAR ...
DIRECCION ..
=
FIRMA b
Carnet N*. de

CORTE

2
e e e G e T G S ey IR GEmn THNN GED G SUW GIER IR GIIR IR GmD eED CImL G G GEn CEE S S, S e S

Este Formulario debe ser entregado a la Unidad de
Carabineros mas cercana.

" —— 1

LOS IMPUESTOS

1) TODOS APORTAMOS A LA OLLA........

Chile es una gran familia, en que todos pagamos impues-
tos, de acuerdo a nuestras entradas, en una “olla coman”™
que es el Ministerio de Hacienda, el cual distribuye el di-
nero para construir escuelas, viviendas, hospitales, cami-
nos, puertos, planes econdmicos, sueldos, etc.

Los que mas ganan (empresarios, profesionales, altos
funcionarios, etc.), deben pagar mucho maés, porque ga-
nan mas. Ademds se les grava por sus casas, automoviles
y otros biene§.

Ejemplo:Por un FIAT 1500,de 1971, de E* 3.500.000:impuesto
E*79.500. Por casa de E* 10.000.000:Impuesto E* 202.400.Por
casa de E*500,000 = Impuesto E* 2,500 en 4 cuotas.Por casa me-
nos de E* 200.000, exento de Impuesto.Por sueido grado 3 Esca-
la Unica E* 295.000 mensuales = Impuesto E* 58.768 y descuen-
to Leyes Sociales E* 38.525.

2) EXIJA BOLETA DE COMPRAVENTA:
JUAN y MARIA cada vez que compran mis de

E* 101,70 exigen al comerciante que les entregue Bole-
ta de Compraventa porque son los Impuestos que van a
la “olla coman".

3) ¢QUE LE OCURRE A QUIEN NO PAGA IMPUESTOS?

Tiene sanciones que van de fuertes multas hasta la car-
cel. Quien gana mds tiene la obligacion de pagar Impues-
tos, en caso contrario, es un Delincuente Tributario.

B

- MINISTERIO OFICINA DE
DEL INTERIOR EMERGENCIA

e e

‘ "] UNDRO
. E MI : DATABANK
. inform3a S

se preocupa de los

POBLADORES
marzo-~ 1974

\ .

CARTILLA DE INEORMACION
FAMILIAR

La Oficina de Emergencia del Minis-
terio del Interior entrega a los po-
bladores la informacion basica so-
bre politica de precios y salarios
adoptada por la H. Junta de Gobier-
no que beneficia a los trabajadores
y su familia.

NO ESCUCHE RUMORES

MINISTERIO OFICINA DE
DEL INTERIOR EMERGENCIA




Una familia, como por

ejemplo, el caso de JUAN,,
MARIA, su mujer y sus tres
hijos, debe percibir como RE-
MUNERACION MINIMA en
la empresa privada, en la que
JUAN trabaja, las siguientes
cantidades:

INGRESO MINIMO ... -. E218.000

4 ASIGNACIONES
FAMILIARES ...._ . __.______.._17200

4 BONIFICACIONES DE
ASIG'FAMILIAR _.__ ___ __ . ..... 8 .800

ASIGNACION DE

MOVILIZACION 1.700

TOTAL . _ ____-:___ _______EO 35700

JUAN debe obtener a fin de mes
E* 35.700 sumando todos los pagos
que debera hacerle su empleador.

Formulario Nacional

L os medicamentos de uso més frecuente son:

- Aspirinas, Aspirinetas, Cafrenal, Dominal para adultos o
nifios, Ewin, Geniol Mejoral para nmos

Ascorbil, Vitamina C;

Acylanid;

Maalox, Pepsamar;

Lyndion 2,5

Cloromycetin, Quemicetina, Sintomicetina;
Axoten,Balmo, Difusan, Lederkyn, Opinsun, Petrisul Po -
rex, Unaldin;

Pembritin, Tolomol,Omnipen, Reurimicina;

+ - Methergin;

- Conmel, Novalgina;
- Diabinese.

Todos los productos tienen su reemplazante en una
lista que se llama FORMULARIO NACIONAL, que
son buenos, més baratos y que el farmacéutico esta
OBLIGADO a venderle.

MARIA SIEMPRE DEBE DEJAR LOS REMEDIOS
LEJOS DEL ALCANCE DE LOS NINOS

Cuide su Presupuesto

* No pague més que lo indicado por el Ministerio de Econo- °

mia por los siguientes productos:

PAN B E © 134 en panaderfas y hasta
, E © 142 en puestos

HARINA E9114 a granel

ACEITE E© 600 el litro

LECHE - E° 60 el litro {en botella)

ASADO DE TIRA E0300 K.

0sSOBUCO E° 300 K.

CAZUELA E° 300 K.

CARNE MOLIDA E° 400 K.

ROLLO “CONFORT” E© 51

FOSFOROS E° 9 Andes (60 u.)
FOSFOROS E° 8 Copihue (40 u.)

- No pague més de los precios que se indican en pizarra.

- No permita que lo engafien en el peso, deben pesarle a
su vista.

- No acepte que le den vuelto de menos.

- Compre al peso {kilégramo, litro o fraccién) y no por
valor de dinero {E* 500 de aziicar, E* 100 de aceite, etc.)

- Cuando no haya pan corriente deben venderle pan especial
a precio de pan corriente,

I : Delito Economico

PENA DE PRESIDIO DELITO

La H. Junta de Gobierno puso en vigencia la Ley de DELITO ECONO-
MICO que sanciona a los malos comerciantes, con las siguientes penas:

61 dias a 3 afios

61 dias a 5 afios

3 afios 1 dia a 15 afios

Venta Condicionada (cuando le venden con condiciones)

Negativa de Venta (cuando le niegan vender)

No exhlblcxon de precios (cuando no le muestran los
precios)

Venta Fraudulenta,

Sobreprecios,

Acaparamientos,

Engafio en el precio, calidad o peso

Exhibicion fraudulenta de precios.
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Emergencia Municipal
tecomendaciones para su elaboracién




SPAIN

EL PLAN DE EMERGENCIA MUNICIPAL

11 1 2
MECANISMOS PARA
COORDINACION MAPA DE
CON PLANES DEFINICION CATALOGACION
DE OTROS DEL PLAN DE RIESGOS
10 AMBITOS POTENCIALES 3
%’é%\,gﬁy ! CATALOGACION
ACTUALIZACION DE RECURSOS
DEL PLAN Y MEDIOS
EL PLAN
DE
CAPACITACION EMERGENCIA Fg??féﬁ\'mggg
Y FORMACION .
MUNICIPAL DEL PLAN
S A
INFORMACION ESTRUCTURA
AL PUBLICO INFLUENGIA DEL PLAN
COMU- DE LA
NICACIONES EMERGENCIA
EN EL PLAN SOBRE LA
POBLACION

8 7 6 5



Presentacion

La Ley de Proteccidén Civil faculta a los Ayuntamientos a confeccionar y
aprobar sus respectivos Plcmes de Actuacién Municipal, y a los Alcaldes para
solicitar o declarar por si su activacion, en los casos de grave riesgo,
catdstrofe o calamidad publica. El Plan de Proteccion Civil, segln la misma
Ley, debe establecer el catdlogo de recursos movilizables, el inventario de
riesgos, las directrices de funcionamiento, los criterios de movilizacién y la
estructura opercﬂvo de los distintos servicios que hayan de intervenir en cada
emergencia. El Plan Director es, en consecuencia, ch exacta plasmacion del
modemo concepto de proteccidn Civil.

La Direccidn General de Proteccidén Civil se encuentra actualmente
elaborando el contenido de la Norma Bdsica que habrd de presidir, como
estructura fundamental, el contenido de los Planes territoriales o especiales
que puedan ser luego desarrollados por las distintas administraciones
plblicas en funcidn de sus competencws Pero no podemos esperar a la
definitiva elaboracidén, nomalizacién y homologaciones a que dicha Noma
debe dar paso. Es imprescindible avanzar en este terreno, sin mayor demoraq,
y hacerlo preciscmente en apoyo de las Administraciones Municipales, que
son las mds préximas al cmdcdano y las que en primer lugar deben
responder a su llamada. De oqut este primer documento onentohvo y las
diversas especmccmones en él contenidas, todas en linea muy préxima a las
que informardn, en su momento, la citada Normo Bdsica.

Es indispensable que los Ayunfamlentos con algin fipo de riesgo en su
témino municipal inicien los trabajos de elaboracidn de Planes de
Proteccién Civil. Se trata de poner mano a la obra de inmediato y no
excusarse en el recurso, tan socorrido, de la falta de medios. Todos podemos
hacer algo cuando se trata de la vida y la hacienda de los ciudadanos,
aunque no sea mds que saber qué pueda pasar y de informar a los
administrados sobre cdmo actuar en cada caso. Tenemos mucho camino
por delante, cierto, pero no podemos demorar por mds tiempo el comienzo
del recorido. La Direccidn General de Proteccidn Civil ofrece en estos
documentos un primer modelo de trabgjo en la confianza de que
préximomente en corto plazo, las especificaciones contenidas en esta
carpeta habrdn sido definitvamente homologadas como Noma Bdsica.
Entre tanto, he aqui una invitacién al trabgjo.

Antonio Figueruelo Almazan.
Director Qenercl de
Proteccion Civil.
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3.1. MEDIOS HUMANOS Y MATERIALES DISPONIBLES

PERMANENTEMENTE

COMUNES PARA TODOS LOS PLANES

Datos Imprescindibles

Centro de opera-
ciones ...........

Ubicacidn vy te-
léfono

Redes de transmi-
siones ...........

Coordinador, te-
leféno; compo-
sicidon, caracte-
risticas, desplie-
gue, etc.

Dispositivo de vigi-
lancia y alerta ...

DEPENDIENTES DEL PLAN

Policia Municipal

Servicio Sanitario

Coordinador, di-
reccion y telé-
fono

Senvicio de extincidon
de incendios y sal-
vamento munici-
pales ............

Composicion de
las plgnﬁllcs, ubk
cacion

Transporte de per-
SONAs ...........

Transporte de carga
Maquinaria ......

Caracteristicas
de los vehiculos
y maquinariaq,
ubicacion, telé-
fonos, etc.

Albergue .........

Locales del A-
yuntamiento, u-
bicacién y cao-
pacidad.

Otros servicios ...




3.2. MEDIOS QUE SE ACTIVAN EN CASO DE
EMERGENCIA

Son los que forman parte de la dotacién de
medios para el cumplimiento de las misiones
habituales de diversos organismos publicos,
cuya intervencion estd prevista en cualquier
tipo de emergencia.

—> Unos se convierten en unidades operati-
vas que se activan para el cumplimiento
de las misiones que se les adjudiquen en
el Plan.

:>Otros colaboran con algunos de sus
medios para 'el cumplimiento de fina-
lidades especificas en la emergencia.

MEDIOS HUMANOS Y
MATERIALES QUE SE
ACTIVAN EN CASO DE
EMERGENCIA Datos imprescindibles

Guardia Civil Composicion,
ubicacion, lo-

Policia Nacional calizacidn tele-

Unidades Militares fénica, distan-
cia.

Servicios de extincidn de

incendios y salvamento Peticidn a trovés

supramunicipales de

Cruz Roja

Tiempo de res-
Otros servicios puesta



3.3.

MEDIOS MOVILIZABLES EN CASO DE EMERGENCIA

Son los bienes de naturaleza privada que, en
su caso, serdn requeridos para reforzar las
dotaciones de los organismos publicos
intervinientes en situaciones de emergencia.
Su disponibilidad se consigue mediante
requisa o indemnizacién a los propietarios.

(Indicar siempre la localizacién telefénica vy, si es
posible, el nombre de la persona o empresas a
quien haya de hacerse la peticién).

Desguace Proteccidn
Pinzas Proteccidbn del cuerpo
Tenazas (trqjes ignifugos, monos,
Gatos, etc. cascos, efc)
Senalizacién Proteccién oculary facial
Megdfonos Proteccidn auditiva
Brazaletes Proteccién anticaidas
Petos etc
Cintas
_Balzamiento, etc. Productos
Respiracidon descontaminantes
Equipos auténomos Farmacos
Mascaras Cal viva
Filtros Desinfeccién
Aspiradores, efc. Bactericidas, etc.
Lanchas Socorro
Neumdticas Vivenda prowisional (tien-
Oftros tipos, ete. das de campanaq, casas
Agua prefabncadas, etc.)
Emboteliada Contenedores (cistemas,
Depdsitos alibes, bidones, bolsas,
Aljibes efc)
Cistemas Menaje (colchones,
Depuracidn mantas, sacos de domir,
Filtros elementos de cocinaq,
Alimentos efc)
Perecederos Vestuario (ropas, calza-
No perecederos dos, etc)
Energia Transportes
Grupos electrdgenos Terrestres (lineas regula-
lluminacién, etc res, camiones, qQutobu-
Maquinana ses, turismos, etc.)
y herramientas Maritimos (lineas regu-
Obras lares, cofradias, amado-
Bombeo res, etc)
Gruas Aéreos (lineas regulares,
Herramientas de mano helicépteros privados,

Soldaduraq, etc. avionetas, etc.)



3.4. RECURSOS NATURALES

Son todos aquellos existentes en el propio
municipio, de naturaleza publica o privada,
cuya utilizacién debe estar prevista para una
situacidn de emergencia.

RECURSOS NATURALES

Datos imprescindibles

Embalses Situacién e iti-
nerario, indican-
Acequias do posibilidad
de toma para
Pozos consumo, higie-
ne o extincién
Rios de incendios.

Caminos de acceso a luga-
res de posible riesgo (pu-
blicos o privados)

Vias férreas de acceso a
lugares de posible riesgo.



3.5. RECURSOS DE INFRAESTRUCTURA

Son aquellos que, creados para el normal
desenvolvimiento de la Comunidad, pueden
utilizarse, en caso de emergencia, para la
mejor ejecucién de las acciones encamina-
das al desenvolvimiento de los servicios
intervinientes.

RECURSOS DE INFRAESTRUCTURA

Datos imprescindibles

Sanitarios
Hospitales Ubicacién, es-
Sanatorios pecializocion, n(-
Clinicas mero de camas
Ambulatorios y distancias.

Puestos de socorro Ubicacién v te-

|éfono
Albergue
Iglesias Capacidad vy
Cines localizaciéon
Discotecas
Almacenes
Escuelas

Hoteles




INFORMACION AL PUBLICO EN
EMERGENCIAS

Responsable de la Informacidén: EL DIRECTOR DEL
PLAN

A través de la: OFICINA DE INFORMACION

OBJETIVOS:
» Centralizar, coordinary preparar toda la
informacion.
» Dar solamente noticias contrastadas,
evitando rumores, informaciones incon-
gruentes o contradictorias.

MEDIOS:
» Megafonia fija o movil.
» Medios de comunicacidn social, radio,
T.V., Prensa, etc.
» Otros medios de transmisidon

CONTENIDO DE LA INFORMACION:

» Difundir érdenes.

» Normas de comportamiento.

» Dar consignas.

» Instrucciones para la evacuacién (si
se precisq)

» Recomendaciones orientativas.

» Evolucidn del desastre.

» Datos sobre victimas.

» Peticiones de colaboraciones especi-
ficas.

» Otras que considere necesario el Direc-
tor del Plan.

Siempre que se informe de un desastre con
consecuencias para la poblacién, simultdnea-
mente, se senalardn las medidas preventivas para
las personas y bienes establecidas en el Plan.



CAPACITACION Y FORMACION PARA
ACTUACIONES EN EMERGENCIAS

COLECTIVOS A FORMAR.
AUTORIDADES Son los miembros del Organo Directivo del Plan

A Funcionarios municipales

Fuerzas de Segundad (Policia
Municipal, etc) Capacitacién

Miembros de los Senvicios de | Profesional
Extincidn de Incendios vy

Salvamento »
Formacion para

Personal Sanitario actuarenelPlan
Otros funcionarios municipalkes

A Profesionales de ofros dmbitos,
integrados en el Plan.

3 Entidades colaboradoras de
Proteccion CMl (Cruz Roja, etc.)

A Voluntarios ante emergencias -~ EXPERTOS (Espe-
leosoconistas, sub-
marinistas, etc).

TAREAS AUXILIARES:
Sectorializados al
servicio de los
distintos grupos
de accién.

ACTUANTES

Educacién para la autoproteccién ciudadana

POBLACION .
Poblacion escolar



OFICINA
NACIONAL
DE EMERGENCIA

1974 —1984 ONEMI
CHILE




INFRAESTRUCTURA

En estos 10 afios el esfuerzo realizado
ha permitido dotar al Servicio de los elemen-
tos y equipos necesarios para lograr una in-
fraestructura que propende al cumplimiento
integral de sus funciones.

Bodegas

En las bodegas se mantienen acopios
de socorro consistentes en carpas familiares,
para cuatro y seis personas, dotadas de literas
dobles, colchones, frazadas, almohadas, lam-
paras y cocinillas a parafina de dos platos, a-
demas de planchas de zinc, para ayuda de los
damnificados, ya sea a solicitud del Intenden-
te Regional, o como muestra de solidaridad, si
los afectados son de paises amigos.

13
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Cabe destacar que hace tres afios se desecha-
ron, después de un profundo anélisis del tema entre el
Ministro del Interior, el Subsecretario de la cartera y
el Director General de ONEMI, las "mediaguas’’ y los
techos de "“fonolitas’’. Las primeras, por el dificil al-
macenamiento, el alto costo del transporte al tener
gue traer maderas de zonas apartadas del pais para
realizar su construccion y porque posteriormente se
constitufan en solucion habitacional definitiva, siendo
que dichas “mediaguas’’ sb6lo eran entregadas para pa-
liar, en un primer momento, las necesidades de los
damnificados por una emergencia.

Actualmente,la solucién de viviendas de emer-
gencias,en casos aislados de necesidad social, es deci-
dida por las autoridades de Gobierno Interior, con
fondos propios.

En cuanto a las “fonolitas’’, fueron desecha-
das tanto por su corta duracion, como por el alto
riesgo que significan en casos de incendios.
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Vehiculos

Actualmente,también existe un parque de ve-
hiculos formados por: jeeps con traccién en las cua-
tro ruedas, en condiciones de llegar a lugares monta-
fiosos; vehiculos tipo “carry ail '’ para el transporte
de pasajeros y camiones para el traslado de ayuda a
las regiones. Todo ésto, con el objeto de disponer de
medios propios para una evaluacion de dafios oportu-
na y primer apoyo del nivel nacional a las regiones, al
producirse una catastrofe,

15
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Telecomunicaciones

Se implemento una red de radiocomunicaciones
para que sirva al Ministro del Interior como red de man-
do, en caso de catastrofe.

Estda conformada por 4 equipos portatiles con di-
gitado telefénico incluido, 7 equipos portatiles sin digi-
tado telefénico y 16 equipos moviles instalados en los
vehiculos, todos conectados a la Central de Telecomu-
nicaciones de ONEMI; por los equipos de telecomuni-
caciones que ONEMI ha instalado en cada una de las
capitales regionales del pais, con excepcion de Punta
Arenas. Estan integrados tambien al sistema: la red
de radiocomunicaciones de Carabineros e Investiga-
ciones de Chile y la frecuencia Gnica nacional de emer-
gencia de Cuerpos de Bomberos. La Central de Teleco-
municaciones de ONEMI, tambien puede conectarse a
los sistemas similares que tienen los Ministerios de Sa-
lud, Obras Publicas y Agricultura, la Defensa Civil de
Chile y algunas grandes empresas del sector publico o
privado como CODELCO-Chile, ENTEL, Ferrocarri-
les del Estado y otros.

Todo ello se complementa con una central tele-
fénica del tipo EPABX de conmutacién temporal, con 8
lineas troncales y 56 anexos, que pueden aumentar has-
ta 24 troncales y 64 anexos. Un equipo electrogeno per-
mite su operacion, en casos de cortes de energia eléctri-
ca.

Asimismo, los radioaficionados disponen de una
estacion en ONEMI, por la que coordinan sus activida-
des. a través de la red de emergencia en caso de catdstro-
fe, en la_frecuencia asignada de 145.320 MHz, y donde
sedconstituye el Coordinador Nacional de Radioaficio-
nados.




Centro Nacional de
Operaciones de Emergencia

En fa misma sede de ONEMI se habilitd el
Centro Nacional de Operaciones de Emergencia
- COE - que en una gran emergencia preside el propio
Ministro de! Interior e integran el Director General,
el Subdirector, los Jefes de Departamentos de ONEM!
y los representantes de tos organismos que conforman
el sistema de proteccidn civil chileno,

La gran sala de trabajo esta implementada con
equipos tefefonicos, mapas, antecedentes demografi-
cos de todo el pafs y Gltimamente,con una maqueta
del territorio chileno,hecha a escala, para visualizar en
forma practica y racional el sitio en que se produzca
una catastrofe.

17



COE Mévil

Se habilitd un Centro de Operaciones de
Emergencia Mévil {COE Movil), que es completamen-
te autosuficiente. Estd conformado por una parte
tractada, que es el COE Movil propiamente tal, y un
jeep de doble traccion. Dicho COE-Mavil se ha imple-
mentado con modernos equipos sintetizados de tele-
comunicaciones en frecuencias HF y VHF que permi-
ten, incluso, establecer comunicados telefonicos. Este
Centro Mévil de Operaciones de Emergencia puede
concurrir a cualquier fugar de una grave emergencia o
catastrofe, ya sea con un equipo de evaluacién de da-
nos, en apoyo al Intendente cuya 4rea jurisdiccional
haya sido afectada o como Centro de Operaciones del
Ministro del Interior y su staff.

18
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Biblioteca

Existe también una biblio-
teca técnica con alrededor de
2.000 volumenes, enriquecida con
aportes de organismos nacionales
e internacionales, con informacioén
siempre actualizada con los Glti-
mos adelantos y conocimientos
de las materias propias de ONEMI.

Taller de Impresiones

Un taller de impresiones que se ha ido
conformando en forma racional, con equipos
de impresion offset, maquina fotografica, mi-
meodgrafo, fotocopiadora y maquina de com-
posicion tipografica, permite imprimir y du-
plicar a bajo costo, todo el material de difu-
sion y capacitacién,tanto para el pai's, como el
que sirve de intercambio internacional, com-
plementa la infraestructura de ONEMI.

19



Annexe I

Modalités d'exécution des Arrangements relatifs
4 l'entrepdt UNDRO & Pise

1. L'utilisation efficace et intensive de l'entrepdt
UNDRO & Pise (ci-aprés dénommé 1'entrepdt) a mis en
évidence 1l'avantage de mettre au point certaines modali-
tés d'exécution des arrangements conclus a cet égard
entre le Département italien pour 1la Coopération au
Développement (ci-aprés dénommé le Département) et 1'UN-
DRO. Ces modalités d'exécution sont définies ci-aprés,
par catégorie de fournitures.

A) Fournitures financées par 1le Département et
appartenant au Département.

Ces fournitures seront envoyées aux pays frappés
par des catastrophes ou autres situations d'urgence sur
une base Dbilatérale a la suite d'une décision du
Département. Ce dernier informera 1'UNSD Pise (avec une
copie a 1'UNDRO & Genéve)- -de sa décision, en temps utile,
pour les envois dans les meilleurs délais. Ces fournitu-
res seront marquées '"don du Gouvernement italien'" ou
selon toutes autres indications du Département. Au cas ou
1'UNDRO désirerait utiliser ces fournitures, il obtiendra
ltaccord préalable du Département.

B) Fournitures financées par 1le Département et

appartenant a 1'UNDRO.

Ces fournitures seront utilisées d'un commun
accord entre le Déparﬁement et 1'UNDRO a Genéve. Dans les
cas d'urgence, toute prOposi%ion’d‘une partie d'utiliser
ces fournitures sera communiquée verbalement & 1'autre
partie (c'est-a-~dire au Département ou & 1'UNDRO/Genéve
avec copie a 1'UNDRO/Pise) et confirmée par telex dans
les 24 heures qui suivent. Conjointement les deux parties
examineront les possibilités de remplacement de ces

biens.

bi) Fournitures appartenant & 1'UNDRO et empruntées
par le Département.

Si le Département désire emprunter des fournitures
pour des envois bilatéraux, il suivra les procédures
susmentionnées et remboursera en espéces & 1'UNDRO
les colits des interventions selon les prix en vigueur
a la date de l'opération de secoutS. Les expéditions
seront marguées '"don du Gouvernement italien' ou
selon toutes autres indications du Département.



bii) Fournitures utilisées par 1'UNDRO.

Elles seront libellées 'don de 1'UNDRO, financé par
le Gouvernement italien',.

C) Fournitures financées par des bailleurs de

by

fonds autres que le Département et appartenant a 1'UNDRO.

Sans préjudice pour 1l'utilisation - come établir - de 1'entrep
par le Département, la gestion de ces fournitures ainsi
que l'expédition aux pays sinistrés seront réglées par
1'UNDRO, éventuellement selon des arrangements spéci-
fiques avec les bailleurs de fonds.

2. Si, sur la base des expériences faites, une modi-
fication de ces modalités d'exécution s'avérait néces-
saire, elle sera effectuée d'un commun accord entre les
parties concernées.

Rome, 1le
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Achat de biens et éguipementsde secours

Ces biens et équipement doivent etre transportés par avion

Abris

- couvertures

- tentes

- t0les ondulées

- matériaux pour abris temporaires (baches)

- rouleaux de toile/coton ignifugég/ renforcée. et
impermeabilises

- cuisine de campagne multicombustible

- toilettesde campagne

Equipement terrain et outillage

sets de cuisine
pioches, pelles, scies a main, marteaux, haches, brouet

tes etc.
- groupes électrogénes courant alternatif et continu, lampes

3.

Seaux, Jerricanes pliablel avec robinet
savon

Fournitures équipe secours

- matériel de télécommunications a étudier
- dotation secouriste avec walkie-talkie

Moyens transport (avec piéces de rechange)

tracteurs avec accessoireg
véhicules tout terrain
bateaux pneumatiques
motos '

Fournitures eaux

- systéme potabilisation d'eau filtres céramiques
- réservoirs flexibles

- désinfectant

~ canalisation toile

- pompe aspirante et refoulante avec systime energétique
autonome



Kits médicaux d'urgence

Les kits seront soumis par 1le Département a 1l'avis
technique de 1'OMS. En cas de non objection de.\a part de
1'0OMS, 1'UNDRO pourra procéder a l'achat.

Foreuse et accessoires

L'achat reste & etudier ultérieurement.

Equipement et matériel de construction

- Machines pour déblayer les débris
(bulldozers-grues)

L'UNDRO examinera la possibilité d'achat de tel matériel
en fonction des besoins sp&cifiques, de la possibilité

d'envoi rapide et des ressources financiéres disponi-
bles. '
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Educacion para la salud .
Mas vale prevenir... ‘ -

. Y
La inclusion en esta Cartilla de temas relativos a la prevencién de enfermedades respond
a la permanente accién de las autoridades sanitarias y la comunidad en procura de al
canzar el mayor bienestar de la poblacién. .
Conviene tener siempre presente que la salud es un bien, el mas preciado y'fpndamentz
para que hombres y mujeres puedan enfrentar y disfrutar la vida con el maximo de pc
sibilidades de satisfacer todas sus necesidades espirituales y fisicas.
Durante muchos afos los problemas de la salud se entendieron sélo en términos de en-
fermedades, dejando de lado toda consideracion de tipo educacional preventivo. En e
actualidad la salud esta considerada como un valor individual y social y en este procesc
de revalorizacion tienes una responsable participacion como individuo y miembro de e
sociedad. . :
La accién de prevenir las enfermedades, prolongar la vida y promover la salud fisica
mental y social es un esfuerzo colectivo que implica que los individuos sean educados
en salud. A tus padres, mayores y maestros les corresponde la accién educativa de I¢
transmision de conocimientos que td debes incorporar transformando, algunos de ellos, er
pautas de conducta. :
Muchos de los habitos de salud tales como: aseo personal, vestimenta adecuada, el re
poso, el suefo, los ejercicios, el juego, el control de enfermedades transmisibles, la pre
vencién de accidentes, 1a confianza en los profesionales y servicios médicos y odontolé
gicos, comienzan a ser adquiridos en el hogar. Luego la escuela complementa esa accior
y es alli donde tu sentido de responsabilidad y el interés social, debe guiar tu aprendi
zaje y aprovechamiento no sélo por tu propio bien, sino para convertirte ademéas en pro
motor activo de los postulados de salud, en tu propia casa y en el ambito de la comuni
dad en que vives. .
Desde el primer mes de tu nacimiento tus padres o mayores siguen escrupulosamente la
indicaciones del médico en todo cuanto se refiere a la vacunacién preventiva para la
enfermedades propias de la nifiez y la adolescencia. ,
En estas paginas desarrollaremos brevemente, ademas, informacién basica sobre cuatr
enfermedades: alcoholismod, tabaquismo, pediculosis y rabia.

Las cuatro enfermedades merecen ser conocidas como asi también las normas preventi
vas y curativas que hagan posible evitarias o que mitiguen sus consecuencias que, cor
excepcion de la pediculosis, pueden ser fatales para ti o para tus familiares.

Vacunas

La responsabilidad de la aplicacion y con-
trol de las vacunas corresponde a tus
padres o mayores, pero es bueno que co-
nozcas para qué son las vacunas, cuando
deben aplicarse y sus beneficios. Ello te
permitird recordar con ellos o con tus com-
paferos, la importancia de la medicina pre-
ventiva.

® Las vacunas son el medio simple y efi-
caz para prevenir las enfermedades infec-
ciosas.

® Es conveniente guardar una anotaciéon
completa de las fechas en que los nifios
y los adultos reciben las vacunas. Hay que
guardar también todos los certificados (con
fotocopias) que extienden los médicos vy
que son necesarios para la escuela o para
viajar.

® Cada vacuna protege especificamente
contra una enfermedad. Es posible, y mu-
chas veces necesario, asociar varias vacu-
nas en una sola aplicacién (por ej. vacuna

66

TRIPLE, contra la difteria, tétanos, coque
luche).

® Es necesario aplicar todas las dosis indi
cadas para cada vacuna si se desea logra
una proteccion suficiente y prolongada.

® La aplicacion de vacunas no requiere el
general observancia de ningin régimer
alimenticio determinado, ni precaucione!
especiales.

@ Las reacciones que pueden llegar a pro
vocar algunas vacunas son en general mu
escasas Yy leves y constituyen una minim:
molestia si se compara con el beneficio fu
turo que proporcionan.

@ Casi ninguna vacuna tiene contraindica
ciones que determinen evitar su aplicacién
En caso de duda, siempre el médico dar:
la debida indicacion.

® En cualquier hospital o servicio sanita
rio oficial del pals, la aplicacién de vacu
nas obligatorias por ley se hace en form:
GRATUITA.

I
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.6. Recursos
materiales

.7. Recursos
humanos

— Revisar la posibilidad de crear un fondo financiero y un sistema de
seguro en caso de desastre.

— Establecer modelos de financiamiento.

— Revisar los convenios existentes.

— Evaluar fuentes opcionales de financiamiento.

El Sistema Nacional de Proteccién Civil requiere para su conformacioén y
funcionamiento, de recursos materiales suficientes. El Sistema a través de
sus distintos organismos debe poder adquirir, administrar y abastecerse
de los recursos necesarios para su eficiente funcionamiento conforme al
programa autorizado, contando permanentemente con una base minima
de existencias. Asimismo, debe intervenir en la elaboracidn, autorizacion,
tramite y supervision de convenios, contratos y pedidos que sobre adqui-
siciones celebre el Sistema con otros organismos O empresas.

Los recursos materiales deben ser controlados y distribuidos a través
de almacenes adecuados y estratégicamente localizados; en su caso, podra
contar con el establecimiento de almacenamientos opcionales.

La racional utilizacién de los recursos materiales siempre ha sido una
norma dentro de la Administracién Publica Federal.

El Sistema Nacional de Proteccién Civil requiere, utilizar eficiente-
mente los recursos materiales puestos a su disposicion, en beneficio de las
tareas de proteccion y auxilio a la poblacién en los casos de desastre.

En el marco de las limitaciones financieras de la economia nacional, y
de las disposiciones en cuanto a la utilizacién racional de los recursos
materiales en beneficio de la sociedad mexicana, deben poderse movilizar
los recursos materiales necesarios y suficientes para atender a las tareas de
proteccién civil.

Sus tareas principales son:

— Hacer el inventario de herramientas, materiales y equipo especial
existente y movilizable.

— Determinar la cantidad y calidad de recursos materiales que pudieran
ser requeridos.

— Adquirir y mantener las cantidades de materiales necesarios.

— Establecer las cantidades minimas que en todo momento deberan de
estar disponibles y conocer en todo momento las disponibilidades.

-— Mantener un catilogo actualizado de proveedores.

— Establecer una distribucién estratégica de almacenes de productos es-
tratégicos tanto para los organismos como para la poblacién.

El esfuerzo que el Gobierno de la Republica hace dia con dia, por alcan-
zar la plena utilizacion racional de los medios de que dispone, no hara
excepcion en los recursos humanos que requiere el Sistema Nacional de
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5.3.8. Educacién y

170

capacitacién

Protecciéon Civil. La totalidad de estos recursos provendra de la capacidad
ya existente.

Los recursos humanos son esenciales para el funcionamiento y desa-
rrollo del Sistema Nacional de Proteccién Civil. Por ello, el Sistema debe
planear, programar y coordinar la administracion de los recursos huma-
nos y de su evaluacion. Asimismo, debe elaborar, establecer y aplicar las
normas relativas al reclutamiento y seleccion del personal idéneo. Es im-
portante también que intervenga en la elaboracion, difusion y aplicacion
de las condiciones técnicas de trabajo, asi como en la organizacion y reali-
zacién de programas de capacitacién; en la emisién de las normas en la
materia para el desarrollo del personal. Ademas, dentro de sus responsa-
bilidades, esta el coordinar la programacién vy el ejercicio del presupuesto
de los servicios del personal.

Los recursos humanos del Sistema Nacional de Proteccion Civil seran
reclutados y seleccionados de entre el personal que labora actualmente en
los diversos programas y dependencias de la administracién publica, al
cual se le dara la preparacién y capacitacion idénea para las tareas de pro-
teccién y auxilio que deben realizar. Generalmente, el entusiasmo, el es-
piritu de solidaridad y de cooperacién suplen las carencias en cuanto a la
capacitacion del voluntariado y aun del profesional en las tareas de salva-
mento, durante los desastres. Sin embargo, ante la imposibilidad de se-
guir actuando en base al entusiasmo y al espiritu solidario exclusiva-
mente, es necesario capacitar al personal de base y al voluntario, con el
proposito de maximizar su desemperno en beneficio de las vidas humanas
que dependeran en muchas ocasiones de la destreza del futuro socorrista.

El objetivo general de la actividad es: Emplear con eficiencia los re-
cursos humanos.

Sus tareas son:

— Hacer un inventario de recursos humanos movilizables.

— Determinar la demanda, caracteristicas y capacidades.

— Establecer mediante convenios de disponibilidad de personal.
— Elaborar un manual de seleccién.

— Elaborar un manual de evaluacion.

— Preparar reglamentos de premios y estimulos.

Esta actividad debe procurar ampliar los conocimientosy la capacitacién no
s6lo del personal de las organizaciones de proteccién civil, y de los volun-
tarios organizados, sino en general de toda la poblacion para permitirle
hacer frente con éxito a la eventualidad de un desastre.

Para lograr sus propodsitos se deben proponer acciones y programas
especificos de colaboracién con instituciones de ensefianza basica, media
y superior, a través de la Secretaria de Educaciéon Publica y del sistema de
universidades y escuelas superiores. Asimismo, se contempla la posibili-
dad de hacer funcionar una escuela para la educacién y capacitaciéon del



personal profesional, elaborando programas especificos y generales en
cuanto a técnicas de prevencién y auxilio a la poblacién en casos de de-
sastre.

Se contempla también, establecer un sistema de educacién y capacita-
cién continua, en coordinacién con las entidades del sector educativo, asi
como la elaboracién y mantenimiento de un sistema de informacién so-
bre técnicas de capacitacién para casos de desastre.

Dentro de las acciones y politicas de los gobiernos posrevolucionarios,
la educativa ha ocupado siempre un lugar de primera importancia, ya
que se tiene conciencia clara de que la educacién y capacitacion del pue-
blo mexicano son condiciones indispensables para el desarrollo del pais.

Sin la educacién y preparacion basica del pueblo mexicano, no se
puede llegar lejos en el camino de la produccién y del desarrollo social, y
no se puede alcanzar la armonia de una sociedad mas justa y libre.

Por ello, dentro de los contenidos educativos, se hace necesario educar
y concientizar a la poblacién ya que diversas regiones y ciudades de nues-
tro pais estan situadas en sitios de alto riesgo, ya sea sismico, volcanico,
pluvial, quimico, etc. por lo que un desastre no se considera un hecho
casuistico, aislado, que no se volvera a repetir. Por lo contrario, debe
crearse conciencia de que los fendmenos de esta naturaleza son repetibles
y naturales y que hay que estar preparados constantemente para enfren-
tarlos con las menores pérdidas en dafios materiales y vidas humanas.

El objetivo general de la actividad es: promover la educacién y capaci-
taciéon de toda la sociedad, y en especial de los profesionales y grupos
voluntarios organizados para hacer frente de manera consciente y racio-
nal a los agentes que producen desastres.*

Sus tareas principales son:

— Determinar las necesidades en educacién y capacitacién de la pobla-
cion y el personal.

— Establecer escuelas de educacién y capacitacién para la formacién de
personal y de la poblacién en general.

— Formular planes de educacién y capacitacién para todos los niveles y
regiones.

— Preparar manuales e instructivos para la poblacién.

— Promover la formacién de recursos humanos en niveles medios (téc-
nicos) en campos prioritarios de la proteccién civil.

— Alentar mecanismos de educacién continua y capacitacién apoyan-
dose en instituciones existentes de ensefianza y de proteccién civil.

— Fijar reglas y procedimientos.

— Comprometer a todos los miembros de la poblacién en la enseilanza
y aprendizaje de la proteccion cvil.

— Concientizar a la poblacién en el trabajo y en la vivienda tanto de los
peligros como de las obligaciones y responsabilidades.

* Recomendaciones del Subcomité de Educacién y Capaatacién
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FASE DE PREVENCION

v

‘La planificdcidn, como proceso permanente y dindmico que'ss, debe permitir el
anilisis de problemas y de recursos aplicables a su solucidn, para predeter-
minar cursgé de accidn futura, cuyo contrdl de ejecucidn y evaluacitn delre-
sultados ﬁermita el reajuste de los planes. Dentro de este concepto, el plan
para la,fase de prevencidn debe contemplar, por lo menos, los siguientes aspec

tos:

a)- diagnbstico y prondstico de los riesgos de desastre, segin sitios de mis -

. probable ocurrencia y de recurscs existentes en diferentes niveles;
b) plan de proteccidn y prevencidn de desastres, que incluya los sistemas de

“informacidn v de alerta; v la organizacidn y capacitacidn del personal ne

cesario;

¢) preparaciédn del plan para la fase de emergencia y de los lineamientos ge-

nerales para la rehabilitacidn y reconstruccidn.

Diagndéstico y Prondsticoc de Ricsgos de Desacire y de Recursos

La proteccidn contra desas*res comienza con la identificacidn y conocimiento
de los tipos de desastre naturales probables de ocurrir en &reas determina-

das y de la vulnerabilidad de ellas a dichos desastres.

En vista de que la mayoria de lcs desastres Dresentan caracteristicas comu-
nes, pero a la vez cada tipo ée ellos las tiene especificas, su estudio con-
duce a determinar las medidas generales a tomar en caso de desastre y a iden

tificar las especiales requeridas para protegersc contra cada uno de ellos.

Los estudios cientificcs v dc ingenieria pueden utilizarse para obtener pla-
nes mids realistas, ya que pueden indicar condiciones que originan desastres,
lugares susceptibles y efectc sobre seres humanos y animales, ambiente y ob-

jetos fisicos.

Cada regidn se caracteriza por determinados fendmenos, que dan lugar a los -
riesgos y amenazas propias de cada localidad. La determinAacidn, calificacidn
y cuantificacidn de estos fendmencs capaces de provocar desastres, con base

en los antecedentes nacionales y las »xpericncias de otros paises, dcben ser

objeto de estudio cuidadosc que *“ra:z e liegar, hasta donde sea posible, a
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sus causas u origenes, de manera que se puedan controlar oportunamente, median

, L

te .la aplicacidn de los conocimientos sobre su comportamiento.

Los detalles especificos de cualquier plan deben prepararse de acuerdo con las
-caradteristicas de la regidn o de la comunidad a que correspondan, de las pro-
babilidades de amenaza contra ella y de los’ recursos diéponibles para hacerles

fre‘,rlte" ~ O rog -~ : * N - - P

En muchos casos, las caracteristicas locales y antecedentes de situaciones pre
sentadas pueden llevar a prondsticos bastante precisos, como la probabilidad

de occurrencia de inundaciones en &reas propensas a ellas ante la posibilidad -
de una temporada lluvicsa severa, o la posibilidad de grandes derrumbes en ca-

so de terremotos en &dreas con antecedentes de deslizamiznto de tierras.

Como la planificacidn ‘debe contemplar la asignaéién de prioridades, para poder
hacerla con criterio adecuado se necesita determinar la "vulnerabilidad® de-
dreas determinadas a tipos especificos de desastres. La primera prioridad se
asignard a las regiones con mayores probabilidades de ser afectadas por desas
tres. En la actualidad no sélo se espera medidas preventivas, sino también -

adecuadas medidas de preparacidn.

Los resultados de los andlisis de vulnerabilidad se presentan, por lo general
bajo la forma de "mapas de riesgo', que représentan en forma grafica el tipo

v el grado de riesgo que representan determinados fendmenos naturales en dis-
tintas ubicaciones geogridficas del pais. Como ejemplo, se puede sefialar la i-
dentificacién de fallas geoldgicas y sus condiciones subyacentes, para.el tra
zado de mapas del riesgo de ocurrencia de terremotos; o en el trazado de ma-
pas para casos de inundacidn, con la indicacidn de las &reas que probablemen-

te quedardn cubiertas por las aguas.

En consecuencia, es punto fundamental para el diagndstico la elaboracidn de
mapas de zonas criticas y vulnerables y el conocimiento de la frecuencia y .

periodicidad de los desastres.

Se puede usar el siguiente criterio para codificar las zonas analizadas en los
mapas, mediante la asignacidn ce grados al histcrial y potencial de desastres:

-

0.- Si no hay antecedentes de desastres del tipo analizado.

1.- Con antecedentes de 1 a 3 acontecimientos, pero con dafios menores, pocas -
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personas lesionadas y problemas de menor gravedad, todo lo cual orlglno gas

- e

B - PR

' tos.né ‘miy - considerables.”
,-M3s de 3 acontecimientos con caractéristicas:éimilares a los aél'gﬁado 1, o
. en caso.de que se hublese -presentado un nimero inferior, por lo .menos uno
.de_ellos fue capaz de producir dafies importantes, bastantes vietimas ¥:pro-

- blemas.serios,:todo lo cual origind gastos:mayores. Tl

Tt iy

.-Una o.mis catdstrofes de gran magnitud, con dafios muy serios, gran ntimero
dervigtimas y muchas problemas:-complejos, tddo-lo cual origind gastos muy

grandes. -y

smo elemento que se va a ver afectado &iréétamenteﬁpof”léé_coﬁSecuéﬁé%as de
ralquier desastre, es de fundamental importandiavéi conocimiento dé>la'dis-
2ibucidri ¥ composicidn de la poblacidn en zonas vulneéabléé, lo que requiere
1formacidn sobre .aspectos demogrificos, sccio-culturales, de educacidn. y de .
ivienda.

>s estudios sobre el comportamiento humano tienen su @plicacidn para estimar
1s reacciones. de individuos, de grupos humanos- y- de'.organizaeciones frente a
>s desastres.y proporcionan. conocimientos de gran utilidad para. orientar 1a
reparacidn de informacidn sobre probabilidades de desastre sin provocar reac
iones emocionales perjudiciales, y de avisos de alerta o instrucciones de e-
acuacidn de maneré‘qué‘sean aca%adcs; asi comc para prever reacciones humanas
1e pueden ser utilizadas o deben ser neutrali;adas para fines. de ayuda mutua,
=gula01on de la convergen01a "de gente hacia la zona del desastre y control

)bre problemas de pénico o de acciones irracionales motivadas por el an81a de

ira la planificacidn de las acciones a tomar en todos los niveles, es indis-
:nsable el conocimiento de los recursos existentes para hacer- frente a si-
1aciones de emergencia. Debe disponerse de informacidn suficiente para la to
1 de decisiones, pero‘na tan excesiva y detalla@ayque su recoleccidn implique
1 utilizacidn ‘de mucho tiempo y abundantes recursos y que su andlisis se haga
ificil y poco productivo. Es recomendable, con la ésésoria de eﬁpertos nacio;
1les en'Estadistica, organiZér'uﬁlBanodide‘datdé,‘céﬁ7fﬁfafﬁaéiéﬁ obtenida de
lentes.oficiales v privadas sobre recursos Kumands v materiales utilizables
situaciones de desastre.

-
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La"informacidén en este aspecto deberid incluir los inventarios, ubicacidn y pr

cedimientos' para ‘obtener lo siguiente:

- N
' '

1.- fecursos\en forma de documentos: mapas de riesgos; cuadros estadisticos;

12.-

¢ 3y

-1

planes para casos de desastre:

caminos, aeropuertos, puertos y ferrocarriles, ccn su descripcidn y capa-
NS | - - N

cidad;

vehiculos clasificados (camiones, ambulancias, buses, bombas de incendio,

automdviles, etc.) y facilidades para abastecimiento de combustibles;
aviones,' helicdpteros, lanchas y ctros vehiculos similares;
establecimientos de atencidn médica con sus capacidades y recursos;

facilidades para saneamiento del medio, tanto para la distribucidn de agu
de buena calidad sanitaria como para la disposicidn de excretas (incluye

equipos mdviles de purificacidn de aguas);

facilidades de comunicacidn, como redes de radio oficiales; emisoras come
ciales y de aficionados; algunos sistemas de localizacidn de personas que
existen en el Area Metrcopolitana; sistemas de comunicacidn por radio de t
Xis y émbu;ancias; etc; —

reservas alimenticias y su ubicacidn, tales como silos, estancos del Cons

«

jo Nacional de Produccidn, etc;

edificios pliblicos o privados susceptibles de ser utilizados en caso de -

emergencia como centros de operaciones, albergues, o locales de atencidn

a damnificados, tales como escuelas, bodegas, teatros, estadios, etc;
maquinaria y equipo de ingenieria pesada; <
zonas probables de evacuacidn y refugio;

energia eléctrica. , )

Esta informacidn se obtiene del estudio de la infraestructura existente en 1

distintas localidades y debe elaborarse eon distinto grado de detalle para lc

niveles loecal, provincial y nacional.

A nivel local, en el medio rural, puede ser de gran utilidad la informacidn -

existente en los '"Puestos de Salud” de las encuestas que se hacen para progre



-18-
las acciones de salud rural.

o ejemplo de su utilidad puede sefialarse el uso que deberd hacerse al elabo
un plan de svacuacidn de la informacidn sobre las vias a utilizarse (prima-

s y secundarias); la acce51b111dad y facilidad de desplazamiento; la dispo-

N
s ] )

111dad de medlos de transporte maolvo, las reservas alimentieias y de com-

tible; la capacidad de los establecimientos de atencién; etc.

Tt~y et

ecial enfa31s debe hacersy en la nece31dad de un 1nventarlo c1a51f1cado de
recursos humanos que se consideren criticos en cada sector, susceptibles
ser utilizados en caso de emergencia, con especificacidn de 1as orgaﬁizacio-
estatales y privadas a que pertenccen, asi como el andlisis de 1a posibili-
de participacidén restringida o total de las organizaciones. frente a los de-

tres.

bién es de fundamental 1mportanc1a. al anallzar los recursos dlsponlbles,
ocer la capu01dad econdmica de los gobiernos - nacional o locales - para
céionar ‘en los momentos de desastre, ccn la reserva disponible del Fondo Es
ial de Emergencia y con otrcs recursos extraordinarios. Se debe prever las
ntes de financiacidn, estatales o de instituciones de auxilio o bienestar

ial, para cubrir los gastos de las operaciones durante el periodo critico.

L]

debe dar wital impoffancié al estricto control de las actividades tendientes
onseguir una prevencidn efectiva; estc incluye el control periddico del es-
o de los recursos de distintos tipos que deben aportar las distintas insti-

iones comprendidas en el Plan.

bién es fundamental disponer de un sistama de alerta y vigilancia permanen-
con rotdcidn del personal, de manera que no se llegue a presentar sorpresas

fin de semana.

ILANCIA'K.ALERTA

variadas son las medidas de alevta -y vigilancia- permanentes y las preventi-
, seglin los distintos tipos de desastre; por lo tanto, es de enorme utilidad
enfoque interdisciplinario de andlisis de sistemas en la preparacidn contra

astres.

vigilancia para los distintos tipos de desastre puede comprender aspectos

o los siguientes, que se cita a manera de ejemplo:
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N
-~_,.v )

1idad de medlos de traneporte masivo; las reservas allmpntic1as y de com-

ible; la capacidad de los establecimientos de atenc;on; etc.

P NN L
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de participacidn restr1ng11a © total de las organizaciones.frente a los de-

res.

1ién es de fundamental importancia, al analizar los recursos disponibles,_
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.ebe dar wital importancia al estricto control de las actividades tendientes
mseguir una prevencidn efectiva; estc incluye el control periddico del es-

1 de Ios recursos de distintos tipos que deben aportar las distintas insti-
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1ién es fundamental disvoner de un sistzma de alerta y vigilancia permanen-
.on rotdcidn del personal, de manera que no se llegue a presentar sorpresas

‘in de semana.

'LANCIA Y ALERTA

variadas son las medidas de alevrta y vigilancia- permanentes y las preventi-
seglin los distintos tipos de desastre; por lo tanto, es de enorme utilidad
mfoque interdisciplinario de andlisis de sistemas en la preparacidn contra

.stres.

rigilancia para los distintos tipos de desastre puede comprender aspectos

v los siguientes, que se cita a mancra de ejemplo:

e
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a) en'inundacicnes, cdlculos de volfmenes de agua en rios que las producen con

frecuencla, lnfbrmes matercologlco= sobre lluvias en esas dreas;

b) en huracanes, 1nformac1Jn recibida de los centros destinados a su estudio”
que existen en el extranjero, sobre la aparicidn y evolucidn ‘de .aquellos

y sobre las rutas que siguen;

c) en terremotos, reglstro y medicidn de 81smos~ Preparacidn de mapas de ries-’
gos SlsmlCOS; senalamlento de cond1c1ones capaces de‘favorecer- como resul-

“tado secundario - la aparicién de derrumbes, inundaciones o corrientes de

agua, capaces de originar avalanchas;

d) en derrumbes, inspeccidén visual para detectar condicicnes desfavorables del

suelo, salientes y resquebrajamientos; '

Lt

e) en desastres originados en actividad volcéd@nica, mediciones de la actividad
sismica y de inclinaciones y salientes del terreno a largo plazd; asi como
mediciocnes de la temperatura y andlisis quimico de los gases y»%ablgvagde
los volcanes actives, cuando tales medidas son posibles, ya que estas ﬁlti—
mas acciones han sido sefialadas como mas efectivas que el mdtodo de foto-

grafias infrarojas: . . - - L

[ - o~

g . - P

f) en sequias, ciclcs histdricos registrados en los antecedentes.

o -

La alerta involucra métodos y procecdimientcs sistematicos para notificar a la
poblacidn amenazada la proximidad de un desastre y paré dar las instrucciones
correspondientes sobre ¢l comportamiento mis adecuadc que se debe seguir. Los
procedimientos que se adopte deben asegurar que toda persona amenazada reciba

el aviso y lo entienda, de manera que pueda realizar las accicnes apfopiadas;

La informacidén sobre “que hacer', siempre que s=2a posible, debe divulgarse con
anticipacidn como parte del programe “e informacidn y relaciones ptiblicas y,

2

si los recursos lo permiten, deberi repetirse al dar la alerta sobre la inmine:

cia del desastre. A - )
Cuando este tipo de informacidn es divulgada con anterioridad, deberi incluir:
medidas generales de prevencidn; aeciones especificas que se deberd llevar a
efecto cuando se tramsmita la alerta; instrucciones sobre qué hacer y qué no
hacer en el momento del impacto y en el perlodo de post impacto; e informacisdn

sobre la asistencia que estari disponible.



?ara la divulgacidn de la alerta debera definirse con anterioridad los medios

jue se utlllzarén, que podran ser: radio o telev1316n;.31renas; campanas; avio
1 718 , ¢ )

1etas equlpadas con luces debajo del fusela] e seflales visuales, tales ccmo

sanderas; etc. Cualguiera que sean los sistemas a utlllzarse, es necesarlo dl-

Vi

KN

rulgari ek significado del aviso y los yasos a segulr al rec1birlo.

%

jeréd necesario utilizar dlf@rentes medlos de alerta segiin las c0ncentrac1ones
e pobla01on ‘en distintos SlthS, estimadas para el dia y l1la noche. Ante todo,
se estlmara a qud horas y cudnta gente tendrid la posibilidad de recibir avisos
sor  radio y televisibn. Si estos medios no se consideran adecuados, deberd de-
Finirse en qué forma se efectuaridn los avisas, ségﬁn los sitios donde se espe-

"a que.se encuentren distintos porcentajess de poblacidn. Asi bor'ejemplo:

1) para quienes se encuentren trabajando, comunicacidn a la direccidn o ge-
rencia respectiva, por via telefdnica; o utilizacidn de sirenas, campanas,

pitos, altavoces, etc.;

o I N

3) para-qulenes se encuentren en escuelas: comunicaciones internas, sirenas,

campanas, pltos, etc5 . .-

e

:) para quienes se encuentren en sus casas: ademds de las comunicaciones por

radio o televisidn, podrd usarse vehiculos con parlantes o mensajeras;
1) para personas que vayan en vehiculos per carreteras: vallas interruptoras

del trans*to, policias o patrullas.

Jurante el periodo de amenaza de des@stre, de inmediato deberid adoptarse las
siguientes medidas, que afectardn a los niveles m3s altos de la organizacidn

lisefiada para actuar ante esa situacidn:

1) alertar a la Comisidn Nacional de Erergencias y al "Coordinador de Opera-
ciones';

>) poner en funcionamiento el ''Centro de Operaciones de Emergencia' que se des
cribird mis adelante, al analizar la organizacidn para hacer frente al de-

sastre. -

decidir qué poblacidn se considera amenazada;

‘4
N

1) estlmar cuéles serdn las reacciones piblicas, basdrdose 2n experiencias an:

terlores, nacionales o extrinjeris, o on ejercicios de: simulacro llevados-
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a cabo anteriormente.

e) revisar el sistema de preparativos, para detectar probables deficiencias y
tratar de subsanarlas.

f) informar a los.organismos privados y voluntarios cuya participacidén se es=

EEW

pera.para la,ejecgcién del.Plan,.

Medidas preventivas o de mitigacidn

Las medidas preventivas o de mitigacidén tienen como fin reducir la vulnerabili

dad ‘de las personas y las propiedades a los desastres naturales. Se refieren:

a'aspectos como la promulgacidn y aplicacidn de instruementos legales sobre u-

tilizacidnh de terrénos y normas de construccidn; la elaboracidn de programas :

de,

segupos. contra desastres, para reducir la vulnerabilidad financiera; y el

apoyo a las investigaciones que pueden conducir a la adopcidn: de medidas para

minimizar el impacto de los desastres mediante modificaciones metereoldgicas.

Entre las medidas preventivas, también las hay de tipo especifipo,‘talgs comQ :

a)

b)

c)

d)

en inundaciones, tratamiento de la fierra en las vertientes, para_disminuir

el desaglie, obras de ingenieria, como diques y reservarios para regular el
2 ar ed

flujo de los rios; tratamiento de canales y compuertas de desviag¢idn, pare

evitar que el agua de la inundacidn invada &reas especificas; ademds, regl:

~o .

mentacidn del uso de la tierra que asegure el uso mis econdmico de las &-

reas inundables considerando los riesgos involucrados;

en huracanes, divulgacidn de medidas de seguridad para reducir el riesgo

-

que corren los seres humanos; sefialamiento de rutas de evacuacidn; legisla

cidn que garantice que las ccnstrucciones tengan estructuras resistentes

a la fuerza del huracéan;

en terremotos, restriccidn del uso de la tierra en las &dreas de alto ries-
go identificadas en los mapas de riesgos sismicos; revisidn de la legislac:
sobre construccidn antisismica; vigilancia del cumplimiento de las normas

estructurales en materia de ingenieria y de materiales;

en derrumbes, legislacidn sobre el uso de la tierra y limitacidn de cons-
trucciones en dreas potencialmente peligrosas; prondstico meteredlogico e-

fectivo que induzca a evacuacidn oportuna;
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in desastres de origen volcdnico, establecimientos de rutas y procedimientos

oot T

le evacuacidn;

:n sequias, almacenamiento y mejora del abastecimiento de agua; establecimien

to de reservas alimenticias para uso humano animal.

tentos-comunes. en la prevencidn-de todo tipo de desastre son la educacidn
la poblacidn y la divulgacidén de informacidn 'al respecto, que son factores
rescindibles para el éxito en materia dc proteccidn y preparacidn contra de

tres. : T - T Lo

i~ - - 7 "

.base_en las medidas que se lleguec a determinar como necesarias para la pre-
2idn de_desastres, debe revisarse la legislacidn existente. al respecto y re-

andarse las disposiciones legales necesarias para hacerlas.. efectivas.
L '

almente; durante la fase de prevencidn debe prepararsé y divulgarse los pla-
para-la fase de emergencia; debe capacitarse a los responsables de su eje-
ién; y debe llevarse a cabo préacticas de los mismos, con simulacros de emer-

cia que permitan su anédlisis y reajuste.

ante esta fase debe aprovecharse la organizacidn-preparada para actuar du-
te .1a de emergencia y~probarse su' funcionamientc y capacidad de reaccidn

2 probables situaciones de desastre.

aeey T - sl roeoLT o T ) v . . . .
almente, tambiéh durante ésta fase se sefiala los lineamientos generales pa-

as consideraciones finales nos conducen a analizar los aspectos que debe

siderarse en las fases siguientss.



-392-

PRPTIR N T- AT . 1 TS|

as dintintas posibilidades, de manera que

v v

n deberd considerar todas est

iplifique la labor de la Comisidn Nacional de Emergencia al tener que

una decisidén al respecto.

), de Operaciones de Emergencia (C.0.E)

reriencia.de pa;sés que con frecuencla se han visto afec r as-
\aturales, ha dﬁmostrado que ;as acciones ”equerldas para la dlrecclon y

1trol de las operaciones de energenﬂla en chos de catastrofe de magnltud
;erable se désarrollan con mayor chct1v1d3d ‘mediente el uso de un Céntro

rac1ones de Emergencla (C.0.E.) o un serv1c1o 31m11ar, que constltuye una
structura destinada a facilitar el funcionamiento de la,organizacién dise

ara actuar ante tales situaciones .

.E. es un lugar de seguridad relativa donde los funcionarios claves se -
durante situaciones graves con caracteristicas de desastre, con el fin
gurar una rdpida toma de decisicnes, cuando se requiere la participacidn
de 2 instituciones u organismos. Con 41 se busca contar con un ambiente
do para la toma de deéisiones, QUeHSirva a la veZ como eje de todas las

caciones relativas al desastre.

esastres de mayor gravedad y a@mbito nacicnal, la magnitud del problema
exigir la organizacidn de Centros de Operaciones de Emergengia sectoria
ue actlien como elementos dependientes del C.O.E p;inéipal o primario,
cual actllan en forma coordinada para dirigir las acciones que corres-

al Sector correspondiente.

n esas experiencias recomiendan considerar la posibilidad de establecer

s de Operaciones de Emergencia en ctros dmbitos, tales como provincias,.

es u otras jurisdicciones politicas, para llevar a cabo en @mbito provin
regional o .lacal las funciones definidas por.el.C.0.E. .nacional, utili- -
para ello instalacionesJ equipos y abastecimientgs exisrentes en la co-

d y habiendo deflnldo claramente con.anterlorldad los_procedlmlentos

rios para convertlrla en C.O.E. Para ello, el Plan debe considerar la

~ -

tacidn, - ‘en la capl al

.0 .cabecena, de-la ]UrlSdlCClon correspondlente de
11l que cuente con cilidads

es de' ccmunlca01one° para Ia coordlnaclon de

rvicios y las entidades prlvadas o VOluntarlas cuyos recursos Humanos y
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materiales se haya considerado como necesarios para la prevencidn o solucién

de "~ los problemas que se producen en caso de-desastre.

Es caracteristica comiin @ todos los C.0.E. la de contar con una planta fisica
con” algln grado ‘de prcteccidn contra desastres y con comunicaciones necesarias
para dirigir y controlar las acciones que deban ser ejecutadas. - . . :°

Se.clasifican en 2 tipes: |

T v - . . -» - - - . . . ]
) C.0.E. Primario, aque. desde el cual se dirige, coordina y controld todas

las funciones de emergencia, por los principales funcionarios del gobierno;

b) C.0.E de Apoyo, aquellos desde los cuales se dirige, coordina y controla -

- una o mds funciones de emergencia, tales como salud, bomberos, ingenieria

de obras plblicas, etc.
Para el buen funcionamientc de un C.C.E se requiere 4 =lementos primordiales

1) proteccidn contra desastres:

2) personal capacitado para llevar a cabo las funciones esenciales cuyo desa-
rrollo trata de garantizér el C.0.E que son las que corresponden a los ni-
veles de ‘''Direccidn” y cde "Coordinacidn’;

3) capacidad de comunicacion2s, ccn especial &nfasis en la capacidad para ob-
tener informacisn de aler-a para caso de desastre y de transmitirla a quie

i

nes correspondz;

]
n

-4) materiales. eguino Vv abastecimiento neccsarios, cue ldgicamente involucran

(.
¢
£

la informacidn requerida oira la toma de decisiones, ya enumerada en este
documento en la parte corrsspondiente a diagndstico y prondstico de ries-

gos de desastre y de recursos’,

Las facilidades de planta fisi:a pueden ayudar mucho al buen funcionamiento

de los niveles de "Direccidén’ v de "Coordinacidn®.

Por tanto, al seleccionar el sitio para instalar el Centro de Operaciones de

‘Emergencia se debe tomar en cuerta los siguientes aspectos:

a) espacio adecuado y dividido en una 4rea amplia para el centro principal de

" operacionas y con oficinas mdg pequefias adyacentes, para funciones asocia-

das tales como conferencias, secretariado, comunicaciones, etc.;

b) proximidad a centros de comunicacidn de radio ¢ teletipo, nacionales e in-

ternacionales;
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;) posibilidad 2e instalar con caricter temporal, en el mismo C.0.E. primario,

~equipos de:radio y lineas adicionales de teléfono; .

\

l) accesos de fidcil control, para impedir el ingreso de personas no' autoriza-

. dasy, - . .

Y una sala de recepcidn, para conferencias con representantes de la Prensa,
diplomiaticos que soliciten informacidn u ofrezcan la colaboracidn:de sus
paises, representantes de organismos voluntarios o de organismos -interna

r. clonales. y otros visitantes; es {til tener mis de un ambientekpara,confe-

- rencias;
’) buena ventilacidn;

1} equipo gererador cde electricidad auxiliar, que asegure energia a todo el

C=ntro de Operaciones;
1) facilidades sanitarias;

1) acceso a servicios esenciales, tal-s comc alimentacidn, con atencidn con-
tinua de 24 horas al diz para todo el personal activo en el Centro de Ope-
raciones;

i) dormitorios temporales;

¢) acceso.a escritorios, mesas, pizarrones vy demis ecuipos de oficina.

is conveniente seleccionar mas de un lugar zparente, para poder contar con va
»igs alternativas, en el caso de que v10 o mas de los lugares escogidos fue-

sen destruidos por el desastre.

Jbservacidn, EvaluaciCn e Irnfcrmacidn d= Dafics

31 proceso de toma de Jdecisicnes Jurante la fase de emergencia, especialmente
1uféﬁte\el periodo de Peost-Impacto, idealmente deberia consistir en el esta-
>lecimientc de una serie de prioridades, con base en datos objeti&bé acerca

le 18s recursos disponibies y de las necesidades generadas por el desastre, y
1justado tanto a 1l& politica definida para situaciones de desastre como a-los
sbjetivos a large plazo determinados para el desarrollo socio-econdmico del
bals. Para poder aproximarse a este idsal, uno de los factores claves lo cons-
zituye la disponibilidad de informacitn confiable, resultante de la "evaluacidn

le los dafios”, o sea del anadlisis cualitativo y cuantitativo de los efectos del

l '
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desastre, para determinar los requerimientos de recursos de emergencia, las pé£

didas de todo orden y los elementos de juicio técnicos para los posteriores -
planes de rehabilitacidn y reconstruccisn. Sin embargo, una de las caracteris-
ticas mds conscantes de las situaciones de desastre es ija falta, durante las
primeras horas y en ocasiones ain duraate los primeros dias, de infqrmaciéq

sobre la extensidn de la catdstrofe, las necesidades concretas de ayﬁda y los

recursos disponibles o con posibilidad inmediata de ser obtenidos.
St N o,

Por el contrario, lo que frecuentemente se presenta durante ese periodo es una

REA

serie de rumorcs, de contradi:~ -~ y de informaciones con gran frecuencia -

fantasiosas o alcrmistas.

Ante la aparicién de un desiastre se requiere disponer con mayor brevedad posi -
ble de -informacidn objetiva, por lc mencs, sobre los siguientes aspectos: - - -
équé se produjd?;

N
.

¢dénde 'se produio?:
équé dafios causd?;
équé se necesitar;

équidn se rasponsabiliza de la informacidn suministrada®?.

También es fundamental que. con anterioridad a la aparicidn de cualquier de-
sastre, cualguier persona con posib+lidadaes de informar al respecto ‘sepa con

seguridad a quién dirigirsz para sawinistrarle la informacidn.

Es altamente rzccmendable puoder disponec de uno ¢ varios equipos de personas

especializadas para 1

n

inspeccidn del drza de desastre, capaces de movilizar-
se con la mayor rap.idecz posible, para determinar el alacance de los dafios o

proporcionar alerta

+

smprana sobre el nellgro potencial existente en: una zona.

Es funcidn primordial de 7a actividad de observaczidn y evaluacidn, desarrollar -

los métodos y medios para poder - lectiar evaluaciones de verdadera utilidad.

J

Debe determinarse 2ractamente qué informacisén serd requerida por.cada uno de
los sectores pzvwa po“er actuar en forma adenuada ¥ oportuna cuandc ocurra un

desastre. Sobre esta base, se debe organlzar esta actividad, de manera que 'sea

. g Ve w - . . . N
posible contar con 1o informacidn necesaria en =l plazo méds corto posible.

.

4

Es recomendable aunary esfu@pzoe de lcg _oovd_hamo os de los distintos sectores,

para utilizar dcsae vwn pruncipie Jos cervicios de sa personel ya presente en

e
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7aria segln el tipo de recurso, requiriendo en algunos casos condiciones
sspeciales,” tal : como en los productos bioldgicos & algunds -dlimentos pe-
"ecibles, que requieren refrigeracién; lo que debe tomarse en considerad= = T

:1dn cuando haya p051b111dad de escoger al pbtener los recursos, como en,

EN caso de los viveres, que. rlencn mejores pos;bllldade$ de'durqc;on -

:uando estan enlatados o procesados espec1almente. . <o -tr

s
’ara el almacenamiento de-los’distintos tipos. de retursos materidles, de .:
e determinarse  con. anticipacidn sitios estratégicos donde 'se mantengan

on. cardcter. de reserva. En £l taso de recursos perecibles dentro de ‘pla
;08 conocidos,” es .convemiente su almacenamiento en sitios donde pueden

ser utilizados antes™ de que se dafien "o inactiven, pero siempre que sean
‘eemplazados por nuevos Y. qQue exista un mecanismo que permita cohtrolar

su reposicidn. Dy

e ~

31 proceso de almacenamlento comprende las 51gu1entes act1v1dades.

- N - -

) Recepc1on de los recursos, que 1nvolucra la descarga del ‘vehiculo-en

que fueron transportados, el desembalaje de los paquetes o bultos, y

la inspeccidn o verlflcaclon de 1lo rec1b1do;

~ 1 ":, - -~ .

) Clasificacidn vy almacenamlento, conforme a normas que. debe, establecer
se; su ublcac1on en el almacén; y el registro correspondlenxe &n un
tarjetero, de manera que.pueda ccntarse con la 1nformaclon.necesar1a
para manfener un. 1nventarlo de las ex1stenc1as que permlra tomar. deci

31ones rapldamente- s

}) Mantenimiento de los recursos, que comprende:- su-comservacidn O repa- -

~racidén-y el. control de..-existencias.para ‘comprobar su estado y actuar

- de acuerdo con el mismc; R

t) Entrega de 6s recursos, conforme a 1nstrucc1ones de la autorldad per-

‘tinente, a los- encargados de transportarlos ala zona afectada o de

oL, oS¢

= dlstrIbuirlOS‘ ¥ que compren&e' la'selec01on de los” recursos, su emba-

laje' en paquetes o bultos espec1ales la rotulac1on de estos, la pre-

paracxon “d¢ 1os “documéntos de envio y carga para el control correspon

SIS SN A TSI AR A

diente: y la entrega de los bultos.

Todos loS-dOcumentos que se dlsenen Dara*recepc1 o) las:ficad1on, in-

N - . R TR SR v
P £ .t Iy b “ . l. B o
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) ventarlos, envio Y. control de recursos, deben ser d;seﬁados tomando

Jors 30 o N S N L S s O - i '

en cuenta que en algﬁn’momento el manejo de los recursos se hara eou

W oAV L2 LI.) s [ o —}‘

carécter urgente y queg ep consecuenc1a, debe tratarse de que tales

T

documentos sean lo mas slmples p031ble,Acon el min;mo de datos _hece-

(sarlos y.con el mecanlsmo de tramlte mas agll. Los formularlos corres

i

pondlentes deben ser parte e’ los anexos del Plan.' o T

d)“Diéggihﬁéiéﬁ,‘“heaiéﬁ%éeia'cual se hace la entrega de los-recurges a’las

poblac1ones afectadas por el desastre. Para que cumpla sus objetiv6s de
manera oportuna y efectiva, debe planearse con ant1c1pa01on tomando en

clénta los medios de transporte-disponibles y el: establec&mlento-de gon-

-7 dieiohes que garanticen el mdximo- la coordinacidn, la-seguridad.y eL‘con-
trel de las operaciones, ya gue-la distribucidn sin control: sdlo puede

justificarse parcialmente ante situaciones de gran emergencia:y por tiem

por muy limitado, pues se presta’ a grandes -irregularidades y ne qumple con

fin de:ayudar a todos los  damnificados. R Tt

Y ow buen programa de dlstribuc1on requlere seleccionar’ y entrenar a los
{215 ‘ I

responsables de la misma y organlzar a los damnificados, de’ acuerdo con

disposiciones que el Plan debe definir muy claramente; tomando en consi-

“deracidn que la recuperacidn sieoldgica de la poblacidn dépende eni‘¥ran

- - - - B N ST

s T B o T VR g
parte de un trato "decenta, : : s

: RN - -7 P
, 7 L i = T

Para fac111tar la dlstrlbuc1on es muy utll el empadronamlento de la po-
blacidn afectada por zonas, a cada una de las cuales se a81gne un punto
de distribucidn. proponiendo alternativas para el caso de que el mismo

sea miy afectado por el desasfre. El empadronamiento, o registro de.to- -

das las personas que ‘sufran’las consecuencias d& un deSastre en ellas mis
mas o en sus bienes, permite que la distribucidn sea justa y alcance al
mayor nimero de damnificados; evita duplicaciones de reparto y facilita
la definicidén de prioridades ya que,-cuando es bién realizado,-hace.posi -
ble conocer en forma bastante exacta las.perdldas,experlmengédéé péf—las
personas o:famitias, 'asi como el nGmero de personas que constituye una -
famitiary-eudntos:de ellos han sido heridos, o han‘muerto o desaparecido,
lo que es fundamental parz saber-lo-que ha pasado .y lo que, se .necesita

-ys sSobre esa base, determinar:lo-que-se tiene-y-lo gue debe pedirse. Con
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base en este documento se puede proporc1onar a cada "damhificado-o jefe

I 2 e R -
SR e R ~
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de famllla, segﬁn el caso, una' tarjeta de 1nscrlpc1on "qué -sirva para- i-
8Ll RS
dentlflca01on y para control en la distribucidn.

- e

La dlstrlbuc1on puede aaoptar distintas modalldades, ya dque: 7

3 -u,, [l A T

segin la forma, puede ser centrallzada, ‘cuando “se entrega.los’éécur-

sos directamente & los damnificidos en los puntos de distribuci#bh; o

descepxrallzada . cuando se les entrega a representantes de la comunl-

- Sy R

. dad o de. organlsmos elecc1onados, para que estos a su vez lcs “distri-

"

’ o s N -

vbuyagﬁgnlog damn%f;cados;_

ity oy

-~

- "segln '1a periodicidad, puede ser diaria lo-que sdlo es recomendable

-

e)

en casos-muy especiales por- su- costo elevado, ya que requiere mas.recur
-gos .para transporte y mds tiempo y personal. para la entrega; o puede

:sef'periédiéa.“ K . o FARV R R T t

La: expennenc1a de paises- extrangerds recomlenda hacer 1la dlstrxbuc1on

cada 5 dias. Dentro de la entrega dlarla se incluye la alimentacidn,

-colectiva que, conforme se. vera mas adelante por sus mayores costos y

M

~complejidad debe ser sustituida lo mas pronto §081ble por el 81stema

. de "'Viveres Secos”'

-..seglin el receptor, puede ser 1nd1v1dual que no es recomendable por su

mayor costo y mds tiempo que demanda; o colectlva, cuando se entrega

el recurso a grupos familiares. En Costa Rica pareciera que el grupo

—- LR N

famlllar promedlo es de 5 personas, pudlendo adicionarse al mismo un

lactante.

.Recuperacidén, mediante la cual se recobra los recursos materiales que

1)

etc, para emplearlos en otra oportunidad.

no hayan sido .consumidos, tales como tiendas de campafia, herramientas,

~ .-

-Comprende las siguientes activicades:

‘recoleccidn, que involucra la bisqueda y ubicacidn de los recursos; sy

recoleccidn por "los medios mis adecuados para evitar su deterioro; su.

transporte a puntos pre-determinados; y:su clasificacién, que conlleva

"la separacién de cada tipo de matérial y su categorizacién segilin el es-

tado en que se encuentre:.que puade ser::

‘- en buen’estado, qué permite Su almacenamiento inmediato para uso_poste

rior;
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necesitado de.reparacidn posible, pero costosa, que obliga a tomar una

decisidn al respecto;

no reparab?e, por su gran deterloro o alto costo de reparacidnm,. que ni

s1qu1era justlflca su costo de traslado y hace recomendable su desecho.

traslado del recurso a los:almacenes de reserva, empleando los medios ‘di:

ponibles de transporte, que debe complementarse con' las reparaciones ne-

‘cesarias y.el almacenamiento, para dejar los recursos en condiciones de

ser utilizados de nuevo.

Por las caracteristicas especiales de algunos tipos de recurscs, es nece

sario considerar en ellos, algunos aspectos especificos, que se sefialan
a continuvacidn:

Alimentos:

El suministro de alimentos'en casos de emergencia no estd destinado a
satisfacer los requerimientos alimenticics y nutritivos bdsicos de las
personas establecidos para &pocas-normales, sino solamente a cubrir las
necesidades minimas de sobrevivenciz humana, hasta que cese la emergen-

i

En casos en los que la -situaciédn afecte a la poblacidn hasta ‘el extrémo

de imposibilitarie la preparacién_de_sus alimentos, éstos deben-ser dis-

tribuidos ya. preparados y en cendicicnes ¢

jan

1o que se puede lograr en una de las formas siguientes:
_ ' -1

a) entrega de ‘'raciones de emergencia’, en paquetes cuyo contenido debe

o gser ceonsumidos de inmediato,

determlqaroe claramente con antieipacidn,; que contengan alimentos en-

latados o preparados de.mancra quz no requieren coccidn ni preparacid:
adicional y.que <xengan las siguientes caracteristicas:
alto valor caldrico; poco, velumen ¥ peso: aceptacidn- por la poblacidn
a la que .van a ser entregados; larga duracidn; ficdiles de- ingerir; fi
ciles de almacenar; faciles de transportar, manipular y distrdibuir.
Estos paquetes se preparan en bolsas de plastico adecuadamente numera
das y se agrupan en cajas de:cartdn con especificaciones claras de st
.contenido. Al determinar el contenido de cada paquete, debé~considéra:
se la necesidad. de utensilios .adicionales pard su’ consumo; tales como
platos o cucharas desechables, abridor de latas 'y pastillas purifica-

doras de agua. Con anterioridad debe prepararse instrucciones sobre
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' la forma como van a ser utilizados los alimentos y las cantidades dia

rias a repartir por personas o por familia. La experiencia extranjera

-~ t -
~ ,_‘~<— - .

recomlenda la entrega para grupos famlllares de 5 personas, de alimen

1 . T.

[N

tos para 5 dias;

s ER

'b)'éhffega'bolééfiva d=2 alimentos recién coc1nadosS que es mucho mas ca-

"-"pra ¥ compleija ya que. ademés de los viveres, requiere de un lugar don

de fuhcionara la coclna, personal para la preparacidn, combustlble y

utensilios.

N

° En‘este caso  debe tratar de utilizarsc al miximo como recurso huma-
no a los mismos damnificados y deflnlrse muy claramente, con ant1c1pa
cidn, la dotacidn de utensilios adicionales que se requeriri, y la or
ganizacidén por turnos de la distribucidn. Para esta forma de dlgtrlbg_

cidén, la atencidén en campamentos de damnificados simplifica bastante

la tarea. _
~'En cuanto se halla superado la situacidn que 1mp1dP a la pobla01on
la preparacidn de sus precpios alimentos, o en casos de desasfre éuya

gravedad no haya llegado a producirla, es preferible el suministro

de los -llamados ''viveres secos", o sea aquellos que para ser consumi-
dos necesitan ser preparados, utilizando para ello los uten51llos de

cocina que no se hayan perdldo durante el desastre, o dlstrlbuyendo

s

oportunamente los cue se consideren mAs imprescindibles, segln defini
cidn que debe haberse hecho previamente.

- Es frecuente que otros paises u organismos internacionales'suministren
‘alimentos espéciales, como "C.W.M.™ (malz, trlgo y carne) o 'C. S.M. -
(maiz, soya y lechgd, con cuyo uso no se encuentran familiarizadas
las poblaciones. Debe fomarsec con anterlorldad a la apar1c1on del de-

- sastre, las medidas necesarias para asegurar el buen consumo de all—

mentos de este tlpo

- - ‘ - -

s

a efectos de su‘distribucidn puede dividirse en 2 tlpOS-

_ropa "de dormir, que incluye ccbijas, sdhanas vy arlnué y que no requlere

clasificacidn especial. La experizancia ex*ran]era recomlenda por lo menos

la distribucidn de 3 CObljaS For familia.

~ ey 3 .~ , PR
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2) ropa de vestir, de uso individual, dentrc de la cual también se 1ncluye
el calzado. Para su distribucién es fundamental el meadronamlento para
establecer las necesidades, asi como tenerla previamente clasificada en
la forma siguiente: . -

segﬁﬂ gaiigag del material de que esté hecha y posibilidad de uso en
distintos climas, e pueds ser‘ de lana, para clima frio; de algodon
para clima caliente; =tc;

segﬁn sexo;

segln edad v talla, pudiendo establec2rsz los siguientes grupos de e-

dades: de menos de 1 afio: de 1 a 5 afios: de 6 a 14 afios: de 15 afios

y més;

segln cantidad. La agrupacidn en decenas facilita la distribucidn.
Al revisar y clasificar la ropa usada que se haya recibido como resul
tado de donaciones, ya sea nacionales o internacionéles, deberd veri-
ficarse las condiciones de la misma y, en los casos de prendas en ma-
las condiciones, decidir si su estado justifica 6 no el costo del
transporte hasta la zona afectada.

Enseres y Utensilios

Para fines de almacenamiento, se recomienda la siguiente clasificacidn:

- de cocina: todos los que sirven para preparar alimentos, como cocinas,

ollas, sartenes, etc.:

de comedor o vajilla: los Que se usan para ingerir los alimentos, como

platos, cubiertos, tazas, etc.; -

- de cama: catres, almohadas, colchones, etc.;

- de trabajo: herramientas para diversas actividadgs relacio;adas con la
construccidn o reparacidn dec viviencas o infraestructura, como palas, pi
cos, carretillos, etc.; .

- Otros: lo que no puede incluirse e.: los rubroé';nterioves, como sacos
de gangoche. bolsas de plastico, recipientes para agua o para gasollna,

Qtiles de aseo. etc.

Medicinas y materiales médicc-quirirgicas

Muchos de los medicamentos requerid-s en situazciones de emergencia son usa-
dos habitualmente en leos servicins an salué existentes y algunos de ellos

presentan el iIncrnvenicnta de tener fecne 4= venzimiento, despuds de la cual
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S
pierden su actividad. En consecuencia, es recomendable que las reservas de
medicamentos para utilizar en situaciones de emergencia sean mantenidas en
bodegas de determinados hospitales dcfinidos en el Plan. Dichas medicamen-
tos en épocas normales irdn siendo usados para las necesidades de esos hos-

pitales, debiendo ser repuestos inmediatamente, de manera que la reserva -~

siempre se mantenga igual en cuanto a tipo y niimero de medicamentos requeri
dos para formar botiquines de emergencia, que deberdn ser utilizados por e-
quipos bajo la direccidén de médicos en la fase de post-~impacto, en aquellos
sitios relativamente alejados de hospitales. Debe establecerse un mecanis-

mo de control que garantice la existencia y renovacidn de tales reservas.

Ademds debe contarse con listas de medicamentos, en las que los servicios
de éalud mds préximos al &drea del desastre seflalen sus necesidades mis in-
mediatas, de acuerdo con los consumos de las primeras horas y las probables
destrucciones de medicamentos que hayan sufrido. Por razones de economia
y‘pafa facilitdr el abastecimiento, esta lista debe reducirse al menor ni-
mero posible de productos y agrupar los medicamentos por sus nombres gené-
ricos. La identificacidn de los medicamentos por niimero de cddigo simplifi~
ca el reaprovisionamiento y su identificacidén en la lista.

Es fundamental que todos los medicamentos tmngan una etiqueta claramente
visible con su nombre en espaficl. -

Para su transporte, los medicamentos deben ser empacadss en cajas que permi
tan su facil movilizacidn, v con protaccidn que evite que se qdiebfen.lkara
inyectables es preferible la presentacidn en Jjeringas desechables. El conte
nido de cada paquete debe ser claramente identificado. - .
Para alguﬂos productos tales como plmsma, vacunas y otrcs bioldgicos que re-
quieren refrigeracidn, debe tomerse las medidas, suministrarse los recursos
y girarse las instrucciones claras, para que este aspecto no sea descuidado.
Medidas tomadas con anterjodad al desastre, talzss como la clasificac¢idn ma-
siva previa de personas segiin sus grupos sanguineos, aprovechando las agru-
paciones naturales de la poblacidn, tales como fdbricas, clubes scciales ©
deportivos, sindicatos, asociaciones de de&arrollo comunal,-etc. son de-gran
utilidad para disponer de este vital elemento en poco tiempo cuando el desas

tre ha afectado a sdlo una parte de la localidad, o cuando se requisre este

recurso para dar apoyo a localidades vecinas afectadas por la catdstrofe. -
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En lo referente a material y equlpo médico qu:.rﬁrglco es conveniente la

~
« i e ¢ (\
- I 2 4

flnlclon prev1a de las nec981dades a llenar segﬁn dlstlntas magnltudes <
desastre para, con base en dichas tener llStOS modulos con 1nstrumehfal
equipos, medicamentos, ropa y accesorios para las intérvenciones quirfirg:
cas de.mayor. urgencia,. listos para ser usados. de inmediato. Todo este ma-
terial, ordenadamente embalado constituyendo mddulos c¢laramente raotulados
debe ser revisado peribédicamente, para reesterilizar lo.que corresponde
y cambiar el material prdximc a su plazc de vencimiento.

Para casos de desastres mayores, debe considerar 1la necesidad de preparal
algunas cajas adicionales con elementos de apoyo, tales como, d13p051t1v0<
electrlcos Que permltan una iluminacidn adecuada de las zonas de trabajo:

re01p1entes para agua pctable; fOCOS’ etc.,

ros, - - -
eSO

Los medicamentos que se reciban como donaciones, al ser revisados deben ¢

s

" sificdrse, tomando en consideracién si 'su ‘caltidad, utilidad inmediata y i
*cha de vencimientc justifican o no su transporte hast& el lugar del desat

¥ si se ame¥ita o no el costo de dicho transporte.i”

Albergues

Este concepto incluye & todo elemento Gtil para alo]ar a qulenes hayan 1
[
dldo sus v1v1endcs, para protpgerlos dei ambiente durante la emergenc1a

Los de emergenc1a “ienen cardcter temporal, hasta gque la etapa de recons1

cién permita su sustitucién definitiva.

Hasta donde sea posible, debe tratarsz de accmedar a los damnificados en
sas de parientes o &migos.

Cuando sea necesario dar alojamientc colectivo & grandes grupos podrén~1
sificarse en: mujeres, hombres, nifias, nifies y méﬁéﬁes de’5 aﬁos, salvo F
haya facilidades para hacer 13 d;str1buc1ﬂn por ramlllas. Para menores de
5 afios y lactantes, se pued@ conalderar 1a p081b111dad de acond1c1onar g1
derias de emergonc1a, paﬂa 1o que se pued@ 9sar hasta tlendas de campana

-y

utilizando para su atenc1on recurs Oshumanos locales hasta donde sea pos

Tem oo - Gt PROEERVA T S

ble. e

- _Jdos. albergues provisionales:para emergencias se pueden clasificar en 13

guicnte forma: ST v e YF

... ~glesias; locales saciales o:deportivos,' etec. ¢ = . .7 U, In.o0L 06
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:2) tiendas de campana que pueden ser famlllares (para grupos de 5,a 8 per-
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sonas) o) multlfamlllares. -
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3)1vingnd689preEabnicadas. P . P S
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LY otros; Cuando se ‘'suministra a las person s materiales ~para hacer 'sus pro

ety g -

i l
'pids conidtricciones o reoarac1on es, tales como lamlnas de‘21nc maaéra,

‘Btdy Telas impérmeables;*o ‘plédsticas, son de gran utilidad paﬁa edte” fin

’ e © . [ st - LT Lamen 7

Combustible " R o SR - . R

ik measme e - - - - - - : 0T =
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Para el aprov151onam1ento de este materla_ es de fundgmental 1mportan

cotdne m T ¢l

i -
informacién obtenida al hacer la eva ac1on soFre la p051b111dad de obg nerlo

[ -
-~ b

_en las fuentes locales habltuales.

- . . .. [ Y T
S onmash 2ol i ey ; . . . srotoan Fregn g

b

,;Este;recansqtesrimdispensable para mantener en funcionamiento.medios:de-trans
- porte o _equipo mecdnico, requeridos tanto para el proceso de-abastecimiento -
como para las operaciones técnicas. -También es necesario para .el uso-domésti

co de la poblacidn afectada ya sea para la preparacidén de sus allmentos o para

Y
e e e e e

proporclonarse iluminacidn nocturna. .

o tven - .. g

'Cuaqdo el desastre haya s- do de +al proporc1on que haya destruldo las fuentes

locales de abastec1m1ento es recomendable disponer de SlthS prev1amente deter

ey v ,

minados para la distribucidn de combus 1bleq gque presentan cierto margen, de se-

gurldad para prevpnlr la aparicidn de 1ncendlos.

'ansEort . . i .. P
ene _por flnalldad satisfacer las nece51dades de movimiento de personal:y:recur
'S .mgterlqles, y comprende tanto- el _moyimiento de elles hac;a la. zona afec-
.da, empleando las vias y medios disponibles mediante una adecuada planifica-
6n,lcomo la evacuacién de personas heridas, enfermas o en peligro, y.les recur
'S materlales que. requlerﬂn tal. tch de +raslado,.por razones de diversa Indo-

EX

i, como seguridad, necesidad vital, etc. .

ntro.de este concepto hay que considerar.el transporte desde 2 asfectos: me-
os de transporte y actividades de =ransporte: e A

L e

- medios de transporte . T

cualquiera que sea la via utilizada, terrsstre, acudtica o aérea, todos los
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medlos de transporte tlenen ventajas y llmltaC1ones proplas del medio de lo

- - [ PRI
. = P [ PRIV S S

comoc1on y de la via que se emplea.

,..lt-ﬂ,\

Los medlos requerldos se obtienen recurriendo a qulenes los tengan dlsponl—

e - e ,.

bles, ya sean entldades publlcas o prlvadas y, seglin la~ forma de’ obtenc1on,

pueden ser proplos, prestados, arrendados o requlsados. Para esta dltima

N - - ~ Ve N 1+ AR SR D

- probabllldad es necesarlo prever las medlﬂas legales necesarlas.

R - -c

No se puéde hablar de algun tipo de t“ansporte ba31co ya que dlChO tlpo va

-- - - e e, ¢

‘riard segun las caracterlstlcas “de la localldad afectada y, en algunas opor

PR

tunidades, el mis menosprec1ado puede ser el dnico dlsponlble. Sin embargo

<« ox

en 1gualdad de condlcmnesS la via aérea se considera mis convenlente para

. T

que el apoyo llegue en ‘la forma mas raplda.

‘

El 1nventarlo de medlos de transporte dlsponlbles es fundamental para la to

- Py - .
k3 ¢ )

“ha de dec131ones en este campo, donde 1la coordlnac1on ‘de las acc1ones se -

N r-, "'f‘ - - . «

vuelve un elemento imprescindible.

b) Actividades de transporte

."Al planificar este tipo de actividades se debe tomar. en cuenta lo$ siguien-

~~.tes aspectos: - T : -

1) Traslado de recursos, ya sean humanos:; matéeriales'de todos los-tipos a-

- ~Ivrhalizados al-estudiar el aspecto de-abastecimientos; o equipo mecdnico,
“"tdles como -tractores 6 palas mecinicas para rehabilitar vias interrum-
pidas, remover escombros, etc., cuando no existen en la zona afectada.
. Hay que tomar en 'consideracidn que en la Fase de emergencia a veces re-
. -sulta mads dificil 'Ia distribucidn de los recuirsos que su misma obtencidn
¥y que la demora para’llevar los suministros néeesarios a las dreas afec-
tadas 'incide en forma muy importante én la efectividad y oportunidad de
la ayuda. Esta dificultad se aprecia especialmente en la via térrestre,
ya sea por dafios o destruccidén de los caminos, o por congestidn de los
7. mismos;, por el desplazamiento de gran cantidad de vehiculos hacia la zo-
i ina del desastreo desde ella. En la logistica de la atencidn de emergen-
cias, el transporte desde el aeropuerto mds cercano ‘al drea:deli-desas-

Lot

' . tre hasta el sitio afectado, ‘constituye un punto critfico.' -

"Por todds estas razones, la movilizacidn los recursos deben haderse por

-v ¢ ' etapas sefialadas de antemano en el plan, considerando 1& prioridad que

- C o,
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cadg sector haya sefialado y que la Comisidn Nacional de Emergencia debe

aprobar.

—e i, i

En termlnos generales, hay ayuda que necesarlamente debe llegar dentro

FXIN RPN

de las primeras 8 horas, ya que una atenc1on 1nmed1ata a los damnifi-

e Ll

cados puede ev1tér muchas muertes. Para su traslado, dentro de esta prl

T N -

mera etapa deben tener prlorldad las autoridades que asumlran el man-

“do; los recursos medlco—qu;rurglcos de urgenc1a, humanos vy ma?erlales;

él'ﬁér36nal\responsabla de 1a primora evaluacidn de los dafios; ¥, los re-
cursos destlnados a reforzar y reDerar los medlos de comunlcac1on. »

—— - « (S L

En una segunda etapa, comprend1dr pntre las 8 y las u8 horas, se_ mov111-

T LRN

za en forma prlorltarla las fuerzas de orden pﬁbllco y los recursos -

- i~ - AT L

destlnados al restablecimiento del agua potable y 1la energla electrlca

y a féparacionésl&e'ma&or urgencia en v;as‘de comunicacidn, a31 como

los recursos materiales descritos en la parte correspondiente a abaste-
cimientos.

En la tercera etapa, que se inicia después de las primeras ;48 horas.de
haber sido puesto cn marcha el plan, se continia el envio de los recur-
sos conforme a los planes preestablecidos. L 2w n

Es.de fundamental importancia una buena coordinacidn entre las-activida-
des de transportes y abastecimientos. Es por esto.que se ha propuesto que
en el "Nivel de Coordinacidn, ambas se asignen a una sola "Seccidn”, res
ponsable de planear .z implementar las acciones necesarias de reabasteci -
miento? tanto a,la zona afectada como:al. 'Centro de Operaciones de Emer-
gencia". Esta !'Seccidn'' también debe proponer las medidas necesarias pa
ra la transferencia de recursos, ya sea con base en donaciones o inter-
cambios entre organizaciones piiblicas y privadas, come .por ejemplo los
procedimientos.para la transferencia.de alimentos entre los organismos
:vo}upﬁa?;9§}~agenciaskinternaciqpales,Ael:comercio privado y el gobierno,
de manera.que,se asegure la.disponibilidad inmediata de. alimentos para
las victipas de los desastres.

Esta "Seccidn" también debe ser responsable de.la:preparacidn de listas
_de necesidades.y del andlisis de la disponibilidad, tapto .dg recursos co
mo.,de medios de tramsporte para evitar .duplicaciones-y asegurar -el sumi

nistro necesario.
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2) Evacuacidn, tanto de personas, lesionadas fisicas o mentalmente que rec

ren tratamiento especializado, o en peligro por la inminencia de un de

tre o de una complicacidn del mismo, como de recursos materiales, tambi

por la inminencia de desastre o de complicacidn, o que necesiten ser tr

'ladados por razones técnicas.

3) Trénsito -de vehiculos, que durante la fase de emergencia -se.puede ver

.., incrementado v originar problemas muy serios cuando no se ha previsto d

medidas adecuadas. Para un buen, planeamiento de las medidas adecuadas s

este

3.1)

3.2)

3.3)

campo, ' es conveniente temar en .cuerita los siguientes factores:

Control de la circulacidn, que se hace especialmente necesario en

localidades accesibles-s8lo por-caminos-veeinales y én aeropusrtos
donde se requiere rapidez y seguridad.

Este control puede ser de 2 tipos:

Control de rutas, gque debe basarse en una serie de normas previste

con anterioridad sobre: velocidad y disciplina de marcha; .distanci

entre vehiculos; y medidas de seguridad local.

Control de ‘zond, que es el due se ejerce sobre todo el trdnsito pc

caminos ,comprendidos dentro de una - determinada zona, destinado ¢

asegurar ¢l movimientc.organizado de los vehiculos.

.. b . A .
Establecimiento de rutas alternas, determinado por el estado ‘de 1c

caminos que, para este fin, pueden clasificarss en la siguiente fc
mar

libre, cuando no existe mayor dificultad;

limitado, cuando existe alguna restriccidn gque, .aunque .no interrun
pa el tr3nsito, lo dificulta;
interrumpido, cuando algln obstdculo impide emplear-la v@a;m
reservado. cuando est& destinado a un fin especificos;.

controlado, cuando por razones técnicas el transito debe realizars

ajusténdose a una serie de normas especificas. I

Plan de transito. peterminado por todos los factores anteriores vi

ne a constituir el conjunto de normas y medidas elaboradas con ant

cipacidn y reajustadas de acuerdo con las condiciones resultantes
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del desastre, que deben sefialar muy claramente qué hacer y con qué

recursos.

Tud.

s aceciones a-desarrollar én este-campo, -légicamente varian de acuerda ¢on la
gnitud del desastre. Se analizard a continuacidn las necesarias de llevar a
bo en un desastre de gran magnitud, ya que ante los de menos trascendencia
mpleménté~disminﬁye*el volumen de las acciones, o algunas puedenvpé ser nece
rias o llevarse a cabo con a]ustes menorss, o a veces se requiere algunas
peciflcas, condicionadas’ por el tlpo de desastre.

te una catistrofe de gran ﬁagﬁitud, se debe tomar en consideracidn los si-

ientes: aspectos: -~ - - - L L -

primeros uxilios-o atencidn médica- thrurgica de urgencia a.los heridos.

Esta labor es de extrema urgencia y debe llevarse a cabo dentro de las 6

u 8 horas inmediatas a la produccidén de la catistrofe, para lo que la de-
penden01a responsable de la organizacidn de los transportes debe haber to-
mado en con31derac1on las vias de acceso a los lugares afectados, el esta-
do de las pistas de aterrizaje mds proximas y las posibles alternativas,ya
Que por su caracrer de suma urgeﬁcia este tipo de ayuda debe enviarse la
méyéria'de las veces por via aérea. Retrasos en el inicio de.esta actividad
aumentardn las defunciones entre los heridos graves con lesiones sangrantes,
ruptura de viscera hueca abdominal, insdffciencia~respiratoria, 0 estado
.de shock. Sin embargo, se debe rezordar que "amontonar médicos.y auxiliares
no -capacitados para desempefiar labores quiriirgicas en zonas -desvastadas con
tribuye a crear prokblemas a las personas a cargc de las tareas directivas.
No se puede improvisar cirujanos, de cuya expsriencia y criterio depende mu
chas veces la ccnservacidn de un miembro atricionado y el futuro social de
un individuo®. También hay que tener presente'la poca efectividad de la la-
bor de profesionales aislados, ya que lo dﬁé se necesita para una actuacién
realmente efectiva es el trabajo de equ1pos que lleven consigo todos los ele
mentos necesarmgg, a menos que exista plena seguridad de que todos o parte
dé esS0S recursos existen en la zona afectada En consecuen01a, el plan debe
definir claramente posibles alternativas de 1ntegrac;on de los equipos huma

nos de primeros auxilios, de manera que:ante.la situdcidn de émergencia fa-



que ofrezcan peligro para la vida o la salud de las personas; etc.

N s LT T s

‘—‘r‘br -
ira proteger la vida X_]_:)I*opledav1 de la poblacidn hay que llevar a. cabo una se.

¢

‘e de acciones destlnadas a evitar robos, asa‘tos, plllu]e vy otros atentados

yntra las personas o con‘cr:l la propiedad, 1nclu3en4o la que haya 81do abando—
TV T
1da, en el area del desastrea a81 come Dara cortrarrostar las acc1ones de aca

..-J- .(~~ PN N - nr -

1ram1ento y especulac1on con artlculou de prlwera ncce51ia

- ‘__

MR N
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joyar a otras operaciones del Plan de Emergencia constituye un conjunto de la

)res en las que juega un papel de.gran-importancia el personal de Sggpr§¢§g vy
*deqﬂPﬁblico (Guardia Civil, Guardia Rural, etc.). sl T,
fundamental una buena planificacidn en este campo, que:-garantice una efecti<
i _colaboracidn y coordinacidn de las acciones. .que son muy variadas y dirigis-
1S especialmente a: obtencidn y distribucidn de recursos -materiales qué pueden
.egar a incluir hasta .equipo. mec3nico, especialmente cuando sea; necesario. re~-
1isar tales recursqgg,actiyidades de rescate; actividades de “evacuacidn; ~tra-
imiento de ca§§¥gpe§; notificaciones diversas, como a las personas -que deben

'r evacuadas, -q a familiares: de damnificados; etc.

vulgdcibn y educacidn

ra que el plan de acciéﬁ”én caso de desastre alcance sus objetivos con rapi- .

iz y efectividad, se necesita que toda la pnblaciZn se encuentre bien prepara
para actuar a cabalidad en situaciones de emergencia. La planificacidn de
informaciéh deemergencia debe considerar las mejores formas posibles para-

ner en conocimiento de los distintos sectores de la comunidaé el rol due'iegh

rresponde ante tales situacicnes y para motivarlos para su adecuado cumplimien

. personal’ que imtegra la’Seccidn de '"Relacionas Pblicas y Ayuda Nacional e
iternacional’™ en-el..Nivel de Coordiracidn' que se& propone desarrollar en el
pitulo correspondiente a la Organizacidn para hacer frente al desastre™, es
:gponsable tanto de.la planificacidén de la informacidn-de emergencia y de:ac- -
.oneshde ;apacitgcién del personal responsable. de.la ejecucidn del-Plan, como

v la preparac1on N 1a divulgacién de 1nstrucclones concernientes: @ los desas-

- g

preparac1cn de la poblaciin pare ¢ases da;2318tre; la de medidas de alerta,
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de evacuacidn y de mitigacidn; y la divulgacidn de tales medidas y de .la
en que se van desarrollando 'las operaciones de emergencia, son tareas.pri
rias. Sus objetivos principales son el mantenimiento de buenas relacion
blicas y el establecimiento de -credibilidad .y aceptacidn. o

La planificacidn de la informacidén de emergencia debe contemplar .cdmo sun
trarla en forma adecuada, tanto a 1z comunidad como a las instituciones y
ganismos que participan en la-'ejecucidn del Plan. Debe emitir un "Mensaje
destinado a crear factores de confianza en la Comiszidn Naciomal de Emerge
y los distintos grupos que-tendrdn a su cargo las labores de auxilioc; a c
una "Imagen' positiva de eldcs ; vy a desarrcllar un concepto de identifi
previa entre ellos y las poblaciones que puedan verse afectadas por desas
Todo ello ¢on el fin de qué sea aceptado el liderazgo de aquellosAa quien
les asigne responsabilidades. Adem&s, la informacidn debe seflalar a las T
nas encargadas de ejecutar acciones del Plan su nivel de responsabilidad
forma en que se delegard la autoridad en situaciones de emergencia.

-Es importante considerar la forma en que debe suministarse informacidn al
blico sobre la situacidn del desastre, para evitar que las noticias resul
exageradas, -distorsionadas o confusas. Una forma de prevenir estas deform
.nes es organizar una ‘'central de noticias', responsable de coordinar toda
informacidn gquwe se suministre a la Prensa !acional e Internacional en cas
desastre, y a la cual los medios de ¢ifusidn puedan acudir para obtener c¢
caciones oficiales sobre la situacidn existente.

Tambig&n debe existir un sistema preventiva ce .informacidn y ensefianza ant
tuaciones de desastre, responsable de preparar y diwulgar el-material ref
te a los .aspectos ya seflalados en el capitulo de vigilancia y alerta. Es
terial, originado an el mismo Plan de accién para situacicnes de= emergen
debe- prepararse y prasentarse de manera jue sea ficilmente comprensible ¥y
pliamente conocido, tanto por la comunidad que podria verse afsctada-por
sastre, como-por gquienes van a tener la responsabilidad de realizar las a
nes-de ayuda: Para l: diwulgacidn ds esta informacidn debe solicitarse la
boracidn de los medice de comunicacidén de masas. Especialmente Gtil puede
la ayuda que en ests2 campo preste la."Radio Universidad de Costa rica®.
La Planificacidn gonezrniente a la informacidn del desastre .deberd tomar

cuenta: los.roles de _os medios de informacidn en las distintas fases del
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tre; la organizacidn para el control ceatralizado y suministro de la informacidn;
los medios disponibles y su grado de utilizacidr. entre la poblacidn; 'y los me-

dios y mé&todos especiales susceptibles de ser utiiizados en situaciones de emer

gencia. -~
Los métodos de comunicacidn que han demestrado tener mayor efectividad en pai-
ses -cén experiencias de desastre son: las conversaciones de persona 'a persona
en” grupos pequefios; el altoparlante mcvil, 12 radio y televisidn, preferente-
mente con la presencia de personajes bien conocidos; avisos ‘piblicos del "tipo
dé carteleras; boletines del tipo de Jdibujs o tiras chmicas; y los periddicos.
El plan debe considerar la posibilidzd de organizar en el &drea del impanto' -
“centros. de informacidn", adonde pueda acudir la poblacidn afectada en busca
de 'informes sobre la forma de obtener ayuda, asi como de capacitar a perso-
‘nal que deberi circular en el drea del desastre,incluso desarrollando otro ti-
po de labores, para que suministre este tipo de informacidn. - T
Finalmente, también debe planificarse el suministro de informac¢idr.administra-
tiva a los organismos pliblicos y privados responsables de la ejecucidn del Plan,
sobre aspeéctos relacionados con el avance de su elaboraciZn; resultados de si-
mulacros realizados; modificaciones introducidas; etc.”

La metodologia de la educacidn para situaciones de desastre, tanto si va diri-
gida a la poblacidn en general, como si €std orientada hacia 1los responsables
de la ejecucidn del Plan, debe comprender procedimientos actives y considerar
pricticas de entrenamiento, gue lleven al desarrclls de actuaciones automdticas
que permitan cuperar el temor y la confusidn cue puede generar un desastre. El
entrenamiento debe comprender preferentemente ejercicios de evacuacidn, resca-
te, primeros auxilios, medidas contra incendics, rehabilitacidn de servicios
piblicos vitales, comunicacidn, etc. Ademés, v de manara fundamental, debe
permitir comprobar la forma en que trabaja la organizacién disefiada para hacer
frente a 1las situaciones de emergencia y corregir los errores que se detecten.
Es recomendable que la educacidn formal que se da en escuelas y colegios in-
cluya desde el principioc el suministro de conocimientos sobre desastres y la -
-mejor manera deé actuar ante ellos, asi como pricticas de evacuacidn de  locales
en casos de emergencia.

También es recomendable que los programas de estudinrs de las Iscuelas de Cien-
cias de la Salud incluyan lz capacitacifn e” ~pimemes ~tuxilios; medidas de vi-

-gilancia-epidemioldsica v saneamizn*o ambiental bidsico en czasos de emergencia;
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organizacidn de la atencidn de damnificados ante estas situaciones; nutricidn

y logistica de rescate y socorro. Esta capacitacidn no debe limitarse al sumi-

nlstro de 1nforma01on, sino que también debe tender al desarrollo de actltude‘

M [ LTy

y destrezas.
- - <} N P

Ayuda Nacional e Internac1onal

La experiencia de los ultlmos arios ha mostrado un gran 1ncremento en los es-
fuerzos de socorro a paises afectados por desastres, por parte de gobiernoss
organizaciones internacionales, organismos voluntarios, grupos particqlares y
otros. Ante esta 51tuac1on, es fundamental buscar la forma de coordlnar la -
accidn ae tantos entes, a fin de evitar la duplicacidn de esfuerzos y las in-

¥

terferencias entre ellos, asi como para obtener los maximos beneficios de tod:

-~ - -

esa colaboracidn.’
Todas las solicitudes de ayuda exterior deberdn emanar de quien haya sido des.
nado como "Coordinador de Operaciones', quien contarid para desarrollar sus la
bores en este campo con la colaboracidn del personal que constituya la "Seccii
de Relaciones Piblicas y de Ayuda Nac1onal e Internac1onal", ya descrita al a
lizar la organizacidn para hacer frente al desastre. Es muy 1mportante que el
personal que integre esta seccidn sea culdadosamenté seleccionado y adecuadam
te capacitado para el ejercicio de sus funciones. .
El Plan de Accidn para Caso de Desastre deberd sefialar: )
~ procedimiento para solicitar la ayuda internacional y para registrar los o
frecimientos de colaboracidn recibidos, asi como para simplificar hasta -
donde sea posible los trdmites de aduana, recibir y contabilizar la ayuda

de fuentes extranjeras; -

~ proyectos de reglamentacidn sobre permisos de aterrizajes de aviones extra
- jeros. y sobre su posible utilizacidn dentro del .pais para transportar sumi-
nistros y personal destinados a labores de emergencia, asi como sobre perm

sos de sobrevuelo y exenciones de derechos de importacidn para.donaciones;

- 7regulaciones y autorizaciones para el personal internacional que llegue al
pais a prestar su ayuda en caso de desastre, que contemple aspectos tales,
como problemas de responsabilidad e¢ivil y penal, de competencia de los tri.
bunales, de prdctica de la medicina o profesiones afines por el personal -

extranjero que integra los grupos médicos; y de repatriacidn y casos espe-
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ANEXO 4

2.- MEDIDAS BASICAS DE SEGURIDAD CCNTRA SISMOS EN EL HOGAR

(Adaptadcgde‘una publicacién del sistema de Defenza Civil del Per()
a. Brecauciones a tomar en la proteccidn vy conduccidn de la familia
] durante un sismo (temblor o terremoto)s,

1) Determine la ruta de escape hacia les 4reas de seguridad extg
rior e irterior. Son freas de seguridad exteriores: las ca =
lles ancﬁas, rlazas, pargues, estacionamientos y campos de =
portivos; como ejemplc de interiores, se puede citar: patios,
jardines, sdtanos y azoteas.

2) La ruta de escape, normalmerte, se inicia en los lugares don-
de con més frecuencia se reline la familia, es decir, en el
comedor,“salas, dormitnrios u otros lﬁgares; esto significa
que la familia debe cuidzr 1la limpieza y el orden en esta ru-

_ta, para que no existan tropiezos durante el escape.

ES OBLIGACION DEL AlMA DE CASA,»ORDENAR SUS\MUEBLES Y ADORNOS

DE TAL MANERA QUE NO SEAN OBSTACULOS, SIN SACRIFICAR LA ESTE-

TICA DEL HOGARO

3) La familia debe conccer rerfectamente los lugares seguros e
inseguros de su vivienuda, pacra proteger a los miembros enfer-
mos o invAlidos, que no deben o nc pueden ser sacados al ex =-
teriors
Los lugares mas seguros scn:

a) Los marcos de las puertas y las esquinas de habitaciones
pequefias (hasta 2m X 2,fm), ¢ las gque arrancan de una CO =
lumnz centrzl intericr,. -

b) Si s= wive en un edificic con ascenscr, agréguese a lo an-
teriormente dicho, los rincones carcanos o gue rodean al
ascensor, como liugares muy seguros cuando no se pueda ba -
jars. Recuerde que =n 15 segundos sdlo puede bajar tres pi-
808 y, siempre que pucda, higalo porque esi estarid menos

expuesto a meyores peligros.

% La adaptacidén ha sido hecha *tom:ndo en consideracidén la terminologia

corrientemente usada en Costz Ricz,



c)

d)

e)
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No trate jamés de utilizar un ascensor:seria fatal. Por
lo Eaﬁtb;'impidalé 3 saq&e a quienés-%e«hallen dentro .-
de é1, ya que podrian morir asfixiados, o por sofoca =
cidn y hambre. Sea usted muy enérgico en estos casos y
obligue a su familia a quedarse quieta junto al ascen -
sor. '

Los ciosets, guardarropas, bafos, reposteros, alacenas,
depbsitos y demés habitaciones nc mayores de 2 metros
por 2,5 metros de largo, son bastante seguros para pro-
tegerse, siempre y cuando no se hallen situados detrés
de las paredes de fachada; una determinacidén més preci-
sa puede h=acerlz un ingeniero civil o persona entendida.
Ubique a los enfermos,en lo posible, en habitaciones
pequenas o en los ltgares mis seguros, anteriormente
indicados, cuando sea peligroso para su salud- -

‘o su integridad €1 sacarlos; recuerde que una sim -
ple gripe puede convertirse en una pulmonia fulminante,
si el enfermo no es abrigado convenientemente antes de
sacarlo afuera;y, naturélmente, sino se est& preparado,

se perderia tiempo.

4) Bajo los muebles metilicos » de madera de conocida resis -

tencia. En el terremoto de Ancash, Perl (Mayo 1970), mucha

gente salvd su vida metiéndose bajo de mesas, pupitres,es-

critorios,camarotes, etc,

a)

b)

rrumbes. si 1los nays

Dentreo y debajo del vehiculo de la familia, en el gara-

ge. Si el vehiculo tiene chasis, es mucho mejor que si

no lc tiene,

En la azotea, en la parte central mis resistente; fue -

ra de la amenaza de algin tanque de agua _soportado so -

bre columnas. No se apoye en los parapetos y no se de =

LS

sespere si piexde 21 equilibrio: es natural que los mo-
vimientos sean mas intensos en las partes elevadas. NO

se deje atrapar por el panico y esté atento a los de -



3)

6)

7)

8)
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La iluminacidn de la ruts de fuga, jamis debe descuidarse; re-
ponga de inmediato las bombillas quemadas y mantenga en buen
estado los apagadores, cambiando los defectuosos. No use apa =
. . . . [4 .
gadores silenciosos © poco prominentes, porque son dificiles

de ubicar al tacto en la oscuridad. Si puede hacerlo, instale
un apagador dgenerzl muy a la mano del miembro de familia més
sensible a los mismos, que encienda las luces de la ruta de
fuga, y accione simultineamente una alarma de timbre o zumba -
dor. Mientras el sismo no llague al grado 5 de la escala de
Mercalli, habrA luz eléctrica producida por las centrales de
generacidn, .

Recoja todos los jugustes abandonados por los nifios en la ruta

de fuga, y no permita que ellos jueguen en las puertas y esca-

leras de la misma; una bolita o un pequefio juguéte abandonado
en la escalera, puede producir un accidente mortal durante una
fuga nocturna. Ninguna escalera es buena, ni encima ni debajo,
para protegerse.

De preferencim, LAS ESCALERAS DE LA CASA DEBEN TENER DOS PASA-
MANOS, ya que esto disminuve el riesgo de caidas y desequili
brios durante una fugsa.

Elimine los felpudos sueltcs de la casa, o mandeles a hacer
una cavidad exacta en el pis> y, en cuzlquier caso, jamés los
coloque en el comienzr de lac esculeras. No. es recomen
dable tener alfombras livianas sobre el piso lustrado: provo
can el mismo resbaldn que el felpudc,

Lubrique bis-gras, pestillos, cearradurzs y candados de las

puertes de l& <zusa,.en especial - s de la ruta de s Y no

s

permitz= nunca e«ue é€stas se hallen trabadas o descuadracas; du-
rante el sismo serin imposibles de abrir, Evite colocar

de una cerradurz en la guerta prcincipal que se halle en la ru-
ta de fuga: cuanto mayor es 21 numero de cerrazduras y acceso
rios de seguridad, meyor es la demcra en abrirlas; basta una
buena cerradura ¥ 'int cedenn de seguro. Al acostarse eche lla-
ve por dentro y decje 1= llave puesta en 12 puerta; asi no per-—

derd tiempo en buscarle.
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9).La bata de levantarse debe estar al lado de los zapatos o za=-
. patlllas,hdeblendo colocarse en un iﬁgar a la manO' tamblen
n.t > es recomendable tener cerca un foco con _sus pllaS' un radio
+ de.tran51tores de bateria y un bothuln portatll (Dlsponga

~‘,siempre de cajas de fosforos y candelas),

"10) Los balones de .gas propano paré cocinas Y calentadores, asi
7. .como qtros depdsitos de combustibles, deben esta;\gg%ocados
Eh nermalmente en -espacios ajustados y muy ;esistgqtes,a impac
tos, para preservarlas de rupturas gue-pqdrian provocar ex
plosiones o incendios. Un mueble metdlico, de mgqera; etc.,

puede protegerlos perfectamente..

b. Comportamiento y conduccidn de la familia durante el escape

En toda familia hay por lo menos un MIEMBRO MAS SENSIBLE QUE O
TROS A LOS SISMOS, asi como los hay fisicamente capacitados o
" incapacitados; entre estos (ltimos se hallan®los nifios, ancianos,
enfermos e invalidos, pero cualquiera de ellos puede ser el
"senSLble",kaue‘dé la voz de alarma, sobre todo si-el sismo es
nocturno° o

Como cada familia es un caso diferente, los padrés 'y 'demas adul-
tos deben organizar la evétuacién,Ade‘tal man&ya qﬁe cadd uno de
ellos tenga una labof‘eSpeéifica de auxilio y proteccién comﬁn;
los mis fuertes y capacitados deben proteger a -los més débiles

e ihcapacitadosotLa distribucién de tareas debe cubrir.todas las
necesidades suficientes y'necesarias para una ripida fuga sin
dificultades, que permita sostener una emergericia que puéde du
rar tal vez varias horas o dias. Asi, por ejemplo, el mas fuer
teubuederéargar’a/un‘enfermo o a un inviiido, a 1l6s nifios o a
los:aﬁcianéé' otro puede 1lévar el radio de transitores, el bo
thuln Y ias frazadas"otros, generalmente nifios mayores de 9 a-
“Ros, pueden ocupafse de prender‘ilas’ luces y abrir las puertas de
la ruta de fuga, al salir ellos por delante.

Naturalmente todas estas disposiciones- supénen coordinacidn y
discipliﬂa; por lo tanto es menester éjecutﬁk inicialmente ensa-

yos muy seguidos,hasta lograr que los miembros de la familia se-
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_pan perfectamente qué hacer durante el escape y después de él.

Su practlca dlurpa 0 no"turnu, hégala siempre de sorpresa para

poder observar las reacc1nn Sy correglr defectos, hasta alcan-

zar un grado de ef1c1enc1a suficiente y satisfactorio. Sea muy

i r

energlco en los ensayos de escape.

Es recomendable que los ensayos o simulacros de escape sean se-

l‘L..l

manaleé o quincenales, siempre de sorpresa; esto ayudaré a los

miembros de familia con predisposiciones nerviosas, y les ense-

flarA a dominarse en los momentos de PANICO.

Las reglas de escape mids aconsejables son:

1) Dar la voz de alarma, prender las luces y abrir las puertas
de la ruta de escape, sin descuidar la bata de levantarse ni
el foco.

2) Salir en orden, SIN CORREZR; basta con caminar répido, sin a=
tropellarse; los nifics menores tendrin que ser cargados. Las
puertas deberin estar abiertas al salir, no debiendo cerrar-
las por ningin motivo, ni volver adentro mientras dure el
sismo.

3) Al salir a la czlle, tenga mucho cuidado con los parapetos,
cornisas, macetas, faroles, adornos y, sobre todo, del atro-
pello de los automdviles: es posible que los conductores no
perciban el sismo ‘mientras mane jan.

4) Si vive en pisos elevados, no baje mas de tres pisos y pro =
téjase alrededer o junto al ascensor, sin penetrar en él.

5) Una vez en el exterior susque el Area libre predeterminada y
protéjase; imparta calma y serenidad 2 los demis,

. ;
éQue hacer desputs del terremotc?

1) Verifique los dafios personeles er su familia y vecinderio, a
fin de atenderlos, caminando siempre calzado para proteger -
se de Vld”lOS Yy escomb*os°

Los nifios con la madre o una Hersona mayor no deben moverse
del Area de seguridad. protegiéndose adecuadamente. Con un
radioc de tzaﬂsitorua di: baterias podrén estar informados de
los dalos y chanc =s del sismo, asi como de la =yuda que les

sera proon:c;on‘da°
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c) No trate jamds de utilizar un ascensor:seria fatal. Por
lo tanto, “impfdalo y saque a guienes-se-hallen dentro .-
de &1, ya que pédrian\morir asfixiados, o por sofoca -
cibén y hambre. Sea usted muy enérgico en estos casos y
obligue a su familia a quedarse quieta junto al ascen -
SOra '

d) Los closets, guardarropas, baflos, reposteros, alacenas,
depbsitos y demés habitaciones nc mayores de 2 metros
por 2,5 metros de largo, son bastante seguros para pro-
tegerse, siempre y cuando no se hallen situados detréis
de las paredes de fachada; una determinacidn mis preci-
sa puede hacerlz un ingeniero civil o persona entendida.

e) Ubique a los enfermos,en lo posible, en habitaciones
pequefias o en los lﬁgares mis seguros, anteriormente
indicados, cuando sea peligroso para su salud. -

O su integridad &l sacarlos; recuerde que una sim -
ple gripe puede convertirse en una pulmonia fulmihante,
si el enfermo no es abrigado convenientemente antes de

sacarlo afuera:y, naturélmente, sino se esta preparado,

se perderia tiempo.

1) Bajo los muebles met2liccs o de madera de conocida resis -
tencia. =n el terremoto de Ancash, Per(t (Mayo 1970), mucha
gente salvd su vida metiéndose bajo de mesas, pupltres,es-
critorios,camarotes, etc. )

a) Dentro y debajo del vehiculo de la familia, en el gara-
gee. Si el vehiculo tierne chasis, es mucho mejor que si
no lo tiene.

bJ En la azotea, en la parte central mis resistente; fue -
ra de la amenaza d& algin tanque de agua soportado so -
bre columnas. No se apoye en ios parapetds Yy no se de -
sespere si piexde 21 equilibrio: es natural é&e los mo-
vimientos sean mas intensos en las partes elevadas. NO
se deje atrapar pcr el panico y esté atento a los de -

rrumbes. sl los naye



5)

6)

7)

g)

‘puertes de lea
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La iluminacidén de la ruts de fuga, jamés debe descuidarse; re-
ponga de inmediato las bombillas quemadas y mantenga en buen
estado los apagadores, cambiando los defectuosos. No use apa =
. . . . [ 4 .
gadores silenciosos o poco prominentes, porque son dificiles

de ubicar al tactoc en la oscuridad. Si puede hacerlo, instale
un apagador generzl muy a la mano del miembro de familia més
sensible a los mismos, ¢gue encienda las luces de la ruta de
fuga, y accione simultédneamente una alarmaz de timbre o zumba -
dor. Mientras el sismo no llague 2l grado 5 de la escala de
Mercalli, habré luz eléctrica producida por las centrales de
generacidn. )
Recoja todos los juguetes abandonados por los nifios en la ruta
de fuga, y no permita que ellos jueguen en las puertas y esca-
leras de la misma;j una bolita o un | pequefio juguete &bandonado
en la escalera, puede producir un accidente mortal durante una

fuga nocturna. Ninguna escalera es buena, ni encima ni debajo,

para protegerse.

De preferencia, LAS ESCALERAS DE LA CASA DEBEN TENER DOS PASA-

MANOS, ya que esto disminuve el riesgo de caidas y desequili -
brios durante una fuge.
Elimine los felpudos sueltcs de lz casa, o méandeles a hacer

> . . - ’
una cavidad exacta en el pis> y, en cualquier caso, jamas los
coloque en el comienzes f£final de lac escaleras. No es recomen -
dable tener alfombras livianas sobre el piso lustrado: provo -
can el mismo resbaldn que el felpudc.

Lubrique bis>gras, pestillos, cearrzduras y candados de las

asa,.en especial Z2s de la ruta de fuga, y no

(@]

permita nunca que éstas se hallen trabades ¢ descuadracdag; du-
rante el sismo serén imposibles de abrir. Evite colocar nés

de una cerradura en 1la puerta principal que se halle en la ru-
ta de fuga: cuantc mayor es 21 numero de cerrazduras y acceso -
rios de seguridad, mavyor es la demcra en abrirlas; basta una

buena cerradura ¥ un2 czdens de sejuro. Al acos*arse eche lla-
ve por dentro y dg¢je L» llave puecta en la puerta; asi no per-

3

deréd tiempo en buscarl:z.
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;

9).La bata de levantarse debe estar al lado de los‘zapatos o za-
. patillas, debiendo colocarse en un lugar a la mano, tamblen
> es recomendable tener cerca un foco con sus pllas, un radio
P de‘tran51tores de baterla y un bothuln Portatll (Dlsponga
u\siempre de cajas de fosforos y ;andelas)°
"10) Los balones de .gas propano para cocinas Y calentadores, asi
. _como atros depdsitos de combustibles, deben es?ar gglocados
- normalmente en«espacios‘ajustados y muy resistgnées é impac
tos, para preservarlas de rupturas que'pqdrian provogar ex
plosiones o incendios. Un mueble metélico, de mQQera; etc.,

puede protegerlos perfectamente..

b. Comportamiento y conduccidén de la familia durante el escape

En toda familia hay per lo menos un MIEMBRO MAS SENSIBLE QUE O
'TROS A LOS SISMOS, asi como los hay fisicamente capacitados o
incapacitados; entre estos (ltimos se hallan los nifios, ancianos,
enfermos e invalidos, pero cualquiera de ellos -puede ser el
"seﬁsible"iVQUe’dé la voz de alarma, sobre todo si el sismo es
nocturno.

Como cada familia es un caso diferente, los padrés 'y 'demas adul-
tos deben organizar la evécuacién,‘de tal maneé¥a qde cada uno de
ellos tenga uria labor espec¢ifica de auxilio y proteccidn comfin;
los mis fuertes y capacitados deben proteger a los mis débiles

e incapacitadosojLa distribucidn de tareas debe ¢ubrir. todas las
necesidades suficientes y necesarias para una rapida fuga sin
dificultades, que permita sostener una emergencia que puede du
rar tal vez varias horas o dias. Asi, por ejemplo, el mis fuer
te puede ¢argar a un enfermo o a un invéiido, a 1ds nifios o a
losfancianés; otré“puedevllévar el radio de transitores, el bo
tiqdiﬁ y las fraéadas;’otros, generalmente nifios mayores de 9 a-
”ﬁos,‘pﬁeden'ocuparse de prender- las luces y abrir las. puertas de
la ruta de fuga, al salir ellos por delante.

Naturalmente todas cstas disposiciones- supcnen coordinacidn vy
disciplina; por lo tanto es menester €jecutzr inicialmente ensa-

yos muy seguidos,hasta lograr que los miembros de la familia se-
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pan perfectamente qué hacer durante el escape y después de él.

Sﬁ’préctica diurna o nocturna, hégala siempre de sorpresa para

ﬁoderxobéervar las reaééiénes Y céfregir defectos, hasta alcan-

zar‘ﬁn grado}éé eficiencia suficiente y satisfactério. Sea muy
énérgico eﬁ los ensayos de escape.

Es recomendable que los ensayos o simulacros de escape sean se-

manales-gwquincenales, siempre de sérpresa; esto ayudarid a los

miembros de familia con predisposiciones nerviosas, y les ense-
flard a dominarse en los momentos de PANICO.

Lds reglas de escape mas aconsejables son:

1) Dar la voz de alarma, prender las luces y abrir las puertas
de la ruta de escape, sin descuidar la bata de levantarse ni
el foco.

2) Salir en orden, SIN CORRER; basta con caminar ripido, sin a-
tropellarse; los nifics menores tendrin que ser cargados. Las
puertas deberin estar abiertas al salir, no debiendo cerrar-
las por ningun motivo, ni volver adeﬁtro'mientras dure el
sismo.

3) Al salir a la cealle, tenga mucho cuidado con los parapetos,
cornisas, macetaé, faroles, adornos y, sobre todo, del atro-
pello de los automdviles: es posible que los conductores no
perciban el sismo mientras mane jan.

4) si vive en pisos elevadcs, no baje mas de tres pisos y pro

s . . ’
téjase alrededor o junto al ascensor, sin penetrar en el.

5) Una vez en el exterior susque el arez libre predeterminada y

0}

rotéjase; imparta calma serenidad 2 los demis.
9 Y

Co <¢Qué hacer despuds del terremotc?

1) Verifigue los dafics personeles en su familia y vecindario, a

fin de atenderlos, caminando siempre calzado para proteger
se de vidrios y escombros.

Los nifios con la madre o una persona mayor no deben moverse
del orea de seguridad. protegiéndose adecuadamente. Con un
radis de transitorcs de baterics podrén estar informados de
los darfos y alcances del sisno, asi como de la =yuda que les

4
sera proporcicnada,

R ——
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Medical Supplies
for Emergency Medical Actions

The following circular letter was sent by the ICRC and League
chief medical officers to all the National Red Cross and Red Crescent
Societies with a view to rationalizing consignments of medicaments
and medical material for emercency medical actions. The circular
letter contains practical advice and precise rules to be observed when
selecting and packaging emergency relief medicaments.

The success of emergency action in cases of natural disaster or
armed conflict depends of the degree of preparedness of personnel and
material: it is not necessarily proportional to the number of volun-
teers or the volume of relief supplies hastily dispatched.

The sending of material and medicaments is not an end in itself - it
is an integral part of the whole action and as such must be adapted in
quantity and quality to the needs of the users. In either respect,
inappropriate consignments are not only & waste but can also disrupt
emergency relief work by causing users to lose valuable time.

Medicaments in particular can present a real danger to patients if
they are not administered to the right people at the right time and in
the correct dosage.

In order to carry out their difficult task in emergency situations,
national medical teams and those sent in to reinforce them must have
a sufficient quantity of essential medicaments and medical material
readily available, and every effort must be made to see that their
stocks are regularly replenished.

Donations well organized according to ICCR and League direc-
tives would help attain this goal and would make it easier to overcome
transport, storage and distribution problems. The appropriate selec-
tion and packaging of consignments, with a standardized system of
labeling, would help avoid the distribution problems so often encoun-
tered by emergency teams. In this way, the unfortunately classic

230



and League
ed Crescent
1edicaments
“he circular
served when

disaster or
rsonnel and
or of volun-

Lin itself: it
> adapted in
1er respect,
also disrupt

o patients if
time and in

! situations,
must have
ral material
that their

‘ague direc-
‘0 overcome
riate selec-
1 system of
ten encoun-
tely classic

situativon of a warehouse filled to overflowing with tons of hastily
sent and not assorted medical supplies, in which the medical teams
have not hope of locating the particular medicaments they urgently
require, should no longer arise.
Dr. R. Russbach
ICRC Chief Medical Officer

CIRCULAR
Medical Supples for Emergency Medical Actions

To be effective in emergency situations the medical supplies
have to be adapted to the needs in quantity and quality. Inappro-
priate supply of drugs and medical material is not only a waste but
could also be dangerous for the population in need of medical
treatment and disrupt the medical action.

ICRC/LORCS have established the following procedures which
should always be applied when sending medical supples for
emergency actions:

1. During disaster relief operations, donating Societies should send
only the standard drugs and medical material listed by ICRC
and LORCS:*
for the LORCS: League Standard Drug List (which also

includes clinic equipment).

for the ICRC: Standard Emergency Units.

The two lists are required because of the differing types of

actions and needs, e.g. natural disaster (LORCS) and armed

conflict (ICRC). The guidelines below are, however, common to
both ICRC and LORCS.

2. All donated drugs should be labelled according to their generic
names.

3. Expiry date of drugs must be later than 6 months after the
estimated date of arrival in the country of use.

4. Instructions and labels of packs should be in the appropriate
language for the receiving country and/or in English, French or
Spanish.

5. Doctors’ samples and other ill-assorted drugs in small amounts
are not acceptable.
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6. To facilitate the i1dentification of drugs and medical equipment,
a green band S centumetres (2 inches) wide should be marked on
at least two sides of each package. In addition contents should
be listed on the outside of all packages in the appropriate
language. This will facihtate customs clearance and storage.

7. Before dispatching drugs and supplies from one National
Society to another in time of natural disaster, the donating
Society should inform LORCS about the planned consignment
and obtain 1ts approval to ensure that the type and quantity
corresponds to the needs of that particular action, in order to
avoid wastage of time, money and labour. In the case of man-
made disasters (armed conflicts), all medical relief supplies are
channelled through ICRC and have to be approved by its
medical division before dispatch.
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A MODEL FOR PREPAREDNESS Roy Ward - PCDPPP/UNDRI

The countries and nations of the Earth
share many concerns and respon-
sibilities of their respective populations.
One such mutual concern and responsi-
bility is the effect of a disaster, be it
domestic, civil or natural 1n occurence.
It is also necessary for the country to
be aware of the types of disaster that
can affect the country. Once these have
been identified, then adequate proctec-
tive preventative and preparedness
mechanisms can be instituted. The pro-
tective mechanism must be augmented
by thorough preparedness planning. In
developing a preparedness and preven-
tative National Disaster Plan, all national
organisations must first identify its exist-
ing emergency services which are es-
tablished for normal circumstances.

Under normal circumstances the
Health, Fire, Rescue, Police, Military
and Para Military services, the Coast
Guard and the Voluntary Organisations,
have specific functions and defined
rules of operation. However, during na-
tional emergencies, these agencies will
fali under the control of the country’s
National Disaster Organisation. This will
of necessity required a new manage-
nal approach to the emergency situation
and it Is against this background that “A
Model Disaster Plan” has been pro-
moted throughout the Caribbean.

The model promotes the introduction
of a system which is best suited to the
needs of the country and its people. It
allows for the introduction of a new man-
agement system, which has created the
components required for effective de-
ployment of all emergency services,
either on a Regional, Sub-regional, Sec-
toral or National basis. The princtple for
the delivery of the individual emergency
services, will however remain the same.
The model contains the following:-

- The carrying out of preparedness
exercises and testing the National
Communications network.

- Implementation of a national pubhc
awareness programme to cover all
areas of disaster preparedness.

- The development of a comprehen-
sive disaster preparedness training
programme to be conducted with
local and international support. The
training programme will be for all
levels of personnel in the Oorganisa-
tion.

- The monitonng of rehef supplies
before the event.

- Detailing of evacuation plans, iden-
tification of Emergency Shelters and
personnel.

- the establishment of a Distnct
Emergency plan and Organisation
with co-ordination and communica-
tion to all sections of the country.

- Full examination of relevant laws to
support emergency services person-
nel and recovery operations.

- The introduction and establishment
of a Search, Rescue and Evacuation
Committee, including the liaising with
other Search and Rescue Organisa-
tions in the country.

- The establishment of the following
management committees:-

a) Public Information & Education

b) Damage assessment

¢) Transport and Equipment

d) First Aid Training sub-commit-
tee

e) Health Services

f) Public Utilities

g) Telecommunications

h) Hazardous Materials and Toxic
Wastes

i) Search and Rescue and Evacu-
ation

j) Voluntary Services

k) Welfare Services

1) Marine Pollution and Ol Spills.

The model provides for the complete
restructuring or introduction of a
National Emergency Operations Centre
for countries where Emergency Opera-
tions Centre has not yet been estab-
lished. The model also provides the
post disaster management phase to
include:-

- Emergency Transpaort including
marnne vessels and aircraft.

- Evacuation, house repairs and
house relocation.

- Pumping off of flood waters and fire
control.

- Restoration of essential services
within 24 to 72 hours after the occur-
ence of the disaster.

- Examination of public health
hazards including industnal sites.

- Erection of alternative shelters for
the victims of a disaster in any part
of the country.

N°eY- MM()QA Qr

Preparedness Adivsor

- Collection of damage assessme
information and the presentation
financial estimates.

- Coordination of external intermu
tional and regional offers of assi
tance, through the office of the Prim
Minister, the Chief Minister or th
office of the Govemor.

By expressing the desire to provide
National Disaster Plan, the National O
ganisation will be charged with the fo
lowing dual responsibilities:-

a) Ensuring that the populace is alway
in a state of preparedness. This it
clude:-

- Knowledge of First Aid and how t

contact the emergency services.

- Knowledge of possible person:
and domestic emergencies, e.(
house fibres, drowning, automobile
accidents, and sickness, and othe
Meteorological preparatio
techniques, emergency shelters
identification of shelter personne
and the cofrect interpretation ¢
waming bulletins and the control ¢
information being released from th
radio station and the other media.

- Ensuring that directives issued b
the Government are carried out an
that those services and agencies de
signated specific duties and func
tions perform at peak capacity an
with maximum efficiency.

The purpose of the National Disaste
Plan is of vital importance in any recov
ery programme. The first function is oni
of coordination of all national services
The power and authority is usually de
fined by the respective govemments
but the responsibility is first to the coun
try and its people. To this end, thi
PCDPPP has assisted the followin
countnes in developing National Disas
ter Plans during 1985:

St. Vincent and the Grenadines.

St. Kitts/Nevis

St. Lucia

Antigua

Grenada

The Turks and Caicos Islands

The Cooperative Republic of
Guyana.

It is hoped that during 1986 the
PCDPPP will be assisting other membe
countries in developing National Disas
ter Plans.
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LA UNIDAD MOVIL

DE

EMERGENCIA MEDICA

Chile es un pais que por la exten-
16n de su territorio, diversas topogra-
1as, diversos chimas vV su ubicacién
mtre la cordillera de Los Andes v el
Jcéano Pacifico, en el “Cordén de
“uego del Pacifico”, esta permanente-
nente azotado por casi todas las varia-
les de catastrofes naturales, como los
erremotos y tsunamus, erupciones vol-
anicas, inundaciones y aluviones, ade-
135 de las provocadas por el hombre,
omo son los incendios forestales v ur-
anos, accidentes con gran ntiimero de
ictimas y explosiones.

experiencia de otros paises con
randes demoras en la nstalacién de
ospitales de camparfia cuando se pro-
uce una catdstrofe, llevé a nuestro
ais a establecer un procedimiento
rdaderamente operativo para la a-
ncion médico-quirirgica de urgencia,
1 casos de emergencia con gran nu-
ero de heridos.

Es as1 como en el Plan Nacional de
Emergencia, firmado por S.E. el Preg.
dente de la Republica, por Decreto
Supremo N* 155,de 1977, en el drea
de Salud se establece la necesidad de
organizar una UNIDAD DE
EMERGENCIA MEDICA capaz de
movilizarse en un plazo de alistamien-
to de tremnta minutos Yy en condiciones
de trasladarse a cualquier punto del
pais, para actuar en la zona antes de
las ocho horas de producida la catas-
trofe.

A partir de esa disposicion, se or-
gamzé en la Asistencia Piblica de San-
tiago una Unidad de Emergencia Méd;-
ca, cuyo objetivo principal, como lo
seflala el Plan Nacional de Emergencia
es llegar al lugar del siniestro antes de
las ocho horas de producida la emer-
gencia, para prestar los primeros auxi-

lics, especialmente durante las prime-
ras criticas 48 horas.

s
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Transcurrido el plazo de 48 horas
de trabajo intensivo, la Umdad Movil
de Emergencia Medica puede volver a
su base o disponerse la renovacion de
su personal. reponiendo los materia-
les y equipos usados

La Unidad de Emergencia Médica
esta formada por 50 personas entre
las cuales se cuentan 10 meédicos
Hay un Médico Jefe a cargo de esta
Umnidad, un especialista en quemados,
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un traumatologo, un oftalmologo, un
anestesista, dos internistas y tres ciru-
janos Un odontologo maxilo-facial,
seis enfermeras, 16 auxihares paramé-
dicos, ocho auxiliares de servicio, cho-
feres y encargados de la mantencion
y alimentacion

Este personal corresponde a una
parte el equipo medico, paramédico
y auxiliar que estd de turno al momen-
to de la alerta, el cual es reemplazado
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de 1nmediato por el turno médico si-
guiente y el turno paramédico y auxi-
laar que estd en susegundo dia hibre

Todo el material esta almacenado
en 35 cajas metdlicas y esta considera-
do para una emergencla masiva, COmo
podria ser, por ejemplo,un terremoto
con gran numero de heridos, incluye
instrumental y equipo para toda cla-
se de operaciones, mesa quirurgica,
maquina de anestesia, sistema de ilu-

minacion, etc.-

La alimentacion es de duracion in-
defimda y envasada en papel aluminio,
Iista para el consumo, fria o caliente.
La ropa de pabellon es desechable y
tambien lo es la vajilla.

La 1instalacién fisica de la Umdad
Movil de Emergencia se hace en 5 car-
pas especialmente disenadas para su
uso como sala de operaciones, sala de
hospitalizacion, consultorio externo y




banco de sangre, alimentacion y des-
canso del personal

La mowvilizacion de todo este equi-
Po humano vy material se realiza en
vehiculos propios del Servicio de Sa-
lud Metropolitano Central Este trasla-
do puede hacerse hasta el lugar de la
catastrofe, s1 la distancia entre Santia-
go v la zona amagada estin relatva-
mente cerca, o en avion o ferrocarril,
si la distancia es muy larq o los camy-
nos no estan expeditos

La Oficina Nacional de Emergen-
cia del Ministerio del Interior, confar-
me el Plan Nacional de Emergencia,
participa en esta Unidad, aportando
los equipos y personal responsable de
las comunicaciones, desde la ubicacion
fisica de la Umdad Movil de Emergen-
c1acon la Asistencia Publica de Santia-

go y con la Central de Operaciones de
ONEMI

La Unidad Mowl de Emergencia
Medica se moviliza a cargo del medico
que esta de Jefe de Turno en la Asis.
tencia Publica al darse la orden de a-
lerta La orden de mowihizacion de esta
Unidad la imparte €] Ministro de Salud
a peticion del Ministro del Interior o

del Director de ONEMI Esta orden es
transmitida al Director de la Asisten.

cia Publica o al Sub-Director Meédico
S1 ellos no se encuentran, al Médico
Jefe que esta de turno

Para mantener su estado de
alistamiento, se hacen €Jercicios por
lo menos una vez al ano, momen-
10 que se aprovecha para disponer
los cambios que es necesa’10 hacer

¥ que conduzcan a un perfecciona-
miento y mayor capacidad opera-
tiva y eficiencia de esta Unidad.

































Duracion de las actividades

La ayuda prestada por la Unidad Especial
sueca se orienta hacia un retorno paulatino
a condiciones normales, en cooperaciéon con
las entidades competentes del pais afectado
por la catéstrofe.

La restauracion y reconstruccion final de la
zona afectada no es tarea de la Unidad Es-
pecial.

Una resoluciéon gubernamental autoriza
acciones que duran en general seis meses.
Una vez transcurrido ese lapso de tiempo, la
meta ideal es dejar las tareas ulteriores en
manos de organizaciones que trabajen a lar-
go plazo en la reconstruccion, o de organis-
mos de cooperaciéon al desarrollo. Sin em-
bargo, las circunstancias a veces exigen una
prolongacion de la acciéon de socorro.

Grafica ilustrativa de las modalidades de relevo, eventual
prolongacién de las tareas o continuacioén por otra

entidad de socorro

Resoluciéon Semanas 1/2

gubernamental

Reconocimiento

Semanas 3/4
Organizacién, dotacién y

partida
Solicitud de asistencia f— Inicio del primer
\ I periodo de servicio:

Las tareas empiezan
a dejarse en manos

de otra organizacid\

En caso de prolongacion, l

inicio del contrato
adicional de 6 meses

%, Resolucién de
prolongacién o
conclusion

Otra organizacién
empieza a asumir las
tareas de socorro

11
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INTRODUCTION

In recent years large-scale emergencies and disasters have in-
creased 1n frequency and in magnitude, and international mvolve-
ment has grown in parallel. The various organizations and agencies
within the Umited Nations system respond to these disasters accord-
ing to their field of competence and according to the nature of the
emergency, and many mtergovernmental and nongovernmental or-
ganizations and voluntary associations have a remarkable record of
service. In almost all emergencies the health of the population
involved is mmperilled or at nsk The World Health Organization
responds to mmmediate needs both by assisting disaster-stricken
countries and by coordinating the health work of the United Nations
system and adwvising other organizations.

Almost mvariably an important proportion of the aid provided
i emergencies consists of drugs and essential health supplies. In the
face of disaster, quantities of requested or unsolicited drugs and
supphes are prowvided for relief by donor agencies, governments,
voluntary orgamizations, WHO and others. The usefulness of such
aid 1s often diminished by lack of assessment of the real needs,
unrealistic requests, inappropriate donations, messential pharma-
ceuticals, diversity of medicaments, unsorted shipments, unintel-
ligible labelling, expensive medicines, perishable goods, out-dated
products, late arrival, and customs restrictions

After several years of study, field testing and modifications, WHO
has developed essential lists of standard drugs and clinic equipment
which significantly obviate the above-mentioned difficulties and
facilitate emergency response

Ongmally developed by the WHO Emergency Relief Operations
in conjunction with the Office of the United Nations High Commus-
sioner for Refugees (UNHCR) and the London School of Hygiene
and Tropical Medicine 1in the Umited Kingdom, the WHO Emer-
gency Health Kit 1s now adopted by organizations and national
authorities as a reliable, standardized, inexpensive, appropriate and
quickly available source of the essential drugs and health equipment
urgently needed in a disaster situation. The contents are calculated
for the needs of 10000 persons over 3 months. The matenal 1s
packaged ready for dispatch and 1s available for shipment anywhere
1n the world from the UNIPAC! depot in Copenhagen, Denmark.

National authorities may wish to stockpile the same or equivalent
drugs and equipment as part of their emergency preparedness pro-
gramme. The kit can also serve as a useful baseline of essential drugs
in primary health care.



THE WHO EMERGENCY HEALTH KIT

Explanatory notes

1. Lists A, B and C

The WHO Emergency Health Kit 1s made up of two drug lists
(List A and List B), one equipment list (List C), and re-order forms.
Together the items on these hists make up a complete prepackaged
parcel ready for use.

The purposes are to encourage standardization of the drugs and
equipment used in an emergency, to permit swift imitial supply from
outside, to rationalize urgent requests and response, and to promote
disaster preparedness by the provision of a kit that may be kept in
readiness as a stock of essential items

List A drugs are for use by auxiliary and basically trained health
workers. List B drugs are for use by doctors and senior health
workers; they are additional to the drugs in List A. List C comprises
generally available, simple, standard chnic equipment

With one exception, the drugs are those in the revised Model List
of Essential Drugs published in the report! of the WHO Expert
Commuttee on the Use of Essential Drugs. The consecutive reference
numbers used n Lists A and B, however, are not the same as the
numbers used in that report, where only categories and subcate-
gories of drugs are numbered, not the individual drugs themselves
These category and subcategory numbers are shown 1n Lists A and
B in square brackets against each main type of drug.

The drugs shown in Lists A and B are those actually supplied in
the kit. Attention 1s drawn to the fact that in many instances various
other drugs could serve as alternatives to those supplied, which may
be considered as examples of a therapeutic group; these are distin-
guished 1 Lists A and B by a square symbol ([J). It 1s important
that this is understood when drugs are selected at the national level,
since the choice is then influenced by whether equivalent products
are immediately available in an emergency and by their comparative
cost.

2. The basis of the kit

The composition of the kit is based on epidemiological data,
population profiles, disease patterns, and certain assumptions borne
out by emergency experience, as follows.

' The use of essential drugs Report of the WHO Expert Commuttee on the Use of
Essential Drugs Geneva, World Health Organization, 1983 (WHO Technical Report
Series, No 685)



(a) an assumption that clinics will usually be staffed by health
workers with only basic training, who will treat symptoms rather
than diagnosed diseases and will refer patients who need more special-
1zed treatment,

(b) an assumption that half the population 1s 0-14 years of age
(5000 persons) and half1s 15 years old or more (5000 persons);

(¢) for each half of the population, an estimate of the likely
numbers of the more common symptoms or diseases presenting 1n
a 3-month period at the early stage of an emergency (see Table 1),
and an assumption that standardized schedules (see Table 2) will be
used to treat these.

3. Emergency needs

The drugs on the lists are wtended to cover initial needs only
pending a proper assessment of, among other things.

~ the demographic pattern of the community,

— the physical condition of individuals,

— the mcidence of symptoms and diseases as determuned, for
example, from chinic and health centre records and nutntional sur-
velllance;

— the prevalence of symptoms as determuned, for example, from
household and nutrition surveys:

— the causes of mortality and morbidity;

— likely seasonal variations of symptoms and diseases;

- the likely impact of improved public health measures;

— local availlability of drugs and equipment, taking account of
national drug policies (see above),

~ drug resistance;

— the capabilities of the health workers;

— the referral system.

When this assessment has been made, a special list should be
drawn up 1n the light of the situation and appropriate arrangements
made to supply the necessary quantities

4 Drug shipment

Whatever the source of drugs, it 1s important that:

(@) no drugs are sent from a donor country without prior clear-
ance,

(b) no drugs arrive with a future life (before expiry date) of less
than 6 months;

(¢) the labelling on containers 1s in the appropriate language or
languages and gives the generic name and the strength and quantity
of the drug,

(d) drugs are packaged to withstand rough handling and the
climatic conditions likely to be met.



5. Prescribing

When prescribing any drug, attention must be paid to possible
contraindications, the risk of adverse reactions, drug interactions,
and the special nisks associated with pregnancy, children (especially
newborn infants) and the malnourished. Patients must be given clear
mstructions m thewr own language on how to rake or use the drug.

6. Exclusions

Lists A and B do not include vaccines or drugs to control certain
communicable diseases. To be sure of acting 1n accordance with
national policies (for example, for an expanded programme on
immunization or a tuberculosis or leprosy control programme), the
vaccmes and drugs needed and the best methods of supply should
be discussed with the national health authorities without delay.
Particular attention should be paid to ensuring a cold-chain to
maintam these vaccines and drugs at the right temperature.

7. Re-ordering

Examples of re-order forms are given at the end of this booklet.
Much time and trouble may be saved by adapting these to the needs
of the situation and then standardizing re-order procedures for all
locations and health teams, regardless of whether supplies are avail-
able locally or must come from abroad.

8. Technical data

(1) Pharmaceutical, prescribing and other medical data will be
found 1n the respective lists

(2) Weight. the total weight of the kit 1s about 730 kilograms (List
A, 490 kg, List B, 36 kg; List C, 203 kg).

(3) Volume. the total volume is approximately 2.80 cubic metres
(List A, 127 m3, List B, 0.15 m?; List C, 1.35 m3).



WHO EMERCENCY HEALTH KIT

CONTAINS:

2 Drug Lists (A & B)

List A 25 simple drugs for use by auxiliaries

List B: 3l additional drugs for use by nurses or doctors

and

1 Equipment List (C)

List C: 67 items of standard clinic and simple laboratory
equipment




WHO EMERGENCY HEALTH KIT

Advantages:

Reliable

Standardized

Inexpensive

Appropriate

Quickly Available

Essential Drugs

Standard Simple Equipment

Weight Known Adopted by Others
Price Known Encourages Donors
Volume Known No Waste

Contents Known

Consumer/Need Known

Additionally:
Stockpile for Preparedness -
Essential Baseline for P H.C.



LIST A

algesits:

Acetylsalicylic acid
Paracetamol
thelmintics:

Mebe ndazole

Piperazine

tibacterials:

Ampicillin
Benzylpenicillin
Phenoxymethylpenicillin
Procaine Penicillin
Sulfamethoxasol + trimethoprin
Tetracycline

timalarials:

Chloroguine (Syr. + tab)

tianaemia:

Fe. salt + Folic acid
Ferrous salt

tacids:

Alum. hydroxide

Dermatologicals:

I5. Benzoic acid + Salicylic acid
|6. Neomycin + Bacitracin

I7. Calamine lotion

I8. Benzyl benzoate

19. Gentian violet”
Disinfectants:

20. Chlorhexidine

Cathartics:

2. Senna

Diarrhoea:
22. 0.R.S.

Opthalmologicals:

23. Tetracycline Ointment

Solutions:

24. Water for injection

Vitamins:

25. Retinol (Vit, A)
60 mg. , 7.5 mg



Local anaesthetic
Analgesic
Antiallergic
Antiepileptic
Antiinfectives

Antimalarials

Plasma substitute
Cardiovascular

Dermafologicals

Diuretics
Gastrointestinals

Hormones
Ophtalmic
Oxytocics
Psychotherap
Respiratory

Solutions

LIST B

o W RPN PRI R R RN N N RN oo e e o e e e

S S Al o A

Lidocaine
Pethidine®
Chlorphenamine
Diazepam
Metronidazole
Benzylpenicillin
Chloramphenicol
Cloxacillin
Quinine
Sulfadoxine + Pyrimethamine
Dextran

Glyceryl nitrite
Proprandol
Digoxin

. Epinephrine

Nystalin

Hydrocortisone
Furosamide (inj., tab.)
Promethazine (tab., syr.)
Codeine*

Hydrocortisone
Sulfacetamide
Ergometrine (tablet, inj.)
Diazepam

Aminophylline
Salbutamol
Beclometasone

Sodium Lactate

Glucose

Sodium Chloride

Water for injection



EXAMPLE OF SYMPTOMATIC TREATMENT
BY P.H.C. WORKER (LIST A)

CHILD COMES WITH SIGNS OF LOWER RESPIRATORY INFECTION

GIVE: BENZYL PENICILLIN
INJECTION

600 m
| x daily
for 5 days

IF NOT IMPROVED, GO TO LIST B (NURSE OR DOCTOR)



FORMS

Example of a standard re-order form for List A

Serial No of order
Country . Date of order

Location of emergency

Total number of persons at location

] Requirement expected to last from .(date) for . . . .(months)
! Needed by S o .(date)

,f Last order Serial No . . Date of order . Date recelved

!

' Reference Quantity required

No (in form and strength as in List A, Quantity supplied Remarks
’ unless otherwise indicated)

CALLL
A2

Ordered by- .
(Name and title)

Signature

Full address . . . Shipping address

Telephone No ' . . Telex No . Cable address.
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