DUINEN
Colombia 2016

Informe Ejercicio Regional SIMEX
(Simulation Exersice)

Colombia 2016

)

o)

INSARAG

aracion — Respuesta

SR 7 N







INFORME
Ejercicio Regional SIMEX

(Simulation Exersice)
Colombia 2016






INFORME

Ejercicio Regional SIMEX
(Simulation Exersice)
Colombia 2016

SISTEMA NACIONAL DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

El presente informe plantea un contenido de tipo cronoldgico con el objetivo de describir las distintas
etapas acorde a las actividades desarrolladas y alineadas a la Guia para Ejercicio de Respuesta a Terremoto

de -INSARAG-.
ETAPAS ACTIVIDADES FECHAS
. L Enero a junio
1 PLANEACION E Taller preparatorio, organizacion 2016
- de las actividades, conformacion -
IMPLEMENTACION equipos de trabajo. Julio a agosto
2016
FASE 1 - Preparacion - talleres .
2 EJECUCION Septiembre
FASE 2 - Simulacion 2016




Unidad Nacional para la Gestion del
Riesgo de Desastres - Colombia

$NGRD

Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres

Juan Manuel Santos Calderdn
Presidente de la Republica.

Carlos Ivan Marquez Pérez

Director Unidad Nacional para la Gestion del

Riesgo de Desastres - UNGRD.

Subdireccion para el Manejo de Desastres.
Programa Nacional de Busqueda y Rescate Urbano.

Oficina Asesora de Planeacion e Informacion.

Revision de estilo:
Oficina Asesora de Comunicaciones.

Disefio y diagramacion:
Whow Btl.

Fotografia:
Oficina Asesora de Comunicaciones - UNGRD.
Oficina Asesora de Comunicaciones - IDIGER.

Impresion:
Whow Btl.

Bogota, Colombia
© Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo

de Desastres, 2016

Estd prohibida la reproduccién total o parcial de esta
publicacion con fines comerciales. Para utilizar informacion
contenida en ella se requiere citar la fuente.



Tabla de contenido

PROLOGO

1. {Qué es el SIMEX?

2. Importancia del SIMEX para Colombia
3. Contexto del SIMEX 2016

4. Objetivos del SIMEX Colombia 2016
4.1 Objetivo general
4.2 Objetivo especifico

5. Etapa 1. Planeacion e implementacion
5.1 Agenda
5.2 Estructura SIMEX
5.3 Coordinacion del ejercicio
5.4 Enlace
5.5 Seguridad fisica y operacional
5.6 Comunicaciones
5.7 Administracion y finanzas
5.8 Bienestar y relaciones publicas
5.9 Logistica
5.10 Planeacién
5.11 Técnica

6. Etapa 2. Ejecucion

6.1 Taller de preparacion

6.2 Fase 1. Preparacion del ejercicio/talleres

6.3 Fase 2. Simulacion del ejercicio

6.3.1 Enlace
6.3.1.1 Registro de participantes

6.3.1.1.1 Equipos médicos internacionales
6.3.1.1.2 Equipos de Busqueda y Rescate

Pag.
11

13

15

16

18
18
18

20
20
21
22
27
28
28
28
28
28
29
29

30
30
31
34
35
35
36
37



6.3.1.1.3 UNGRD e IDIGER
6.3.1.1.4 Comunidad
6.3.1.1.5 Sector privado
6.3.1.1.6 Equipo humanitario pais
6.3.1.1.7 UNDAC
6.3.1.1.8 Observadores
6.3.1.2 Traduccion
6.3.2 Seguridad fisica y operacional
6.3.3 Comunicaciones
6.3.3.1 Monitoreo de medios
6.3.3.2 Comunicacion externa
6.3.4 Administracién y finanzas
6.3.4.1 Presupuesto
6.3.4.2 Contratacion y convenios
6.3.4.3 Asuntos juridicos
6.3.5 Bienestary relaciones publicas
6.3.5.1 Protocolo y eventos corporativos
6.3.5.2 Alojamiento
6.3.5.3 Alimentacién
6.3.5.4 Suministros
6.3.6 Logistica
6.3.6.1 Instalaciones
6.3.6.2 Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC's)
6.3.6.2.1 Red instalada en el CNL
6.3.6.2.2 Red instalada en Living Connecta
6.3.6.2.3 Red instalada en RDC CATAM
6.3.6.2.4 Servicios prestados
6.3.6.3 Transportes
6.3.6.4 Unidad médica
6.3.7 Planeacion
6.3.7.1 Documentacion
6.3.8 Técnica
6.3.8.1 Guionesy linea de tiempo
6.3.8.2 Controlador del ejercicio Excon
6.3.8.3 Escenarios
6.3.8.3.1 Maquetas
6.3.8.3.2 Realidad virtual

Pag.
37
37
37
37
37
38
39
39
40
40
4
43
43
43
45
45
45
47
48
48
48
48
52
52
53
53
53
54
55
57
58
59
60
65
66
66
69



Pag.

6.3.8.3.3 Realidad aumentada 69

6.3.8.3.4 Banner 72

6.3.8.4 Jugadores de rol 74

6.3.8.5 Calificacion 87

6.3.9 Evaluacion 88
6.3.9.1 Metodologia de evaluacion 88

6.3.9.2 Objetivos de la evaluacion 88

6.3.9.3 Instrumentos 88

6.3.9.4 Analisis de datos 88

7. Conclusiones 93
Abreviaturas y definiciones 101

BIBLIOGRAFIA 103






PROLOGO

El INFORME del SIMEX COLOMBIA 2016 contiene
las etapas de planeacion, preparacion, desarrollo
y evaluacion del Ejercicio de Simulacion mas
importante de la Region de las Américas en su
género.

De igual manera, contempla los aciertos mas
relevantes durante todo el proceso y las acciones
de mejora para tener en cuenta por el contexto de
respuesta nacional e internacional frente a un sismo
de gran magnitud y que requiera de la coordinacién
entre actores.

Colombia, atendiendo la Asamblea General de
las Naciones Unidas en su (Res. 57/150 del 16 de
diciembre del 2002) sobre el “Fortalecimiento de
la Eficacia y de la Coordinacion de la Asistencia
Internacional a las Operaciones de Busqueda
y Rescate en Zonas Urbanas”, asume este gran
desafio en la Regién de las Américas, de organizar
el Ejercicio de Simulacion utilizando la metodologia
de gestion establecida por —INSARAG-, -OCHA-,
a través de la Unidad Nacional para la Gestion del
Riesgo de Desastres —-UNGRD-, el Instituto Distrital
de Gestion de Riesgos y Cambio Climatico de
Bogotd —IDIGER- y co-organizado por la Oficina
de Coordinacion de Asuntos Humanitarios de
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las Naciones Unidas -UN OCHA-, en su calidad
de Secretaria del Grupo Asesor Internacional de
Busqueda y Rescate —INSARAG-, con el apoyo de la
Organizacién Panamericana de la Salud —OPS-.

Este ejercicio se realiz6 en Bogota, Colombia, del
26 al 30 de septiembre de 2016 y convocé a 748
participantes de 25 paises de todo el mundo, entre
equipos de Busqueda y Rescate Urbano -USAR-
, Equipos Médicos de Emergencia -EMT-, Equipo
de Coordinacion y Evaluacién de Desastres de las
Naciones Unidas -UNDAGC, entidades del Sistema
Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres
de Colombia -SNGRD-, Observadores, Equipo
de Control del Ejercicio -EXCON-, Equipo de
Coordinacion, y por primera vez, un ejercicio SIMEX
incluyd la participacion activa de representantes
del sector comunitario y privado, como parte
integral de una respuesta a una emergencia de
gran magnitud.

Se destaca, en primer lugar, el valor agregado que
tuvo el Ejercicio al contar con un trabajo arménico
y coordinado entre los socios organizadores, que se
vio evidenciado en el cumplimiento satisfactorio de
los objetivos del mismo.
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Ademads, fue wuna valiosa oportunidad para
los participantes, el presentarles mediante las
jornadas académicas en talleres y el ejercicio
de simulacién, la politica en materia de Gestion
del Riesgo de Desastres en Colombia, y como
la UNGRD en concordancia con la Ley 1523 de
2012 dirige la implementacion de la gestion del
riesgo de desastres, atendiendo las politicas de
desarrollo sostenible y coordina el funcionamiento
y el desarrollo continuo del Sistema Nacional
para la Gestion del Riesgo de Desastres -SNGRD-
imprescindible para coordinar acciones entre
actores nacionales e internacionales.

Este informe nos permite, ademas evaluarnos
y plantear acciones de mejora de una manera
asertiva y prudente, a su vez que evidenciamos la
necesidad de que cada actor participante, realice su
propio auto diagndstico frente a una emergencia
que supera las capacidades nacionales.

Este ha sido un ejercicio de gran relevancia para
la regidn en preparacion, evaluacion y revision de

12

como actuariamos en un caso real, y verificar como
todo ese esquema tedrico que hemos planteado
a través de la metodologia INSARAG sirve para
iSALVAR VIDAS!. Poner en practica los planes,
procedimientos, protocolos y la metodologia
de coordinacion entre los actores nacionales
e internacionales fue un compromiso como
Presidente Regional de INSARAG en el periodo
2016.

Este ejercicio es un gran paso, pero no es el Unico
que se puede dar, se debe continuar trabajando
para que logremos esa coordinacion entre actores
en caso de un desastre y alcanzar un pais menos
vulnerable con comunidades mas resilientes y en
PAZ.

CARLOS IVAN MARQUEZ PEREZ

DIRECTOR GENERAL
UNIDAD NACIONAL PARA LA GESTION DEL RIESGO DE
DESASTRES COLOMBIA



1. ;Qué es el SIMEX?

El SIMEX -ERE- (Simulation Exercise - Earthquake
Response Exercise)* es un ejercicio de escritorio,
tipo juego de rol, en tiempo real con escenarios
controlados, que busca generar y fortalecer las
destrezas de los participantes en los procesos de
toma de decision.

Este, es un ejercicio que busca poner en practica
planes, procedimientos, protocolosylametodologia
de coordinacién entre actores nacionales e
internacionales en caso de una respuesta a un
sismo de mayor intensidad que requiera de la
cooperacion y ayuda internacional. Se desarrolla
con base en la metodologia instrumentada por el
Grupo Asesor Internacional en Busqueda y Rescate
-INSARAG-.

El Ejercicio de Respuesta a Terremoto, es un evento
de5dias, delos cualeslos 2 diasy medioiniciales son
para la “Fase de Preparacion del Ejercicio” seguido
de 2 dias y medio para la “Fase de Simulacion del
Ejercicio”.

El ejercicio de simulacion es una practica de
“puesto de mando” que envuelve el manejo y toma
de decisiones tanto en la respuesta de desastres a
nivel nacional como en la comunidad de socorro

*Ejercicio de Simulacién- Ejercicio de Respuesta a Terremoto,
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humanitario internacional. El ejercicio esta
enfocado en los aspectos tacticos y estratégicos de
la respuesta a desastres y no contiene elementos
“operativos” ni implica “acciones militares en
terreno”.

El escenario de ejercicio se enfoca en los primeros
8 a 10 dias de un inicio subito de emergencia.
Usualmente un terremoto provoca colapso
de estructuras y posteriores consecuencias
humanitarias dentro de un ambiente urbano. Sila
catastrofe es de una escala que supera la capacidad
de respuesta local y nacional se convierte en un
requerimiento de asistencia internacional hecho
por el pais afectado.

La comunidad de respuesta internacional luego
hacen desplieque de los Equipos de Busqueda
y Rescate Urbano -USAR-, Equipos Médicos de
Emergencias -MT- y otros socios, que apoyan la
respuesta internacional.

La respuesta internacional es coordinada con la
respuesta del pais anfitrion por medio de Oficina
para la Coordinacién de Asuntos Humanitarios
-OCHA- de la Organizaciéon de las Naciones
Unidas -ONU-, bajo la direccion del Coordinador
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Residente Humanitario a través del despliegue del
grupo de las Naciones Unidas para la Evaluacién y
Coordinacion de Desastres -NDAC- y sus socios. El
ejercicio termina al final de la fase de “rescate” de
la emergencia.

Mientras que el ejercicio se enfoca en las
metodologias  INSARAG/UNDAC/OSSOC,  otros
modulos de ejercicio pueden ser incluidos para
permitir a otras partes interesadas tales como el
Equipo Humanitario del pais, la oficina regional
de OCHA y otros mecanismos de apoyo regional y
global participar con las contrapartes nacionales.

Cabe senalar que el ejercicio es disefiado de forma
que permite incorporar normas y directrices
adicionales para que sean implementadas, tales
como Directrices IDRL respecto al uso de recursos
como fuerzas militares extranjeras y defensa civil
en operaciones de rescate en desastres.

Los principios claves dentro del concepto de
ejercicio son aquellos que reflejan la realidad de
la respuesta y esto es flexible dentro de la escala
de tiempo de las consecuencias inmediatas de un
desastre.

En el caso del SIMEX Colombia 2016, se asumio el
contexto de un pais que cuenta con capacidad para
coordinar la respuesta nacional e internacional,
la cual en el marco de la simulacién no se veria
afectada por el sismo. Por ello el modelo INSARAG/
UNDAC/0SSOC, se tomdé como apoyo a la
coordinacién del Sistema Nacional de Gestion de
Riesgo de Desastres -SNGRD- de Colombia, en sus
modelos de coordinacion de Sala de Crisis Nacional
-SCN-, Centro de Coordinaciéon de Operaciones en
Sitio -CCOS-, y Célula de Coordinacién USAR -CCU-,
y al Sistema Distrital de Gestion del Riesgo y Cambio
Climatico vSDGRCG, con el Centro de Operaciones
de Emergencia Distrital -COE-D-, dandole otro
aliento al normal desarrollo del ejercicio.

Panoramica de los participantes SIMEX Colombia 2016
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2. Importancia del SIMEX para Colombia

Comprometido con el fortalecimiento de una
Colombia menos vulnerable con comunidades mas
resilientes, el Gobierno Nacional y en cumplimiento
de la Politica Nacional para la Gestién del Riesgo de
Desastres - Ley 1523 de 2012, el gobierno nacional
representado por la Unidad Nacional para la Gestion
del Riesgo de Desastres -UNGRD- disefid y lider6 en
la ciudad de Bogota, por primera vez el SIMEX, en

Carlos lvan Marquez Pérez, Director de la UNGRD
en acto de inauguracion del SIMEX.

asocio con el Instituto Distrital de Gestién del Riesgo
y Cambio Climatico —IDIGER- y el Grupo Asesor
Internacional en Busqueda y Rescate INSARAG (por
sus siglas en inglés) de Naciones Unidas.

Lo anterior teniendo en cuenta que la probabilidad
y vulnerabilidad en Bogota ante un terremoto es
intermedia, y que adicionalmente es la ciudad mas
habitada de Colombia por tanto debemos estar
preparados.

« Este ejercicio se realizé en Bogota para asegurar
que los sistemas distritales y nacionales
estén preparados para asumir los efectos de
un terremoto y reducir pérdidas de vidas y
materiales en la ciudad.

« La probabilidad y vulnerabilidad ante un
terremoto en Bogota es intermedia,
presenta tres fallas principales que la pueden
afectar: la Falla Frontal de la Cordillera Oriental,
la del Magdalenay La Cajita.

+ Ciudad colombiana con el mayor nimero de
habitantes (8.852.722 hab. 2016)

« De acuerdo con el escenario de danos por
terremoto planteado: 55.000 heridos, mas
de 10.000 muertos, 16% de las edificaciones
afectadas, dafos en redes, infraestructura y
edificaciones indispensables.
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3. Contexto del SIMEX 2016

Los antecedentes histéricos muestran cémo el pais
ha sufrido grandes desastres y ha requerido de la
intervencién de las entidades publicas y privadas
pertenecientes al Sistema Nacional de Gestion del
Riesgo de Desastres -SNDGR-, igualmente como
se han generado politicas encaminadas a mejorar
la prevencion, preparacion, mitigacion, atencion y
recuperacion.

ConladefiniciondelProgramadeBusquedayRescate
Urbano “USAR” (por sus siglas en ingles), para el
SNGRD, se crea la necesidad de desarrollar ejercicios
de simulacros, simulaciones, movilizaciones y
elaboracion de protocolos nacionales. El pais esta
avanzando hacia la estandarizacién nacional de la
respuesta, organizacion, coordinacién y toma de
decisiones, en incidentes de gran magnitud.

El ejercicio utilizd como escenario la ciudad
de Bogota teniendo en cuenta como base de
planeacion el escenario de dafios vigente para la
ciudad correspondiente a un sismo con origen en la
Falla Frontal de la cordillera Oriental, de magnitud
(Ms) 7.0, periodo de retorno 255 afios, profundidad
25 Km. y distancia epicentral aproximada de 40
km. En caso de un terremoto, podrian presentarse
del orden de 11.000 muertos, 55.000 heridos y
alrededor de 16% de edificaciones afectadas.
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La atencion de un evento de este tipo o la
ocurrencia de multiples y simultaneos escenarios
de emergencia, exige de un alto nivel de
coordinacion organizacional y de estandarizacion
de procedimientos de respuesta, para el Sistema
Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres,
incluyendo en ellos a los sectores privados y
comunitarios, asi como el apoyo de los organismos
de cooperacion internacional.

El desarrollo de esta simulacién permitié evaluar los
mecanismos de activacion, movilizacion, coordina-
cion, organizacion, operaciones y desmovilizacion
de grupos locales, nacionales e internacionales. El
objetivo principal del ejercicio fue el de “Fortalecer
la capacidad de toma de decisién y la respuesta del
SNGRD ante un sismo de gran magnitud en el terri-
torio nacional”.

Son variados los aspectos que dan validez e
importancia al ejercicio SIMEX para Colombia,
dentro de los cuales podemos citar como el mas
relevante, que sirve para el fortalecimiento del
SNGRD, la interacciéon con el SDGRCC y el analisis
de los procesos de apoyo de la comunidad
internacional en cabeza de OCHA, hacia Colombia
en caso de un sismo de gran magnitud. No
obstante lo anterior todos los actores que tienen



una activa participacion, encontraron en el SIMEX,
unas sustanciales oportunidades de mejora de
acuerdo con su accion misional y la funcién que
desempefan en preparacion y respuesta ante
este posible desastre. Dichos actores, grupos
funcionales o grupos de interés fueron durante el
SIMEX los siguientes:

* Grupo 1: LEMA (Organizacion nacional
responsable del manejo de desastres)
« Sistema Nacional de Gestion de Riesgo de
Desastres SNGRD.
+ Unidad Nacional para la Gestién de Riesgo de
Desastres UNGRD.
« Sistema Distrital de Gestion del Riesgo y Cambio
Climatico SDGRCC.
« Instituto Distrital de Gestion del Riesgo vy
Cambio Climatico IDIGER.

¥ Grupo 2: Sector privado

ECOPETROL, Consejo Colombiano de Seguridad,
Responsabilidad Integral, Claro, Movistar,

Tigo, Grupo Exito, SOS Contingencias, Cdmara
Colombiana de Infraestructura, FASECOLDA, DHL y
BRINSA.
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* Grupo 3: Sector comunidad

* Grupo 4: Equipos de respuesta Nacional
(organizaciones involucradas con operaciones
en terreno)

« Respuesta local Distrito Capital (Bomberos,
Cruz Roja, Defensa Civil y demds entidades del
SDGRCC).

« Equipos de Busqueda y Rescate Urbanos
(USAR) nacionales.

« Equipos médicos de Emergencia (EMT’s)
nacionales.

* Grupo 5: UNDAC & organizaciones asociadas.

¥ Grupo 6: Equipos de Busqueda y Rescate
Urbanos (USAR) internacionales.

* Grupo 7: Equipos Médicos de Emergencia
(EMT's) internacionales.

* Grupo 8: Equipo de Asistencia Humanitaria del
Colombia, OCHA Oficina Regional.
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4. Objetivos del SIMEX Colombia 2016

Los objetivos para el ejercicio son diferentes para
cada una de las partes interesadas a nivel nacional
y a las organizaciones de respuesta internacional,
no obstante el objetivo general de coordinar la
respuesta a desastres con el fin de salvar vidas, es
comun a todas ellas

4.1. Objetivo general

Fortalecer la capacidad de respuesta de Colombia
y su SNGRD, ante un desastre por terremoto y
mejorar sus habilidades para trabajar con socios

internacionales y agencias en caso de solicitar Dr. Juan Manuel Santos Calderén, Presidente de la

ayuda internacional. Republica de Colombia, entregando un mensaje a los
participantes del SIMEX.

4.2. Objetivos especificos

« Un gobierno ejerza y evalle sus politicas

Objetivos de partes interesadas a nivel y procedimientos para solicitar, aceptar y
nacional coordinar asistencia humanitaria internacional.
El ejercicio proporciona una oportunidad para que: - La organizacion nacional responsable del
manejo de desastres, otras agencias nacionales

« Un pais ejerza y evalte su respuesta funcional a y organizaciones de respuesta, familiaricen al
una emergencia de inicio subito que amenaza personal con la coordinacion de mecanismos
con exceder las capacidades nacionales. y metodologias utilizado por los ejecutores

internacionales.

18



Objetivos para organizaciones internacionales

El ejercicio proporciona una oportunidad de:

« Familiarizar y capacitar dentro de las metodo-
logias de respuesta a desastres de INSARAG y
UNDAC/0SOCC.

» Validar lametodologia de INSARAG a través dela
participacion internacional de los equipos USAR
en los procedimientos INSARAG de alerta, mo-
vilizacion, despliegue y coordinacién de campo.

Dr. Enrique Pefalosa, Alcalde de Bogota entregando un
mensaje a losiparticipantes del SIMEX.

INFORME SIMEX Colombia 2016

Practicar el rol de un equipo UNDAC en la
llegada, recepcion y coordinacion de equipos
médicos y USAR internacionales en un inicio
subito de emergencia.

Practicar el rol de las ONG y socios del sector pri-
vado apoyando un equipo operacional UNDAC.

Practicar la activaciéon e implementacion de los
mecanismos de coordinacién humanitaria in-
ternacional durante la fase inicial de un inicio
subito de emergencia.

Practicar las fases iniciales claves del Ciclo del

Programa Humanitario en un inicio subito de
emergencia.

19
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5. Etapa 1. Planeacion e implementacion

Durante mas de ocho meses la UNGRD, con
un equipo conformado por profesionales del
Programa Nacional de Busqueda y Rescate Urbano,
adelantd las actividades de planeacion para lograr
la ejecucion del ejercicio SIMEX, con un alto nivel de
compromiso en cada accion adelantada.

Siguiendo las instrucciones de La Guia del Ejercicio
de Respuesta a Terremotos —ERE- de INSARAG, en su
Volumen 1: Planificacién y preparacion, se plantea
la fase de Pre-Aprendizaje para la planeacién de
procesos y requerimientos organizacionales para
lograr un exitoso ejercicio.

El programa incluye, el desarrollo de un taller de
preparacion tres meses antes del ejercicio, al cual
asistieron expertos en la tematica de la Secretaria
de INSARAG y de la Region de las Américas.

5.1 Agenda

Con el fin de organizar cada uno de los temas, ta-
reas y actividades establecidas para el Ejercicio
SIMEX, los participantes fueron guiados por una
agenda, la cual reflejé detalladamente la secuen-
cia de eventos, presentaciones y actividades, asi
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como el lugar, la hora y los detalles de cada faci-
litador. Esta agenda fue acordada en conjunto por
la UNGRD y la Secretaria de INSARAG, la cual inicio
su primer borrador desde mayo, pasando por varias
versiones llegando a la No. 14 el 23 de septiembre
de 2016. Los cambios se generaron debido a la di-
namica propia del ejercicio, el numero de personas
y grupos que dependian de la misma. Sin embar-
go se convirtié en herramienta fundamental para
el avance de las actividades en todas sus fases, lo
cual permitié ejercer el control de acciones, fun-
damentales para el desarrollo del ejercicio, control
que permite que no se pasen de largo actividades
0 momentos importantes para el desenvolvimiento
del mismo.

El ejercicio fue estructurado en dos fases, la fase de
Preparacion y la fase de Simulacion. En la fase de
preparacion se establecieron agendas individuales
por cada grupo de interés, las cuales estuvieron ali-
neadas con la agenda general, lo que permiti6 a la
organizacion establecer los recursos y espacios ne-
cesarios para llevar a buen término cada actividad o
momento de los talleres preparatorios.

Es de resaltar que a cada participante se le sumi-
nistré una copia impresa de la agenda, adjunto con



una nota administrativa que contenia informacién
de requisitos de viaje, alojamiento, reservas hotele-
ras, informacion general de la ciudad, ubicacién de
salones, areas de alimentacion, plan de evacuacion
y seguridad humana, arreglos para la movilizacion
durante el evento e invitaciones para actividades
principales. Ver Anexo Agenda General

5.2 Estructura SIMEX
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ESTRUCTURA PARA LA COORDINACION
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Cambio Climatico

[Wendy Cue

Jefa Regional OCHA

| José Maria Garcia

INSARAG

Maria Carolina Caycedo

SUBG. para la Reduccion Gel Riesgo y

Adaptacion al Cambio Climético.

Katherine McAleer Consultora OCHA
Joe Bishop Asesor OCHA
[Juan Alfredo Campos Z. Asesor OCHA
Dario Alvarez Asesor OCHA

COORDINADOR DEL EJERCICIO
William ATovar Segura - UNGRD
Leonardo Guerrero Gutiérrez - IDIGER

ENLACE
Margarita Arias - UNGRD
Jane Guerrero - IDIGER I

Enlace Alcaldia Mayor ‘
Juliana Herrera ‘

‘ Stephanie Salamanca ‘

Enlace CMNDGRD
Lina Maria Hernéndez

+

Seguimiento Observadores
Adolfo Ramirez

FISICA Y OPE|
I Cr. Pedro Antonio Segura Barén
| COMUNICACIONES
Ana Marfa Escobar - UNGRD
| - IDIGER

ADMIN / FINANZAS
Eliana Grandas Tavera

TOGISTICA PLANEACION
BIE;‘,Z?:?;&:‘E:S:E:AS Femando Ortiz Paniagua Sivia Balln Sanchez e An{;&"fe:mu o
Maurico Orjuela Manrique Ginna P Pacheco L -

Presupuesto
Diana Carolina Charry

Ana Lucia Cabezas

Protocolo y Eventos

Contratacion y Convenios
Fanny Torres

Jalime Hemer

Alojamiento y Alimentacién

Asuntos Juridicos
Benjamin Collante

Korina Murioz Cote

Suministros y Servicios

TIC's
Fredy Alexander Joya G,

Instalaciones
Juan Carlos Garzén S.

Transportes
Gabriel Enrique Garcia R.

Unidad Medica
Javier Lizcano

_4
_4

Situacional
Natalia Reyes Salas

Guiones y Linea Tiempo
Diana Corrales
Juan Campos

Documentacién Evaluacién
Diana P. Ramirez G.
Javier Soto
Mario Simaz
RDC & IDRL

Fabricio Lopez Saconni
Jose Maria Garcia

Nacional
Luis Alirio Caceres

Internacional
EXCON % Patricio Fuentes ‘
€COS & CCU
Otto Fritz Nietzen Luis de la Fuente

Sebastian Mocarquer

EMT ‘

Alejandra Mendoza

1T 1 1T 1T T

0S0CC Virtual
Marinson Buitrago
Gregorio Gutierrez

I N

Londer Camargo

LEMA
Laura Salgado
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5.3 Coordinacion del ejercicio

Responsables del ejercicio

En este marco normativo y en un trabajo integrado
por la Direccion General y la Subdireccién de Mane-
jo de Desastres de la UNGRD, se coordin6 el SIMEX,
con base en el escenario de dafo de la ciudad de
Bogota por sismo fuerte. Asi los organizadores del
SIMEX 2016 se describen a continuacion:

4

Carlos lvan Marquez Pérez, Director de la UNGRD
revisando las instalaciones del SIMEX.

Unidad Nacional para la Gestion del
Riesgo de Desastres -UNGRD-

Unidad administrativa especial ente responsable
de la coordinacion del Sistema Nacional vy
directora de la implementacion de la Gestion del
Riesgo en Colombia, atendiendo las politicas y el
cumplimiento de la normatividad interna, ademas
de las funciones establecidas en el Decreto -Ley
4147 de 2011-.
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Mision:

La Unidad dirige, orienta y coordina la Gestion del
Riesgo de Desastres en Colombia, fortaleciendo las
capacidades de las entidades publicas, privadas,
comunitarias y de la sociedad en general, con el
proposito explicito de contribuir al mejoramiento
de la calidad de vida de las personas y al desarrollo
sostenible, a través del conocimiento del riesgo, su
reduccion y el manejo de los desastres asociados
con fendmenos de origen natural, socio natural,
tecnoldgico y humano no intencional.

Vision:

Al 2017 la Unidad habra logrado empoderar a las
autoridades nacionales e internacionales, entida-
des publicas o privadas y a la sociedad en general,
sobre su responsabilidad en cuanto a la gestion
del riesgo de desastres se refiere, impulsando la
participacion social en la vigilancia del desempefio
institucional, promoviendo el uso 6ptimo de la tec-
nologia en la materia y disminuyendo significativa-
mente las condiciones de riesgo, la pérdida de vidas
y los costos asociados a los desastres.

Director General:

Carlos Ivan Marquez Pérez, Director General de la
Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de De-
sastres, ha dedicado gran parte de su vida al pro-
posito de generar una Colombia menos vulnerable
con comunidades mas resilientes.




Organigrama 02

INFORME SIMEX Colombia 2016

'NGRD DIRECTOR GENERAL

Unidad Nacional para la Gestion del
Riesgo de Desastres - Colombia

Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres

Oficina Asesora
Juridica

Oficina Asesora
de Planeacion
e Informacion

(0]ildyF!
de Control Interno

Oficina Asesora
de Comunicaciones

Subdireccion
General

Grupo de
Cooperacion
Internacional

Secretaria
General

Subdireccion Subdireccion Subdireccion
para el Manejo para el Conocimiento de Reduccién
de Desastres del Riesgo del Riesgo

Sistema Nacional de Gestion
del Riesgo de Desastres

Creado a partir de la Ley 1523 de 2012, es el con-
junto de entidades nacionales del orden publi-
co, privado y comunitario que, articuladas con las
politicas, normas y recursos, tiene como objetivo
llevar a cabo el proceso social de la gestion del
riesgo con el proposito de ofrecer proteccién a la
poblaciéon en todo el territorio nacional en bus-
ca de mejorar la calidad de vida, la seguridad vy el
bienestar de todas las comunidades colombianas.

Consejo Nacional para la Gestion del
Riesgo

Es la instancia superior encargada de orientar a

Grupo de Apoyo
Financiero
y Contable

Grupo
de Contratacion

Grupo Grupo
de Apoyo de Talento
Administrativo Humano

todo el Sistema Nacional encabezado por el Presi-
dente de la Republica, y a su seguir, los ministros, el
Departamento Nacional de Planeacion y el Director
de la Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de
Desastres (UNGRD).

Comité Nacional para el Manejo de
Desastres

Encargado de asesorar y planificar la implementa-
cion del proceso de manejo de desastres. Este co-
mité esta encabezado por el Director de la UNGRD,
el director del Departamento Nacional de Planea-
cion y los comandantes o directores del Ejercito Na-
cional, la Armada Nacional, la Fuerza Aérea Colom-
biana, la Policia Nacional, la Defensa Civil, la Cruz
Roja Colombiana y la Junta Nacional de Bomberos.
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Instituto Distrital de Gestion de Riesgos y
Cambio Climatico - IDIGER-

Misidn:

Coordinar, orientar y consolidar el Sistema Distrital
de Gestién de Riesgos y Cambio Climatico -SDGR-
CCy promover politicas, normas, planes, programas
y proyectos de gestidn de riesgo y cambio climati-
co para la transformacién cultural, social y territorial
del Distrito Capital desde un enfoque de derechos
y sostenibilidad.

Vision:

En 2015 el IDIGER sera reconocido como una enti-
dad con enfoque social y calidad humana, que de-
sarrolla soluciones innovadoras y participativas con

Organigrama 03

la gestién de riesgos y cambio climético, posiciona-
da como autoridad técnica en gestion de riesgos y
por su incidencia en los procesos sociales, sectoria-
les, territoriales e institucionales, a través del Siste-
ma Distrital de Gestion del Riesgo y Cambio Clima-
tico -SDGR- CC, para el aumento de la resiliencia de
Bogotd D.C y el mejoramiento de la calidad de la
vida de su poblacién.

Director General:

Richard Alberto Vargas Herndndez, Ingeniero civil
de la Universidad Nacional de Colombia, especialis-
ta en planificacion del desarrollo y especialista en
evaluacién de riesgos y prevencion de desastres.

@IDIGER

Instituto Distrital de Gestion de Riesgos
y Cambio Climatico

Direccion General

Oficina
de Control interno

Oficina Tecnologias
de Informacion y
las Comunicaciones

Oficina Asesora
en Comunicacion

Oficina Asesora
de Planeacion

Oficina Asesora
Juridica

Subdireccion
para la Reduccion
del Riesgo y Adaptacion
al Cambio Climatico

Subdireccion
de Analisis de Riesgos
y Efectos de Cambio
Climatico

Subdireccion
para el Manejo
de Emergencias
y Desastres

Subdireccion
Corporativa y Asuntos
Disciplinarios




INSARAG

INSARAG fue creado en 1991 por iniciativa de equi-
pos USAR internacionales especializados que ope-
raron juntos en el terremoto de México en 1985 y el
terremoto de Armenia en 1999. INSARAG es una red
humanitaria intergubernamental de encargados de
atencion desastres, funcionarios de gobierno, or-
ganizaciones no gubernamentales (ONG) y perso-
nal de respuesta USAR bajo la accion de la ONU y
dentro del alcance de su mandato contribuye a la
implementacion de la Estrategia Internacional de
Reduccion de Desastres (ISDR).

Como parte de la implementacién de la Resolu-
cion GA 57/150 en “fortalecimiento de la eficacia y
coordinacion de asistencia de busqueda y rescate
urbano”, INSARAG formalizd estos eventos en los
ejercicios de entrenamiento de multiples-partes
interesadas, no solo para fortalecer la respuesta
nacional, sino también para promover y practicar
la metodologia de INSARAG a través de los Grupos
Regionales de INSARAG de Africa/Europa/Medio
Oriente (AEME), Asia-Paciafico y las Américas.

En 2015, siguiendo una mayor actualizacion de las
Directrices de INSARAG y sobre todo como obje-
tivo por parte de OCHA de promover la inter ope-
rabilidad en la respuesta humanitaria, el paquete
ejercicio fue actualizado para reflejar las nuevas
directrices, para mejorar la funcionalidad de las
organizaciones participantes e incorporar nuevas
metodologias de formacion disponibles.

e Y

Reuniones previas de coordinacion
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Actividades de la Direccion General y
Coordinacion del SIMEX 2016

El Director General de la UNGRD y del SIMEX 2016,
Carlos Ivan Marquez Pérez, postulé a Colombia
para la organizacion y ejecucion del ejercicio, en la
reunion regional de Insarag de 2014 en Lima Perq,
posteriormente se ratifico la intencién del pais en
la reunién mundial de INSARAG que se llevé a cabo
en Abu Dabi, Emiratos Arabes Unidos, del 18 al 19
de octubre y de igual forma en la reunién del grupo
regional de las Américas, del 20 de octubre.

El dia 4 de enero de 2016 se formaliz6 mediante
oficio enviado a Jesper Holmer Lund, Jefe Seccién
de Ayuda a la Coordinacién sobre el Terreno y
Secretario del INSARAG en Ginebra.

A partir de ese momento, inicié el trabajo de prepa-
racion y planificacion del ejercicio SIMEX Colombia
2016; para ello se designé al equipo de profesiona-
les del Programa Nacional USAR del SNGRD, coordi-
nado por el arquitecto William Tovar Segura, Asesor
de la Direccion General de la UNGRD, para el desa-
rrollo de dichas actividades.

Las actividades estratégicas adelantadas por la Di-
reccion General incluyeron:

« Desarroll6 de la estrategia de financiacion y ob-
tencién de la aprobacion presupuestaria.

+ Examino, con la Secretaria de INSARAG y la
mesa Regional de INSARAG, la confirmacién de
la fecha en el calendario de INSARAG.

+ Determiné el equipo de coordinacion y equipo
de apoyo al evento.

« Verific actividades nacionales y cruce de activi-
dades nacionales de Colombia, asegurando de
que todas las organizaciones nacionales pudie-
ran estar comprometidos con la ejecucion del
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Las

ejercicio, determinando como fecha del 26 al
30 de octubre.

Determind e invit6 al IDIGER como socio estra-
tégico y como participante de la gerencia del
ejercicio.

Facilité y determind la participacion en el pro-
ceso de las entidades del SNGRD.

Desarrollé reuniones con el equipo de gerencia
del SIMEX, para verificacion de avances y segui-
miento cada dos semanas.

actividades estratégicas adelantadas por la

Coordinacion General incluyeron:

Propuestas iniciales para lugar del ejercicio y
alojamiento.

Programa general para el evento, actividades
para la fase de preparacion y la fase ejercicio
Determind lugares para la disponibilidad de las
instalaciones y los costos estimados.

Coordind las acciones para que el equipo tra-
bajara de tiempo completo en los procesos de
planificacion y preparacion de ejercicios.

Se realizaron reuniones internas en la UNGRD
para discutir y acordar la estructura del ejerci-
cio y la participacion nacional, incluyendo a los
miembros nacionales de EXCON.

Discutié conceptos e ideas para el evento con la
Secretaria de INSARAG - que hara que la comu-
nidad internacional tome conciencia.
Programoé y ejecuto el taller preparatorio con la

Reuniones previas de coordinacion
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Secretaria de INSARAG en mayo de 2016.
Discutié conceptos e ideas para el evento con el
Equipo de la ONU que indicaran el alcance de su
participacion.

Determiné el escenario del ejercicio con base
en el escenario de dafios por sismo para Bogota
IDIGER 2011.

Proyect6 la estructura organizacional para la
planeacion y ejecucion del ejercicio.

Orientd a todas las 4reas con relacion a las fun-
ciones y actividades a desarrollar en la planea-
cion y ejecucion del ejercicio.

Determiné las actividades para la logistica de
eventos, transportes, alojamiento, alimenta-
cion, salud, tecnologias de informacién y comu-
nicaciones, instalaciones.

Determino las acciones técnicas con base en el
escenario de dafos, guiones, control del ejerci-
cio, Distribucion de escenarios, Evaluacion.

Dio lineamientos para la imagen del ejercicio y
participo en la toma de decisién acerca de las
piezas para el ejercicio.

Proyect6 la agenda del ejercicio incluyendo
eventos, numero de dias y actividades diarias.
Junto con la Secretaria de INSARAG finalizé la
agenda de eventos

« Junto con la Secretaria de INSARAG finalizo el

escenario del ejercicio
Finalizé los arreglos para las visitas técnicas du-
rante el evento.
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Para el proceso de planeacion y ejecucion del SIMEX 8 meses. Conforme se detalla a continuacion:
2016 se llevaron a cabo mas de 200 reuniones de
coordinacion y mas de 400 horas de trabajo durante Tabla 01 - Cuadro de reuniones.

GRUPO DE INTERES TEMA ESPECIFICO OBSERVACIONES REUNIONES N° DE HORAS
ITELECONFERENCIAS INSARAG AGENDA 10 20
ITALLER PREPARATORIO SIMEX PREPARACION SIMEX 4 DIAS 32
FINANCIERA EJECUCION DEL PRESUPUESTO REUNIONES PREVIAS A LA EJECUCION Y ADICIONALES 6 6
IGRUPO DE GESTION CONTRACTUAL | PRESUPUESTO Y TIPO DE CONTRATO REUNIONES CON EL GRUPO DE GESTION Y ABOGADOS ASIGNADOS 6 9
ICONTRATISTAS SEGUIMIENTO A LOS AVANCES REUNIONES CON LA EMPRESA DE REALIDAD VIRTUAL Y MAQUETAS 10 20
PROPONENTES PRESENTACION NECESIDADES REUNIONES REALIZADAS CON PROPONENTES LOGISTICOS , TICS Y MAQUETAS 12 24
IALMUERZOS SIMEX SEGUIMIENTO A LA EJECUCION REUNIONES CON EL DIRECTOR GENERAL 6 28
IDIGER REUNIONES POR AREAS 15 30
EQUIPO SIMEX GRUPO DE TRABAJO REUNIONES INTERNAS DEL GRUPO PARI;;\;?E#IACRA(SZUMPLIMIENTO DE RESPONSABILIDADES 36 36
[EQUIPO DE EJECUCION REVISION DE AVANCES REUNIONES CON LOS DIFERENTES COMPONENTES DE ACUERDO AL ORGANIGRAMA 40 40
ICOMUNICACIONES DIVULGACION SIMEX REUNIONES PARA CONTRATACIONES ESPECIFICAS PARA EL SIMEX 6 6
IADMINISTRATIVA APOYO AL EVENTO REUNION PREVIA A INTEGRARSE AL EQUIPO DE EJECUCION SEMANAL 6 12

PRESENTADORES ENTREGA DE RECURSOS DE APOYO PARA LA PRESENTACION DEL EVENTO 2 4

PLANEACION PLANES DE ACCION SEGUIMIENTO A MICROSITIO,REPOSITORIO Y PLANES DE ACCION 8 8
ISECTOR PRIVADO PARTICIPACION REUNIONES REALIZADAS EN LA UNGRD Y EN LAS EMPRESAS DIRECTAMENTE 21 42
ITECNICA EXCON COORDINACION Y ASIGNACION DE TAREAS 8 16
LEMA GUION COORDINACION Y ASIGNACION DE TAREAS 5 10

EMT COORDINACION Y ASIGNACION DE TAREAS 8 16

IDRL COORDINACION Y ASIGNACION DE TAREAS 6 12

RUD-ASA-SIGAT COORDINACION Y ASIGNACION DE TAREAS 8 16

INSTALACIONES Y TICS ADECUACIONES CNL SEGUIMIENTO A LA EJECUCION REALIZADAS EN EL CNL 10 20
[EVALUACION SIMEX TELECONFERENCIAS Y REUNION CON EL GRUPO EVALUADOR 6 12
HORAS TOTALES 235 419

5.4 Enlace
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ENLACE
Margarita Arias-UNGRD
Jane Guerrero -IDIGER

Enlace Alcaldia Mayor Seguimiento participantes
Juliana Herrera Stephanie Salamanca

Enlace CMD GRD Seguimiento Observadores
Lina Maria Hernandez Adolfo Ramirez

Traduccion
Marianella Botta

El componente de Enlace fue el encargado de de los 748 participantes al SIMEX COLOMBIA 2016
adelantar el proceso de invitaciones, inscripcion, de acuerdo con cada uno de los roles dentro del
seleccion, registro, traduccién y acompanamiento ejercicio.
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5.5 Seguridad fisica y operacional

El componente de seguridad fisica y operacional
fue el encargado de elaborar el plan de seguridad
que garantizo el bienestar y la tranquilidad de los
participantes durante el desarrollo del evento te-
niendo en cuenta la magnitud del mismo debido a
la complejidad por el nimero de participantes.

5.6 Comunicaciones

El componente de comunicaciones estuvo a cargo
de la Oficina Asesora de Comunicaciones de la Uni-
dad Nacional para la Gestién del Riesgo de Desas-
tres. Su objetivo fue dar a conocer a nivel nacional
el Ejercicio de Simulacion SIMEX 2016, para lo cual
se disefo la respectiva campana, se desarrollaron
piezas y se efectud el manejo de medios

5.7 Administracion y finanzas
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ADMIN / FINANZAS
Eliana Granadas Tavera

Presupuesto
Diana Carolina
Charry

Contratacion y
eventos
Fanny Torres

Asuntos contables
Benjamin Collante
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El componente de administracién y finanzas fue el
encargado de planificar y garantizar la eficiencia y
la eficacia de las actividades administrativas, finan-
cieras y control del presupuesto. Asi mismo fue el
encargado de brindar toda la asesoria juridica nece-
saria concerniente al desarrollo del ejercicio.

5.8 Bienestary relaciones publicas
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BIENESTAR Y RELACIONES
PUBLICAS
Angela Patricia Calderén

Protocolo y eventos
Ana Lucia Cabezas

Alojamiento y
alimentacion
Jamile Hemer

Suministros y servicios
Korina Mufioz Cote

El componente de bienestar y relaciones publicas
fue el encargado de la planeacion, organizacion y
realizacion de cada uno de los eventos del ejercicio
SIMEX, en lo referente con sonido, iluminacion,
manteles, arreglos, sillas, mesas, tarimas, entre
otros.

5.9 Logistica
El componente logistico fue el encargado de garan-

tizar la disponibilidad de recursos: humanos, insta-
laciones, telecomunicaciones, transporte, equipo,



alimentacién, transporte y servicios asi como de
proporcionar los insumos necesarios para los equi-
pos de trabajo y las diferentes instalaciones, garan-
tizando la eficiencia y la eficacia de las telecomuni-
caciones en todo momento.
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LOGISTICA
Fernando Ortiz Paniagua
Mauricio Orjuela Manrrique
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El componente de planeacion se encargd de rea-
lizar actividades como financiacién y planeacién
presupuestal, actualizacion y difusion de informa-
cién, coordinacion de los participantes, difusion y
actualizacion de la agenda del evento, seguimiento
a cada uno de los componentes para la organiza-
cion y construccion del cronograma del evento, en-
tre otras actividades.

5.11 Técnica
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TIC’S
Fredy Alexander Joya G.

Instalaciones
Juan Carlos Garzoén S.

Transportes
Gabriel Enrique Garcias
R.

Unidad Médica
Javier Lizcano

5.10 Planeacion
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PLANEACION
Silvia Ballen Sanchez
Ginna P. Pacheco L.

Situacional
Natalia Reyes Salas

Documentacion
Javier Soto

TECNICA
José Antonio Perdomo O.

Guiones y linea tiempo
Diana Corrales
Juan Campos

Evaluacion
Diana P. Ramirez G.
Mario Simax

RDC & IDRL
Fabricio Lépez Saconni
José Maria Garcia

Nacional
Luis Alirio Caceres

Internacional
Patricio Fuentes

EXCON

CCos & ccu i EMT
Otto Fritz Nietzen Luis de la fuente
Sebastian Mocarquer Alejandra Mendoza

0SOCC VIRTUAL LEMA
Marinson Buitrago Londer Camargo
Gregorio Gutiérrez Laura Salgado

El componente de técnica fue el encargado de
formular las diferentes partes del ejercicio, asi
como los eventos a los que se vieron enfrentados
los jugadores, las acciones y asignaciones que
deben resolver en cada escenario y los recursos e
instrumentos con los que contaron.
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6. Etapa 2. Ejecucion

6.1 Taller de preparacion

Serealizé un taller de planificacién en mayo de 2016
de tres dias de duracidon (4 meses antes del SIMEX),
en el cual participaron paises de la region de las
Américas que han tenido la experiencia de realizar
este ejercicio, asi como paises interesados en la
realizaciéon del mismo y expertos de la Secretaria de
INSARAG OCHA.

Las ventajas encontradas con el desarrollo de este
taller fueron:

« Escuchar y analizar los aspectos positivos y por
mejorar del ultimo pais en realizar este Ejercicio.
« Escucharyanalizarlos comentarios de los demas
paises frente a las expectativas del Ejercicio.
« Verificar las fases indicadas en el ERE.

Los objetivos especificos del taller de planificacion:

a) Sensibilizar a aquellas entidades que tendrian
que estar involucradas en el ejercicio, el propésito
del mismo y lo que esperaba de cada uno.

b) Tener un entendimiento comun de las expecta-
tivas hacia el ejercicio y de los requerimientos para
la organizacion del mismo.
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¢) Revisar el guion general, los guiones especificos
asi como las tareas y los mensajes para la simulacion.
d) Concretar el modelo de trabajo de las Salas de
situacion y el guion requerido.

e) Revisar y acordar la agenda para los dos dias de
preparacion que forman parte del ejercicio.

f) Revisar la logistica del ejercicio.

Los participantes del taller estuvieron compuestos
por un equipo de planificacién internacional y su
contraparte a nivel nacional.

Tipicamente, la composicién es:

+ A nivel nacional: coordinacién del ejercicio
-UNGRD-. Coordinacién de cada uno de grupos
de participantes claves a nivel nacional: UNGRD,
equipos de primera respuesta nacional como
USAR y médicos, coordinacién del equipo de
pais de Naciones Unidas.

+ A nivel internacional: coordinacion del ejercicio
-Secretaria INSARAG/OCHA-. Coordinacién de
cada uno de los grupos de participantes claves
desde fuera del pais: UNDAC y socios -OCHA-,
Equipo de pais /organizaciones humanitarias
-OCHA/FICR-, USAR internacional -miembros de
equipos USAR/ INSARAG-, EMT -PAHO/OPS-.
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Se realizé en mayo un taller de preparacién en Bogota con la participacionv
de la Secretaria de INSARAG y paises de la region.

6.2 Fase 1. Preparacion del
ejercicio/talleres

La fase de preparacion del ejercicio comenzé con la
ceremonia de apertura y bienvenida en el auditorio
Living Connecta Gran Salon, en donde la UNGRD,
en cabeza de su Director el Dr. Carlos Ivan Marquez
Pérez, dio la bienvenida a todos los participantes
nacionales e internacionales presentando cuan sig-
nificativo era el desarrollo de esta actividad para el
fortalecimiento de capacidades del pais, el gobier-
no nacional y el Sistema Nacional de Gestion de
Riesgo de Desastres de Colombia.

Del mismo modo, la Secretaria de INSARAG dio la
bienvenida mostrando el compromiso de la comu-
nidad humanitaria internacional para apoyar los
programas de fortalecimiento de capacidades e
identificar los beneficios importantes de pertenecer
a la familia de INSARAG, en particular la participa-
cion de respondientes con experiencia en eventos
de gran magnitud como la respuesta a terremotos.

La ceremonia de apertura también proporcioné a
los participantes la oportunidad de presentarse a
si mismos y a sus organizaciones, lo que permitié
la familiarizaciéon entre todos los participantes. La

ceremonia de apertura concluyé con la foto grupal,
en la que se involucraron los participantes, organi-
zadores, equipo EXCON y facilitadores, a quienes se
les entreg6 copia impresa al finalizar la actividad.

Contenido de la fase de preparacion/talleres

La fase de preparacion continué con una serie de
presentaciones en plenaria, que se enfocaron en el
desarrollo del contexto del ejercicio de simulacion,
proporcionando informacién general a los partici-
pantes sobre los siguientes temas:

« Estructura y organizacion del Sistema Nacional
de Gestion del Riesgo de Desastres, perfil de
riesgo del pais.

« Sistema Internacional de Respuesta a Emer-
gencias / Arquitectura Humanitaria. El papel
del UNDAC en respuesta a los desastres, El ciclo
de Respuesta a Desastres de la ONU, el rol del
Equipo Humanitario Pais y la Oficina Regional
de OCHA en la respuesta a desastres.

« Experiencia del terremoto del 16 de abril de
Ecuador.

+ Las guias INSARAG y Coordinacién de la
Respuesta USAR Internacional. La estructura
y la funcién de INSARAG, La metodologia de
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Recorrido de los equipos USAR en el barrio El Vergel,
localidad de Kennedy, ciudad de Bogota para revisar la
tipologia constructiva.

INSARAG y las herramientas de coordinacion,
actualizaciones de las guias de INSARAG y otros
cambios relevantes a las practicas de trabajo de
respuesta humanitaria.

+ Respuesta y coordinacion de los Equipos
Médicos Internacionales -EMT-.

Estas presentaciones constituyeron el primer dia de
la fase de preparacion del ejercicio, y su informacién
fue util para todos los participantes, con el fin que
comprendieran los antecedentes y el contexto en el
que el ejercicio se llevaria a cabo.

El segundo dia de la fase de preparacion del ejercicio
continué con mas presentaciones y actividades,
pero esta vez disefadas especificamente para cada
uno de los grupos funcionales que participaban
en el ejercicio. Por lo tanto, la organizacion dividié
a los participantes en salones separados, con
talleres creados acorde a las lineas de trabajo de

cada uno de los grupos funcionales, los cuales se
establecieron asi:

» Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres -SNGRD-.

« Sistema Distrital de Gestion del Riesgo de De-
sastres y Cambio Climatico -SDGRDCC-.

+ Sector comunitario.

« Sector privado.

« Centro de Coordinacion de Operaciones en
Sitio -CCOS-.

+ Célula de coordinacién USAR -CCU-.

« Equipo Humanitario Pais -EHP-.

« Equipo de las Naciones Unidas para la Evalua-
cion y Coordinacion en Desastres -UNDAG-.

+ Equipos de Busqueda y Rescate Urbano -USAR-.

+ Equipos Médicos de Emergencia -EMT-.

« Equipo de Control del Ejercicio -EXCON-.

Observadores.

Las presentaciones y actividades para los talleres
de los grupos funcionales se basaron en los siguien-
tes temas:

« SNGRD, IDIGER, comunidad: Respuesta nacio-
nal - directrices operacionales, la activacion de
la respuesta y solicitud de ayuda internacional,
generalidades Ley 1523 / Acuerdo 579 / Estruc-
tura del SNGRD, proceso de Manejo de Desas-
tres: preparacion para la respuesta a emer-
gencias (caja de herramientas) ejecuciéon de

Taller de capacitacion dirigido a los equipos USAR
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herramientas UNDAC, Virtual-OSOCC, USAR-CC
y evaluacion previa al despliegue.

« EMT: Antecedentes sector salud en desastres,
SEM en Colombia, Organizacion del SEM
Distrital, contexto de salud publica en Colombia,
Medidas de seguridad en terreno para EMT/
Misién Medica, Iniciativa EMT -Situacién actual
y futuras actividades-, experiencias a nivel
regional para aplicar en el SIMEX; terremoto
de Ecuador 2016: coordinacién de EMT (MSP
Ecuador); Desarrollo de un EMT para respuesta
regional (CCSS Costa Rica); cuestiones claves
para el desplieque de un EMT (AECID Espana);
sostenibilidad y mantenimiento de EMT
nacionales (MSP Ecuador y Chile); cuestiones
legales en los desplieques de los EMT (IFRC),
CICOM (Manejo Logistico para EMT, WASH,
lineas vitales, manejo clinico de brotes y

Taller de capacitacion dirigido al Equipo UNDAC

respuesta a emergencias (plan de intervencién
para la respuesta), estandares de Ayuda Huma-
nitaria en Colombia, estructura, responsabilida-
des y funcionamiento del -SNGRD-.

+ USAR: experiencia respuesta USAR Ecuador,
propuesta regional; proceso de apoyo y
validacién externa INSARAG de los procesos de
acreditacion USAR nacional, coordinacion USAR
(OSOCC, Niveles ASR). ;Como implemento las
guias INSARAG en mi equipo? Grupo 1: ASR 1,
Grupo 2: Evaluacion de sector / triage (visita de
campo), Grupo 3: Gestién de Informacién USAR
(VO y KOBO), Grupo 4: Marcaje y sefalizacién,
Practica sobre funciones UCC, Metodologia de
INSARAG, Virtual-OSOCC, USAR-CC, marcaje y
sefalizacion, los niveles de ASR y sectorizacion.

« UNDAC: Ciclo de respuesta a desastres,

Taller de capacitacion dirigido a Equipos Médicos
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Taller de capacitacion dirigido al LEMA

epidemias, cirugia en ambiente extramural,
roles 'y responsabilidades, interacciones
con instalaciones médicas locales y actores
correspondientes).

« EHP: y Oficina Regional de OCHA -Ciclo del Pro-
grama Humanitario, coordinacién de la arqui-
tectura, herramientas y sistemas.

« Sector privado: El proceso de capacitacion
estuvo enmarcado en revisar como actuaria
el sector privado en caso de una emergencia
de gran magnitud no solo el Bogota si no en
el pais. Se reviso el protocolo de actuacién, el
cual se continuard trabajando en préximas
reuniones con el equipo del sector privado que
quedo conformado.

34

Taller de capacitacion dirigido al CCOS

6.3 Fase 2. Simulacion del ejercicio

El ejercicio de simulacién se desarroll6 en dos dias y
medio y fue un ejercicio de “puesto de mando” que
envolvié el manejo y toma de decisiones tanto en la
respuesta de desastres a nivel nacional como en la
comunidad de socorro humanitario internacional.

El escenario del ejercicio se enfoco en los primeros
ocho a diez dias de una emergencia, en donde un
terremoto fue el escenario que provocé colapso de
estructuras y posteriores consecuencias humanita-
rias dentro de la ciudad de Bogota.

La comunidad de respuesta Internacional realizd
despliegue de los equipos de busqueda y rescate
(USAR), Equipos Médicos de Emergencias (EMT), y
otros socios que apoyan la respuesta internacional.

La respuesta Internacional fue coordinada por la
UNGRD, desarrollandose el despliegue del grupo
de las Naciones Unidas Evaluacion y Coordinacion
de Desastres (UNDAC) y sus socios, asi como la
colaboracion del Equipo Humanitario Pais.

Mientras que el ejercicio se enfoca en las
metodologias de INSARAG/UNDAC/OSSOC, otros
madulos del ejercicio permitieron que otras partes



interesadas tales como el Equipo Humanitario del
Pais, la oficina regional de OCHAy otros mecanismos
de apoyo regional y global participaran con las
contrapartes nacionales.

A continuacién se describen las actividades
desarrolladas por las diferentes areas funcionales
de la coordinacién del ejercicio.

6.3.1 Enlace

Enlace adelanté el proceso de invitaciones,
inscripcion, seleccién, registro y acompafnamiento
de los 748 participantes al SIMEX COLOMBIA
2016, de acuerdo con cada uno de los roles dentro
del gjercicio.

En total, el Ejercicio SIMEX Colombia 2016 conté con
participantes de 25 paises, entre equipos USAR,
EMT, UNDAC, Observadores, jugadores, EXCON y
equipo de coordinacién: Argentina, Bolivia, Brasil,
Chile, China, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador,
El Salvador, Espana, Estados Unidos, Guatemala,

Tabla 02 - Numero de participantes por invitado.

PARTICIPANTES

INFORME SIMEX Colombia 2016

Honduras, Inglaterra, México, Nicaragua, Panamj,
Paraguay, Peru, Rusia, Republica Dominicana, Suiza,
Uruguay y Venezuela.

6.3.1.1 Registro de participantes

Por medio de la convocatoria realizada por INSARAG
a través de sus puntos focales a nivel global, se
recibieron solicitudes de inscripcién en el EJERCICIO
SIMEX en calidad de grupos USAR Nacionales e

Internacionales, Equipos Médicos de Emergencia,
miembros UNDAC y observadores internacionales.

Sobre los participantes internacionales, se realizo
una seleccién conjunta entre la Secretaria de INSA-
RAG, la Organizacion Panamericana de la Salud y la
UNGRD, y se definieron los participantes definitivos
por cada una de las lineas descritas en esta seccion
del informe.

Adicionalmente se enviaron invitaciones de parte

de la UNGRD a Cuerpos Diplométicos, Agencias
de Cooperacion Internacional y organismos

%

USAR Internacional 47 6,3%
USAR Nacional 61 8,2%
UNDAC 16 2,1%
EMT Internacional 33 4,4%
EMT Nacional 14 1,9%
EHP 46 6,1%
Comunidad 12 1,6%
Sector Privado 31 4,1%
SNGRD (UNGRD, IDI(IEI;EgI,-Islgg,c)SCD, COE DE SALUD, 160 21,4%
Observadores 146 19,5%
EXCON 57 7,6%
Equipo de Coordinacion 125 16,7%
TOTAL 748 100,0%
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internacionales a participar en calidad de
observadores. Se realizd contacto con entidades
publicas, privadas y comunitarias para el proceso
de involucramiento en el ejercicio, asi como la
consolidacion del equipo participante del SNGRD y
del Equipo Humanitario Pais en el ejercicio y el Staff
de coordinacion de la UNGRD y el IDIGER.

Para el ejercicio, y con el fin de optimizar el proceso,
se consider6 clave realizar la inscripcion de
participantes por medio de un formulario on-
line que permitié llevar un mayor y mejor control
en los tiempos establecidos con las personas
pertinentes, asi como una consolidacion sistematica
e inmediata de la informacién de registro para la
toma de decisiones de logistica del ejercicio.

Asi mismo, se evidencié la importancia de contar,
desde el momento de registro, con informacion
sobre requerimientos especiales de salud y
alimentacion de los participantes, que facilitaron la
planeacion del evento.

Con el fin de agilizar el proceso de registro,
se realiz6 por adelantado la impresion de las
escarapelas de los participantes, se organizaron
turnos para la entrega de material de bienvenida a
los participantes internacionales en los hoteles, con
el fin de descongestionar el proceso.

En el momento del registro se presentaron 108
participantes que venian en reemplazo de otros
anteriormente registrados, o que no habian
realizado el debido proceso y la verificacién de 81
personas inscritas, nunca se presentaron.

Por esta razon, se recomienda que para eventos
de gran magnitud como fue el SIMEX 2016 se
implemente un mecanismo tecnoldgico que
permita hacer el registro e imprimir los carnets
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inmediatamente, con suficiente capacidad de
atender la cantidad de participantes.

De esta forma, no solo es posible tener un soporte
del registro inmediato, que permite tener una
informaciéon en tiempo real de los participantes,
sino que se agiliza el proceso y no se desperdicia el
material de aquellos que no asisten al evento a pesar
de confirmar. Igualmente, permite que el tiempo
de ingreso de las personas al establecimiento sea
menor pues el proceso se realiza inmediatamente.

Es de resaltar que desde enlace, se realizd una
matriz compartida bastante amplia (nombres,
pais, tipo de participacion, itinerarios, dias de
participacion, etc.) en la que todo el personal tenia
acceso, convirtiendose en el mejor instrumento de
planificacién y gestiéon de participantes. Con esta
herramienta se facilit6 el tramite logistico, ya que
a pesar de los cambios de ultima hora estaba en
constante actualizacion y podia ser vista por las
areas pertinentes para la toma de decisiones.

6.3.1.1.1 Equipos médicos nacionales e
internacionales

« 14 Equipos Médicos de Emergencia
Internacionales: Chile, Ecuador (2), Cuba,
Argentina, Uruguay, Venezuela, Panama, Espafa,



Bolivia, Costa Rica, Brasil, Estados Unidos vy
Federacion Internacional de la Cruz Roja y la Media
Luna Roja (FICR).

« 7 Equpos Médicos de Emergencia Nacionales:
Cruz Roja Colombiana, Secretaria Distrital de
Salud, Patrulla Aérea Civil Colombiana, Fuerza
Aérea Colombiana, Programa Aéreo de Salud de
Antioquia, Fundaciéon Barco Hospital, Sanidad
Militar.

6.3.1.1.2 Equipos de Busqueda y Rescate

* 11 Grupos de Busqueda y Rescate Urbano
Internacionales: Cuba, Ecuador, (2) Estados
Unidos, Chile, Paraguay, Argentina, Panama,
Bolivia, Brasil y Peru.

« 16 Grupos de Busqueda y Rescate Urbano
Nacionales: Consejo Departamental de Risaralda,
Bomberos Bogota, Cruz Roja Colombiana, Sociedad
Nacional, Cruz Roja Colombiana -Seccional
Cundinamarca- y Bogotd, Consejo Municipal de
Pereira, Consejo Municipal de Bucaramanga,
Consejo  Departamental Antioquia, Consejo
Municipal de Cali, Defensa Civil Colombiana (2),
Armada Nacional, Ejército Nacional (2), Consejo
Municipal de Pasto, Policia Nacional, Consejo
Municipal de Medellin.

Carlos lvan Marquez Pérez, Director UNGRD y Max Bonnel, Jefe
adjunto de la Oficina para la Coordinacion de Asuntos Humani-
tarios (OCHA) observando las acciones del Equipo Humanitario
de Pais.
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6.3.1.1.3 UNGRD e IDIGER/SNGRD

« 160 miembros del Sistema Nacional de Ges-
tion del Riesgo de Desastres incluyendo jugado-
res de la Simulacién de la Unidad Nacional para la
Gestion del Riesgo de Desastres, Mesa Distrital de
Emergencias y COE Nacional y Distrital de Salud.

6.3.1.1.4 Comunidad

Se conté con la participacion de lideres comunita-
rios los cuales hacen parte de la Gestidn del Riesgo
del Distrito.

6.3.1.1.5 Sector privado

Se contd con la participacion de empresas de dis-
tintos sectores de la economia del pais que apor-
taron su conocimiento y capacidad para coordinar
acciones en caso de un evento real, entre los que
se encuentran: Ecopetrol, Consejo Colombiano de
Seguridad y Responsabilidad Integral, Claro, Movis-
tar, Tigo, Grupo Exito, SOS Contingencias, Camara
Colombiana de Infraestructura, Fasecolda, DHL y
Brinsa.

6.3.1.1.6 Equipo humanitario pais- EHP

En total 16 agencias y organizaciones del EHP
participaron en el ejercicio (ACNUR, FAO, OCHA,
OIM, OPS, PMA, PNUD, UNDSS, UNFPA, UNICEF,
Diakonie, Heartland Alliance International, Mercy
Corps, Cruz Roja Colombiana, GenCap).

6.3.1.1.7 UNDAC
« 16 Miembros UNDAC de 11 paises: Nicaragua,

Argentina, Estados Unidos, Guatemala, Ecuador, In-
glaterra, Chile, Costa Rica, México, Paraguay, Peru.
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Recomendaciones:

Al tener mas de dos o tres delegados por pais u
organizacion, contamos con una gran cantidad de
personas involucradas, por eso mismo, a pesar del
acompanamiento de las areas ya mencionadas an-
teriormente, fue complicado encontrar responsa-
bles de estas rutas que estuvieran apropiados del
: ‘ = temay pudieran estar prestos a las dudas y requeri-
Trabajo de coordinacion de acciones entre el CCOS mientos de los observadores.

(personal de la UNGRD, Colombia) y el personal UNDAC
del 0SOCC).

En segundo lugar, ciertos espacios eran muy redu-
cidos para la gran cantidad de personas interesadas
en observar, lo que generd descontrol en ciertos
momentos. De igual forma, no se tuvo previsto que
el programa podia cambiar a dltimo minuto e in-
tervenir en las agendas de dichas rutas. Por lo cual,
se considera que para futuros ejercicios es clave, en
primera instancia, reducir el nimero de observado-
res (uno por pais u organizacion), realizar una capa-
citacion mas detallada a las personas responsables
de cada una de los grupos y considerar en cada ac-
tividad del ejercicio, un espacio reservado para los
observadores.

6.3.1.1.8 Observadores

146 Observadoresde 17 paises: Argentina, Bolivia,
China, Chile, Colombia, CostaRica, Estados Unidos, El
Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua, Panama3,
Paraguay, Peru, Rusia, Suiza, Uruguay y Venezuela.

Se adelantaron los procesos de invitacion, seleccién
y disefio de rutas de los diferentes grupos de obser-
vadores que participaron en el ejercicio. Asimismo
se les brind6é un acompanamiento en sus rutas de
observacion.

Participacion de observadores en cifras:
+ 146 observadores
+ 17 paises
+ 37 Rutas de observacion disefadas

Se tuvo una gran cantidad de personas interesadas
en participar en calidad de observadores y por lo
tanto se realizé la seleccién por medio de un for-

mulario Google, donde expresaron sus motivacio-
nes de participar. Grafico 01 - Participacion de observadores.

Distribucion por tipo de participantes
Una vez se cont6 con la confirmacién de los parti-
cipantes, se diseharon 37 rutas de observadores
para que todas las personas de este rol pudieran
estar en los espacios de sus lineas de interés.

Para dichas rutas, se coordind con las areas de lo-
gistica y protocolo con el fin de contar con todo el
acompanamiento y las disposiciones de transporte

i i ; m Jugadores (SNGRD, USAR, = Equipo de trabajo
y a!@entaaon necesarios para llevar a cabo esta EMT, UNDAC, EHP, Sector _ (Coordinacién + EXCON)
actividad. Privado, Comunidad)

m Observadores
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6.3.1.2 Traduccion

Por la necesidad presentada por algunos partici-
pantes de contar con traducciéon simultanea in-
glés-espanol (participantes de Estados Unidos,
China y Rusia), se lider6 desde Enlace el proceso
de definicién de requerimientos de traduccion, se
acompano la coordinacion previa con la empresa
que brindé el servicio con el fin de asegurar el cu-
brimiento solicitado, y durante el ejercicio se hizo
un acompanamiento permanente.

Para la planificacion de la traduccién, se consoli-
daron las necesidades de los participantes que re-
querian de este servicio, teniendo en cuenta no la
cantidad de participantes, sino la naturaleza de las
actividades en las que iban a participar dia a dia. De
esta forma, se consideraron las necesidades para
plenaria, talleres, operacion y para ruta de obser-
vadores.

Recomendaciones:

Este componente fue exitoso y consideramos que
para eventos de este tipo, siempre se debe contar
con una compaiiia de traducciones que tenga una
gran experiencia en eventos de gran magnitud,
pero que asi mismo trenga la flexibilidad y adap-
tabilidad de estar prestos a los cambios de ultimo
minuto que se pueden implementar en la agenda.

Es importante resaltar, que no siempre se requirid
traduccién simultanea si no que se pudo contar con
traduccion consecutiva (mas econdmica), depen-
diendo de las actividades. Todo esto, fue previsto
desde enlace y se llevo a cabo de esta manera.

Traduccion en cifras:
+ 4 Traductores simultaneos
« 3 Traductores consecutivos
« 23 personas requiriendo traduccion.

INFORME SIMEX Colombia 2016

6.3.2 Seguridad fisica y operacional

Tomando en cuenta la magnitud del evento debido
a la complejidad por el nimero de participantes,
la cantidad de eventos y agendas alternas, y el
manejo de idioma, se hizo necesario realizar un
plan de seguridad que garantizara el bienestar
y la tranquilidad de los participantes durante el
desarrollo del evento.

El plan de seguridad
relacionados con:

contemplé  aspectos

Camaras de vigilancia.

« Planos de cada una de las instalaciones
utilizadas.

« Personal experto en seguridad fisica.

« Contacto permanente con las autoridades
locales.

« Acompanamiento de las rutas en desplaza-
miento entre cada uno de los puntos.

« Manejo de identificacion personal: carnés
autorizado por el evento.

+ Registro al inicio de los elementos de cada
participante.

« Identificacion temprana de posibles riesgos.

« Cruce de informacién con el equipo de coordi-
nacion.

« Verificacién de los participantes en los hoteles

recomendados.

« Entrega a cada participante de un folleto con
medidas de prevencién y teléfonos en caso de
emergencia.

+ Con el Lider de la linea se realiz6 el suministro
de manillas de identificacion por color para
seguridad con el fin de identificar los distintos
actores participantes en el evento y restringir
accesos a las areas.
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Tabla 03 - Identificacion de manillas por colores

de grupos participantes

GRUPO

USAR

SNGRD (IDIGER-
UNGRD-SECTOR
PRIVADO-SECTOR
COMUNITARIO)

STAFF-EQUIPO DE
COORDINACION
STAFF-SERVICIOS
GENERALES
(VIGILANCIA-ASEO Y
CAFETERIA-UNGRD)
STAFF DE SOPORTE
LOGISTICO-WHOW
MEDIOS DE
COMUNICACION
UNDAC

OBSERVADORES

EMT

EXCON

EHP-EQUIPO
HUMANITARIO PAIS
VIP

TOTAL

Recomendaciones:

1

CANTIDAD

200

200

100

0

COLOR

AMARILLO
FLUORECENTE

MORADO

BLANCO

ROSADO

50 | DORADO _

Es importante designar desde el inicio del evento
a un grupo de personas que trabaje en un plan de

seguridad.

6.3.3 Comunicaciones

6.3.3.1 Monitoreo de medios

Fue un trabajo desarrollado desde la Oficina Aseso-
ra de Comunicaciones -OAC- que se realiz6 desde el
inicio del afno 2016, cuando los medios de comuni-
cacion iniciaron a hablar del evento SIMEX, esto nos
dio un mayor posicionamiento y mayor cubrimien-
to durante la semana de ejecucion del mismo.

A continuacion se relacionan la publicacién de
noticias relacionadas con el evento SIMEX Colombia

2016.
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Tabla 04 - Cronologia noticias evento SIMEX.

FECHA

N° NOMBRE DEL MEDIO PUBLICACION TITULAR
1 El Tiempo 01/05/2016 En los desallstres no se salv’an los mas
fuertes': Carlos lvan Marquez
. Bogota se prepara ante un posible
2 Blu Radio 21/09/2016 terremoto. SIMEX
- iPreparese! Bogota hara simulacro
3 Civico 22/00/2016 distrital de evacuacion
4 Noticias Caracol 19/06/2016 Colombia se preparada para el SIMEX
. ¢ Estamos preparados para un temblor
5 Noticias Caracol 23/09/2016 0 una emergencia?
6 Caracol Radio 25/09/2016 Bogoté sera la sede de la primera
simulacion de un terremoto
7 City noticias 26/09/2016 Simulacro simex
8 RCN Noticias 26/09/2016 Bogota inicia simulacro de terremoto de
7 grados
9 Bomberosenaccion132.blogs 26/09/2016 Bomberos de Chile partlcnp_a en SIMEX
pot 2016 en Colombia
Equipos técnicos de salud y rescate de
10 Cruz Roja Colombiana 26/09/2016 la Cruz Roja Colombiana protagonistas
en el SIMEX 2016
Comandante de Bomberos de
1 Palabras Mayores 26/09/2016 Dosquebradas representa al
Departamento en el Ejercicio de
Simulacién Simex
12 Diario extra 27/09/2016 Bogota hara un ejercicio de simulacion
para terremoto
13 publimetro 27/09/2016 Bogota vivira un nuevo §!mulacro de
evacuacion este miércoles
Bogota hara un ejercicio de simulacion
14 Extra 27/09/2016 para terremoto
15 Civico 27/09/2016 Bogota simulara terrgmoto de magnitud
16 Canal institucional 27/09/2016 Rescatistas, listos para simulacro de
sismo en Bogota
. Entrevista Silvia Ballén-Jornada de
17 Canal uno en directo 27/09/2016 simulacro de sismo
18 Diario del cauca 27/09/2016 Bogota hara un ejercicio de simulacion
para terremoto
19 Noticias RCN 27/09/2016 Este mlercloles se realizara en Bogota
un simulacro de terremoto
y s . Hoy es la hora cero para para el
20 | City —Television en directo 28/09/2016 simulacro de sismo Simex
21 RCN Noticias 28/09/2016 Dia de simulacro de terremoto
22 | Canal capital sefial en vivo 28/09/2016 Ejercicio para mejorar respuesta ante
una emergencia
23 Caracol radio 28/09/2016 Entrevista al director. SIMEX
24 | Canal capital sefal en vivo 28/09/2016 Activacion del ejercicio de simulacion
25 Caracol radio 28/09/2016 En Bogota se esta simulando un sismo
de 7.0 grados
26 City Noticias 28/09/2016 Entrevista Silvia Ballén SIMEX
Operadores méviles de Colombia se
27 TyN Magazine 28/09/2016 comprometieron a trabajar en crisis
humanitarias
Gestion del Riesgo: 10% de las
28 La FM 29/09/2016 viviendas en Bogota corren riesgo en
caso de un terremoto
29 Sala Humanitaria 29/09/2016 Ejercicio Simex 2016 Sala Humanitaria
Transmisién Canal Llamamiento internacional, sala de
30 Institucional 29/09/2016 crisis
31 Tepais 20/09/2016 Cubrimiento ma:ag;:uon Museo del
32 Cable noticias 20/09/2016 Cubrimiento |na:agg:cmn Museo del
33 Canal el Tiempo 20/09/2016 Cubrimiento |na:§ger?<:|on Museo del
34 Melodia 20/09/2016 Cubrimiento |na;1§kl;er?uon Museo del
35 Radio Santafé 20/09/2016 Cubrimiento ma:agg;?mon Museo del
36 La FM 20/09/2016 Cubrimiento |na:agg;erm|on Museo del
37 Canal institucional 30/09/2016 En Directo Cierre del SIMEX
38 | Canal capital sefal en vivo 30/09/2016 En Directo Cierre del SIMEX
. Video: asi sera el terremoto que se
39 Publimetro 30/09/2016 simulara en Bogota
40 Canal Institucional 30/09/2016 Transmision fmal;{: cierre-inicio 4:40
. . Bombero Itapuense participé del SIMEX
41 Itapta en Noticias 03/10/2016 Colombia 2016
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6.3.3.2 Comunicacion externa

+ Transmisidn por streaming:

Un trabajo que deja como resultado un cubrimien-
to completo y visualizacién a nivel nacional, puesto
que el canal institucional es el de mayor sintonia en
el territorio nacional. Igual, Canal Capital y su cubri-
miento permitié6 mostrar mas sobre la Gestién del
Riesgo. Sala de Comunicaciones
Por RTVC: 36 horas

Canal capital: 8 horas y 30 minutos

+ Boletines de prensa para difusion de todos los

« Transmisidn en vivo: publicos
RTVC: 36 horas
Canal Capital: 5 horas y 30 minutos - 30 de septiembre - SIMEX Colombia 2016 deja
al pais mds y mejor preparado ante sismos.
+ Eucoles: 63 Equipamientos Urbanos dispuestos - 29 de septiembre - Se inaugura el primer museo
en Bogota. del saber en la Gestion del Riesgo del pais.
- 29 de septiembre - EN SIMEX COLOMBIA 2016
« Pantallas en el Aeropuerto Internacional El Hoy entran en accion los grupos internacionales
Dorado Planet IFT (pantallas en aviones). ante la Declaratoria de Desastre Nacional.
Para conseguir la publicacién y las transmisiones se - 28 de septiembre - En el tercer dia de SIMEX SE
inicié un trabajo desde marzo. activa la simulacién por terremoto en Bogota.
- 27 de septiembre - Colombia se adhiere a la
Gréfico 02 - Cronologia noticias evento SIMEX. carta de conectividad humanitaria.
TOTAL NOTICIAS SIMEX - 26 de septiembre - Inicia en Bogota ejercicio de

simulacion =SIMEX-.

SIMEX.

= Web Nacional Radio Bogota
m Web Internacional = T.V.

« Boletines de prensa de la simulacion

- Se realizaron 6 boletines de prensa incluidas
dos actividades que se dieron en el marco del

Enelmarcodelaactivaciondel ejercicio se realizaron
8 boletines de prensa que fueron difundidos solo a
nivel interno como parte de la Simulacién.

- 28 de septiembre - Sismo de gran magnitud en

1
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- 28 de septiembre - Sala de crisis nacional
funciona permanentemente tras sismo de
magnitud 7.0

- 28 de septiembre - Tras sismo ocurrido, Bogota
Declara Calamidad Publica

- 28 de septiembre - Balance de afectacién en
Bogota tras sismo

- 29 de septiembre - Gobierno nacional realiza
declaratoria de emergencia, tras el sismo pre-
sentando en Bogota.

- 29 de septiembre - Comunidad internacional
inicia apoyo a labores de Busqueda y Rescate y
médico para atencion en Bogota.

- 30 de septiembre - El trabajo operativo en Bo-
gotd, continua tras el sismo presentado.

- 30 de septiembre - Proceso de respuesta y
atencién avanza de manera satisfactoria de
acuerdo a necesidades de Bogota.

 Atencion de medios
Los dias 26 y 29 de septiembre se realiz6 convocato-
ria de medios para el inicio del SIMEX y la activacién
del llamamiento internacional respectivamente.
Medios que cubrieron: City TV, Noticias ET, Cable-
noticias, RCN Radio, Mananas Uno, Noticias RCN,
Caracol Radio, CM&, Radio Santa Fe, Tele Pais, Canal
Capital, Informativo Canal UNO, Noticias Melodia,
Noticias Caracol
» Medios asistentes de entidades del SNGRD

- Defensa Civil Colombiana

+ Cruz Roja Colombiana

- Fuerza Aérea Colombiana

« FASECOLDA
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+ Redes sociales
- Facebook
20 publicaciones
www.facebook.com/GestionUNGRD/

Mas de 10.000 personas siguiéndonos.
Hashtag utilizados
#SIMEXamericas, #SIMEX, #SIMEX2016, #SIMEXcolombia
Cerca de 100 publicaciones por usuarios.

- Twitter
80 publicaciones @UNGRD
Mas de 10.000 personas alcanzadas.
Hashtag utilizados
#SIMEXamericas, #SIMEX, #SIMEX2016, #SIMEXcolombia
Mas de 50 publicaciones por usuarios.

- Youtube
www.youtube.com/user/Gestoresdelriesgo/videos
35 videos publicados.

Mas de 2.000 reproducciones.

- Flickr
www.flickr.com/photos/144755452@N06/albums
Mas de 1.500 fotos publicadas.

- Sitio web y Streaming
http://portal.gestiondelriesgo.gov.co/SIMEX/index.html
300 visitas diarias aproximadamente.

Grafico 03 - Porcentaje de alcance Online.

CUBRIMIENTO REDES SOCIALES

Youtube Fac1eslzzok

26%




Recomendaciones:

Alcanzamos a través de redes sociales que mas de
30 mil personas tuvieran acceso a la informacién de
SIMEX, no solo a nivel nacional, sino en todos los
paises de interés.

« 10 Albumes fotograficos asi:

« Actividades SIMEX 26/09/2016 (55 Fotos y 45
Visitas)

« Actividades SIMEX 27/09/2016 (224 Fotos y 113
Visitas)

« Actividades SIMEX 28/09/2016 (174 Fotos y 111
Visitas)

« Actividades SIMEX 29/09/2016 (500 Fotos y 24
Visitas)

« Actividades SIMEX 30/09/2016 (360 Fotos y 99
Visitas)

« Inauguracion SIMEX (185 Fotos y 132 Visitas)

+ Cena de Gala (152 Fotos y 112 Visitas)

+ Centro Nacional Logistico -CNL- (170 Fotos y 93
Visitas)

« Sala de Crisis y Paz (33 Fotos y 20 Visitas)

» Museo del Saber en la Gestién del Riesgo (96
Fotos y 16 Visitas)

 Disenos

« Diseio de los Banner Simulacion de 32
escenarios.

- Disefio certificados de asistencia.

- Diseno de esferos, chalecos, video-brochure,
logos, mailing, agenda, credenciales, cintas
para credenciales, maleta, pin, USB, marca
maletas, camisetas.

+ Branding locaciones. Pasa-calles, dummi,
Centro Nacional Logistico, Linving Connecta,
UNGRD, set de TV, Museo del Saber de la
Gestion del Riesgo de Desastres, hotel Aloft,
hotel Sheraton, Eucoles y Transmilenio.
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« Micrositio: Cuenta con galeria de imagenes,
de videos e informacién y compilado de
presentaciones.

6.3.4 Administracion y finanzas
6.3.4.1 Presupuesto

Con el fin de llevar a cabo un evento de esta mag-
nitud se requiere desarrollar una planeacion finan-
ciera considerando toda la logistica. Es asi que se
desarrollaron diferentes mesas de trabajo que per-
mitieron identificar los diferentes recursos con los
cuales se contaban, e igualmente las adquisiciones
que se requerian para su desarrollo, todo con el fin
de ofrecer elementos innovadores que marcaran
una diferencia frente a los SIMEX realizados ante-
riormente.

La utilizacién de Maquetas y Realidad Virtual for-
talecieron el ejercicio , permitiendo asi a los partici-
pantes contar con recursos en cada una de las lineas
estratégicas para la realizacion del Ejercicio, viven-
ciando de forma mas aproximada el impacto de un
Sismo de esta magnitud y las exigencias en cuanto
a la puesta a prueba de nuestras capacidades como
pais al tratarse de fendmenos que aunque no son
recurrentes al suceder conllevan grandes impactos
econdmicos y sociales.

6.3.4.2 Contratacion y convenios

La UNGRD como ordenadora del gasto del FNGRD,
realiza la adquisicién de bienes y servicios para
USAR mediante las diferentes modalidades de
seleccién establecidas en la Ley 80 de 1993, Ley
1150 de 2007 y Decreto 1082 de 2015.

Valga a pena precisar que dependiendo de la
modalidad de seleccién, la entidad adopto sus
propios procedimientos internos, los cuales
se construyen con fundamento en las normas
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superiores que rigen la contratacion publica, en
donde se establece la participaciéon activa de las
diferentes dependencias.

Es importante precisar que en todos los casos, son
esas dependencias las encargadas de identificar la
necesidad contractual que se pretende satisfacer
con la contratacion, construir los estudios previos
que dan origen a las contrataciones, efectuar
los estudios de mercado en caso de requerirse,
definir las actividades y objetivos que se pretenden
desarrollar en ejecuciéon de los respectivos
contratos, entre otras, recibiendo siempre la
asesoria y acompafnamiento de la Oficina Asesora
Juridica.

6.3.4.3 Asuntos juridicos

La Oficina Asesora Juridica de la Unidad Nacional
para la Gestién del Riesgo de Desastres, antes, du-
rante y después del SIMEX ha tenido como objetivo
misional, si se llegase a presentar, la defensa juridi-
ca de la entidad, la respuesta a los requerimientos
presentados por los entes de control, asesorar en
materia juridica a todas las dependencias, proferir

VY NGRD

Nacional pars la Gestic
" u idad
ll

Participantes Internacionales
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Participantes Internacionales

los actos administrativos y resolver las controver-
sias contractuales que se requieran.

6.3.5 Bienestar y relaciones publicas
6.3.5.1 Protocoloy eventos corporativos

El componente de protocolo y eventos pretende fo-
mentar espacios de integracion y socializacion, los
cuales permitan estrechar lazos interinstituciona-
les que articulen mejores acciones para el cumpli-
miento de los objetivos a desarrollar en el ejercicio
SIMEX 2016.

Con el lider de la linea se gestionaron los insumos
requeridos para la planeacién, organizacion y eje-
cucién de cada uno de los eventos.

Se realiz6 el apoyo de banda para brazo como iden-
tificacion de las personas seleccionadas para esta
linea, asi como cada uno de los detalles para la eje-
cucion de los mismos, entre ellos se incluye sonido,
iluminacién, manteles, arreglos, sillas, mesas, tari-
mas, entre otros.

Eventos corporativos



Acto de inauguracion del SIMEX 2016

Descripcion de las actividades paralelas realizadas
en el marco del evento de SIMEX 2016.

1. Evento de apertura

Ficha técnica del evento

Fecha: 26 de septiembre de 2016

Hora: De 8:00 a.m. a 10:00 a.m.

Lugar: Centro de convenciones Conecta
(Av. Calle 26 # 92-32)

Numero de invitados: 450 personas

Equipo de protocolo para la atencién y las relacio-

Cena de apertura del SIMEX
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nes publicas con los participantes internacionales,
nacionales e invitados especiales.

Lugares de accion: recepcion, inscripciones, ubica-
cion y bienvenida a los participantes, orientacion.

2. Almuerzo corporativo

Ficha técnica del evento

Fecha: Del 26 al 28 de septiembre de 2016

Hora: De 12:00 m. a 2:00 p.m.

Lugar: Carpa Hotel Aloft (Av. Calle 26 # 92 - 32)
Numero de invitados: 700 personas

Objetivo: Atender el almuerzo para los participan-
tes en el ejercicio los dias lunes, martes y miércoles

3. Cenadegala

Ficha técnica del evento

Fecha: 26 de septiembre de 2016

Hora: De 7:30 p.m. a 10:00 p.m.

Lugar: Hotel Sheraton - Salén Santafé (Calle 25B No
69C - 80)

Numeros de invitados: 500 personas

4. Apertura del Museo de Gestion del Riesgo
de Desastres
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Acto de inauguracion del SIMEX 2016

Ficha técnica del evento

Fecha: 29 de septiembre de 2016

Hora: 9:00 a.m.

Lugar: Museo del Saber en Gestion del Riesgo de
Desastres - UNGRD

Invitados: Miembros del SNGRD

5. Evento de cierre

Ficha técnica del evento

Fecha: 30 de septiembre de 2016

Hora: De 4:00 pm a 7:00 pm

Lugar: Carpa Hotel Aloft (Av. Calle 26 # 92-32)
Numero de invitados: 700 personas

Aspectos positivos

« Manejo de las relaciones publicas con los parti-
cipantes nacionales e internacionales.

« Convertir los eventos en actos de solemnidad y
precedencia que genera un posicionamiento y
reputacion de imagen corporativa.

+ Desarrollo del eventos bajo las normas de
protocolo ceremonial de la Presidencia de la
Republica.

« Proyeccién de orden, servicio y atencion perso-
nalizada en cada uno de los eventos realizados.

« Acompafiamiento e integracién con los equipos
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de trabajo de la UNGRD, para el cumplimiento
de los objetivos propuestos en el desarrollo del
SIMEX 2016.
+ Disposicion y compromiso del equipo de proto-
coloencadaunodelosgruposytareasasignadas.
« Respuesta inmediata para los requerimientos
de suministro

Aspectos por mejorar

« Articulacion con cada una de las lineas de traba-
jo del equipo SIMEX para definir claramente los
roles y responsabilidades de cada uno, previo a
la realizacion del evento.

« Definir un solo espacio de registro para llevar
un control de participantes y el registro sea sis-
tematizado y en red.

« Tener en cuenta la informacién de salud y re-
querimientos especiales de los participantes,
previo al evento.

« Revisiones y aprobaciones con tiempo suficien-
te para adelantar las gestiones de suministro
(carnés y diplomas).

6.3.5.2 Alojamiento

Desde la linea de alojamiento, el hotel seleccionado

Actividad de integracion Noche de Café Colombiano



para los participantes internacionales y nacionales
fue el Aloft, por su ubicacién estratégica dentro del
complejo donde se desarrollaron las actividades.

Los grupos USAR internacionales alojados fueron
los siguientes: Cuba, Ecuador, Espafa, Chile, Para-
guay, Republica Dominicana, Argentina, Venezuela,
Panam4, Bolivia, Venezuela, El Salvador, Peru, Brasil.

Tabla 05 - Disposicion de alojamiento.

Tipo de habitacion Numero Numero de alojados

Sencillas 30 30
Dobles 40 80
Total 70 110

Elprocesodereservayasignaciondelashabitaciones
fue un proceso largo y de espera, a medida que iban
confirmando se construia la base de participantes
asi como alojados. Hasta la ultima semana previa
al evento habia un grupo sin confirmar, y al final
cancelaron cuatro participantes y llegaron otros
en su reemplazo. Siempre brindandoles bienestar
durante su estadia.

El segundo hotel recomendado para los demas
participantes fue el Holiday Inn, por la cercania a
la zona del desarrollo de las actividades. En este se
alojé el grupo de la Organizacion Panamericana de
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la Salud conformado por 45 personas.
6.3.5.3 Alimentacion

La linea de alimentacién durante el SIMEX se divi-
di6 en dos segmentos, durante la preparacion del
ejercicio y durante la simulacion.

Durante la preparacion, el almuerzo se ofrecié en
la carpa y los refrigerios estaban distribuidos en los
puntos de las actividades, Living Connecta y Gold 4.
Durante la Simulacion la entrega fue en los lugares
operativos CNL y Gold 4.

En cada lugar se tenia también estacion de café y
aromdtica permanente.

6.3.5.4 Suministros

La coordinacion para los requerimientos en cada
momento se realiz6 directamente con la Linea
de Planeacion del SIMEX 2016 y se trabaj6 de
acuerdo al esquema planteado en la estructura
organizacional.

6.3.6 Logistica

Se mantuvo comunicacion constante con el lider de
la linea. Se dio apoyo de la siguiente manera:

Zona de alimentacion adaptada para los participantes

47



INFORME SIMEX Colombia 2016

6.3.6.1 Instalaciones

Se recibieron los requerimientos por parte del
lider de la linea y se ejecutaron de acuerdo con lo
solicitado y a los entregables realizados (planos,
cantidades, especificaciones técnicas).

Se cumplié con los requerimientos en cuanto a
sonido, iluminacién, pantallas, monitores, micréfo-
nos, generadores de energia, mesas y sillas en las
siguientes instalaciones: Hotel SHERATON, Centro
Nacional Logistico (CNL), Living Connecta, carpa de
Connecta ALOFT.

Durante el desarrollo del SIMEX se utilizaron ocho
diferentes lugares que fueron adecuados como ins-
talaciones, algunos propios de la UNGRD y los otros
alquilados. En estos, cuales se dispuso para los dife-
rentes montajes elementos como carpas, papeleria,
mobiliario, equipos electrénicos y de computo, etc.

Los lugares utilizados para las diferentes instalacio-
nes del SIMEX fueron:

CENTRO EMPRESARIAL CONNECTA:

q 4
. la de Crisis

* Living CONNECTA

UNGRD
Sede B

Av.El Dorado

EDIFICIO LIVING CONNECTA: En el edificio del
Living Connecta se llevaron a cabo eventos como la
inauguracion, plenarias, talleres especificos segun
el grupo de interés, durante los dias 26 al 28 de
septiembre de 2016.

Complejo Empresarial Conecta. Instalaciones utilizadas
para el desarrollo del SIMEX.

EDIFICIO GOLD 4 CONNECTA

-Sede A: En el edificio Gold 4 Connecta se ubicaron
instalaciones propias del juego de roles de la simu-
lacién como fueron Sala de Crisis Nacional, Centro
de Operaciones de Emergencias (COE) Distrital y

il i S =1 _ = -

Complejo Empresarial Conecta. Instalaciones utilizadas
para el desarrollo del SIMEX. Segundo piso Sede A UNGRD.



comunidad, CCS, MEC, sala de prensa y set de gra-
bacion. Se desarrollo una reunién bilateral Colom-
bia — China durante los dias 28 al 30 de septiembre
de 2016 y se realiz6 la inauguracion del Museo del
Saber de Gestion del Riesgo de Desastres el dia 29
de septiembre de 2016.

EDIFICIO TERRANUM

-Sede B: En el edificio Terranum Sede B se llevaron
a cabo talleres especificos segun el grupo de inte-
rés EXCON y delegados departamentales y munici-
pales de Gestion de Riesgos de Desastres, durante
los dias 26 al 30 de septiembre de 2016.

Bloque Segundo piso edificio Terrenum utilizado para
reuniones de seguimiento y control del ejercicio SIMEX.
Sede B UNGRD.

EDIFICIO TERRANUM - Sede B
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HOTEL ALOFT - Auditorio y habitaciones: En el
Hotel ALOFT se llevaron a cabo talleres del IDIGER,
cena con los coordinadores CDGRD y CMGRD el dia
28 de septiembre de 2016 y se hospedaron partici-
pantes y equipo EXCON tanto nacionales como in-
ternacionales durante los dias 23 al 30 de septiem-
brey 1 de octubre de 2016.

Hotel Aloft donde se ofrecié alojamiento a los participantes

CARPA EVENTOS - Zona verde Hotel ALOFT: En
esta carpa de 1000 m2 se llevaron a cabo varias ac-
tividades como presentacion EXCOM y equipo de
coordinacion, taller EHP, comedor, tarde de café,
plenarias, clausura, evaluaciéon SIMEX durante los
dias 25 al 30 de septiembre y 1 de octubre de 2016.

HOTEL SHERATON: En el hotel se llevé a cabo la
cena de gala el dia 26 de septiembre de 2016.

Cena de Apertura realizada en Hotel Sheratton.
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Comando Aéreo de Transporte Militar -CATAM-:
En este lugar se instalé el RDC para el ingreso de los
equipos USAR internacional, EMT y UNDAC.

Aeropuerto El Dorado, se ubicé el RDC, Centro de
Recepcion y Despacho - una usual herramienta de
coordinacion creada en el punto y entrada de equipos
internacionales

Centro Nacional Logistico -CNL-: En el CNL se
ubicaron instalaciones propias del juego de roles
de la simulacién asi:

- Primer piso (patio de maniobras), Médulos USAR
nacional e internacional, EXCON USAR, EMT, EXCON,

COE salud nacional, COE salud distrital, CICOM,
0SOCC, CCU, CCOS, prensa 'y RDC.

- Primer piso exterior costado oriental: Carpa punto
de café.

- Segundo piso costado occidental: CCS y puesto
control pantallas.

-Tercer piso costado occidental: Sala de
observadores, UNDAC, EHP y MEC.

- Tercer piso costado oriental: Siete salas
situacionales, durante los dias 28 al 30 de
septiembre de 2016

Salas situacionales:

En el tercer piso costado oriental del CNL se
conformaron 7 salas situacionales las cuales se
utilizaron durante los dias 28 al 30 de septiembre
de 2016.

« Sala 1 (sectorizacién): Un banner correspon-
diente a la maqueta urbanistica.

- Sala 2 (sector A): seis banner correspondientes a
edificaciones colapsadas.

- Sala 3 (sector B): seis banner correspondientes a
edificaciones colapsadas.

« Sala 4 (sector C): seis banner correspondientes a
realidad aumentada.

- Sala 5 (sector D): seis banner correspondientes a
maquetas especificas.

Centro Nacional Logistico de la UNGRD utilizado para el ejercicio practico del SIMEX.
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[T I - Sala 6 (sector E): seis banner correspondientes a
) Eaa ] s co edificaciones colapsadas.
. L « Sala 7 (sectorizacion): un banner correspon-
IIE:” SALA4 = SALA 5 diente a realidad virtual.
| E:H | less | lesel | . ,
a2 caol ‘ Personal .requerld.o para el montaje y
ﬂ desmontaje de las instalaciones
. O . : . g
Eai Por parte de la Unidad Nacional para la Gestién del
= ' ‘ Riesgo de Desastres se dispusieron siete servidores

. quienes cumplieron labores de disefio, coordina-
- 1 cion y seguimiento a montaje y desmontaje. Por
otro lado, el operador logistico -empresa WHOW-

”EB-Q

E6-4[ ,
EMI conto con cerca de 180 personas para labores de
ﬂ E35 I]EE” coordinacién, montaje y desmontaje en las diferen-

SALA S
Can 55.5[ tes instalaciones durante cerca de dos semanas.
= SALA B
Eof Oportunidades de mejora
|e2s SALA2 T
E2-1l » Previo a la realizacion ejercicio (un mes minimo)
SALAY enviar los planos de instalaciones a los lideres
ﬂE 24 E2_2[ Cer( de entidades participantes, para confirmar que
(1 cas 72 [] el espacio asignado es el adecuado y de esta

manera no generar cambios en el montaje de
70 instalaciones a ultimo momento.
] « Tener por lo menos un mes antes los datos exac-

N

—

1 I

tos del nimero de participantes por instalacio-
nes para definir el mobiliario que se dispondra
para cada sitio.

« Confirmar con el operador logistico (encarga-
dos del montaje) los planos de las instalaciones
para definir que elementos del montaje no se
han incluido y verificar que los espacios sean los
adecuados segun el tipo de estructura a utilizar.

« Contar con los espacios que se van a utilizar
para el ejercicio por lo menos 2 semanas antes
del incio de la simulacion.

E1t2

Recomendaciones:
Centro Nacional Logistico de la UNGRD Una de las mayores dificultades fue la variacién de

Plano Tercer piso ubicacién Salas Situacionales en el
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la cantidad de participantes, iniciamos con una cifra
de 500 personas que posteriormente subi6 a 748.
De igual manera los nombres de los participantes
fueron siempre variables y hasta el final del evento
se presentaron cambios.

El mayor reto de este componente fue lograr la
coordinacion con las diferentes lineas. El éxito en
el cumplimiento se debe a que se contd con un
solo operador, lo cual permiti6 el engranaje entre
UNGRD - supervisor - operador, las lineas que
solicitaron.

6.3.6.2 Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion (TIC'S)

Grafico 04 - Disposicion de nimero de radios.
Asignacion de radios por frecuencia.

EUHF ®BVHF1A ®VHF1B ®BVHF2A ®BVHF2B

6.3.6.2.1 Red instalada en CNL

Enlaces

Fue instalado y entregado con fecha 01 de septiem-
bre de 2016 el servicio de internet dedicado de 500
Mbps los cuales se identificaron con cédigos ACP-
3260876 y ACP-3260826 y una configuracion base.

Equipos instalados

Los siguientes son los equipos que se aprovisiona-
ron para dar un rango de cubrimiento total en las
diferentes areas del CNL, al igual que un cableado
provisional para poder dar la conectividad.
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Soporte

Se dispuso un equipo de tres personas de la em-
presa UNE para prestar el soporte a usuarios y a los
servicios durante los dias 28 a 30 de septiembre.

En el Grafico 05 se visualiza una tabla de la relacion
de usuarios conectados y el consumo de datos pre-
sentado durante el evento.

6.3.6.2.2 RedinstaladaenLiving Connecta

Se conté con un canal dedicado de 250 Mbps para
las actividades propias desarrolladas en las instala-
ciones del centro de convenciones las cuales permi-
tieron a los participantes contar con conectividad
en todo momento.

6.3.6.2.3 Red instalada en RDC CATAM

Para proveer conectividad en esta instalacion
se aprovisionaron dos modems de internet con
sim card de 12 Gb y una capacidad de 15 equipos
conectados cada uno, los cuales nos otorgaron
dicho servicio en forma adecuada.

6.3.6.2.4 Servicios prestados

« Conectividad 24 horas/siete dias para 69 radios
(VHF — UHF) durante el evento.

» Internet para 957 usuarios concurrentes en su
tope maximo.

+ 3065 impresiones durante el evento.

« 1278 impresiones de plotter.

« Se generaron doce mapas tematicos, especifi-
cos para el evento.

« Creacion de seis escenarios de colapso estruc-
tural recreados en realidad aumentada.

« Creacion de un escenario de desastre en ciudad
para efectuar reconocimiento en vuelo a 70 mts
de altura.



Gréfico 05 - Balance conexion y uso de datos.
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- Solucion a incidentes de usuarios finales en
computadores de escritorio y portatiles.

Oportunidades de mejora

« Fortalecer las contingencias tecnoldgicas, toda
vez quedo por fuera de servicio un equipo re-
petidor en VHF y se solucion6 con apoyo de
Cruz Roja Colombiana que presto un equipo de
iguales caracteristicas.

+ Mejorar el formato de entrega y recepcion de
equipos tecnoldgicos: es mejor generar forma-
tos para grupos de personas y equipos y no en
forma individual.

« Contar con un espacio fisico durante el evento
para la atencién y centralizacién de incidentes

500 600 700 800 9200 1000

del area, asi como para la distribucién y recolec-
cion de componentes y servicios tecnoldgicos.

Aspectos positivos

+ Soporte diario a 950 usuarios de manera agil,
eficiente y efectiva.Aprovisionamiento tecnolé-
gico adecuado conforme al plan definido y los
requerimientos del evento.

+ Oportunidad en la entrega de equipos de co-
municacién (radios, internet y celulares).

+ Despliegue de los canales de comunicacién en
VHF, UHF, IP, e internet para garantizar las co-
municaciones del evento.

« Planeacién y despliegue de roles y perfiles an-
tes, durante y después del ejercicio.
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Recomendaciones:

Fortalecer la capacidad instalada de comunicacio-
nes a través de radios en las diferentes bandas lo
cual redunda en un proceso de comunicacion opor-
tunoy eficaz.

Para futuros eventos se recomienda no dar acceso
ilimitado de los participantes a los recursos de
internet pues no se hace un uso racional de
las capacidades dado que el alcance control
tecnoldgico solo se da sobre un equipo y como se
pudo evidenciar en los momentos mas algidos se
encontraron hasta tres dispositivos conectados por
participante.

Se recomineda contar con un radio operador que
permita efectuar labores de control y enrutamiento
eficiente de las comunicaciones.

6.3.6.3 Transportes
Actividades desarrolladas

« Identificacion de los escenarios y establecer las
necesidades del componente de transporte,
donde se desarrollaran cada una de las activi-
dades, tomando como referencia la agenda ge-
neral del ejercicio.

« Garantizar el servicio de transporte durante el
total de las actividades en torno al ejercicio
SIMEX 2016, en sus fases de inicio, desarrollo y
cierre.

« Valoracion del total de participantes, con el fin
de establecer la necesidad vehicular, a fin de
dar respuesta adecuada cuando era requerido
en el momento de los desplazamientos a los di-
ferentes sitios que involucra el jercicio.

« Entregar informe detallado sobre los resultados
y experiencias de la simulacién para reflejar el
aprendizaje y correcciones del area de trans-
portes ante una emergencia real presentada.

« Revision al programa de rutas e itinerarios el dia
anterior con la finalidad de prestar el servicio
sin contratiempos.

Balance estadistico

Durante el desarrollo del ejercicio de simulacion
SIMEX 2016 se realizé el siguiente consolidado de
desplazamientos con el nimero de pasajeros como
se describe en las Tabla No. 6, Tabla No 7, Tabla No
8 y Grafica No 6.

Tabla 06 - Total trayectos y pasajeros transportados.

TOTALES
TRAYECTOS 202
No PASAJEROS
TOTAL 2720
TRANSPORTADOS

Tabla 07 - Porcentaje de satisfaccion con el servicio.

TRAYECTOS
REALIZADOS 202
INCONVENIENTES 2
REPORTADOS

PORCENTAJE DE
EFECTIVIDAD

99,01%

Tabla 08 - Bitacora de trayectos y cantidades de personal movilizado.

VIERNES 23 SEPTIEMBRE

ESTADISTICAS Y CIFRAS GRUESAS LINEA TRANSPORTES SIMEX 2016

SABADO 24 SEPTIEMBRE DOMINGO 25 SEPTIEMBRE

LUNES 26 SEPTIEMBRE

No. Trayectos No. Pasajeros [No. Trayectos [No. Pasajeros [No. Trayectos |No. Pasajeros |No. Trayectos |No. Pasajeros
9 51 14 97 2 6 28 352
MARTES 27 SEPTIEMBRE MIERCOLES 28 SEPTIEMBRE JUEVES 29 SEPTIEMBRE VIERNES 30 SEPTIEMBRE
No. Trayectos No. Pasajeros [No. Trayectos [No. Pasajeros [No. Trayectos |No. Pasajeros |No. Trayectos |No. Pasajeros
24 316 37 585 50 946 38 367
.




INFORME SIMEX Colombia 2016

Grafico 06 - Cantidad de trayectos Vs. Cantidad de pasajeros.
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Aspectos por mejorar

Antes

« Articular conlas diferentes dreas independientes
del grupo logistico, de manera que durante
la ejecucion del ejercicio se realizara una
comunicacién fluida y se tuviera identificado
el personal que apoyaria las diferentes
eventualidades.

« Comunicar al proveedor logistico del servicio,
que durante la ejecucion del SIMEX, dejara en
claro a su personal de la total disposicion ante
los organizadores del evento en su rama de
transportes.

Durante
+ Mejorar lainteraccion entre las lineas del evento.
+ Disponer de una agenda mas estable.
« Contar con dispositivos robustos de
comunicacion, que ante una emergencia real
no colapsen.
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JUEVES 29
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= SABADO 24 SEPTIEMBRE No. Pasajeros

Trayectos Pasajeros

VIERNES 30
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Trayectos Pasajeros

MARTES 27
SEPTIEMBRE

= SABADO 24 SEPTIEMBRE No. Trayectos
® | UNES 26 SEPTIEMBRE No. Pasajeros
= MIERCOLES 28 SEPTIEMBRE No. Trayectos ® MIERCOLES 28 SEPTIEMBRE No. Pasajeros

B VIERNES 30 SEPTIEMBRE No. Trayectos = VIERNES 30 SEPTIEMBRE No. Pasajeros

6.3.6.4 Unidad médica

La Unidad Nacional para la Gestiéon del Riesgo de
Desastres -UNGRD-, adelant6 un Plan Salud y Con-
trol de Emergencias con el fin de estar preparado
para atender eventos de salud de los participantes
del SIMEX, servidores y visitantes de la entidad o de
la comunidad.

En cumplimiento de esta linea se aplicaron los es-
tdndares y recomendaciones por la entidad local
IDIGER y esquema de atencién establecido por la
UNGRD. Igualmente se brindaron y verificaron las
condiciones y recursos necesarios para que el plan
de salud y control de emergencias se llevara a cabo
con eficiencia y continuidad.

Recursos utilizados
- Personal

« Un coordinador de Salud UNGRD.
« Un lider operativo y logistico IDIGER.
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« Un auxiliar de enfermeria UNGRD. Aspectos positivos en la planeacion

« Tres rescatistas de PONALSAR.

« Cinco APH de la Cruz Roja Colombiana. « La buena ubicacion de los Puestos de Primeros
Auxilios PPA.

- Equipos « Elinterés de las diferentes instituciones en la or-
+ Una Unidad Intervencién Répida UIR Cruz Roja. ganizacién en Salud. (IDIGER, PONALSAR, Cruz
+ Dos Puestos de Primeros Auxilios PPA. Roja, UNGRD).

+ Una ambulancia TAB PONALSAR. « Integralidad en recursos humanos y técnicos
- Tres botiquines. para el area de salud.

« Tres sillas de ruedas.

« Tres camillas plegables. Aspectos positivos de la ejecucion

+ Un megéfono.
« Atencién oportuna y eficaz en eventos salud de

Actividades realizadas en salud en SIMEX los participantes al SIMEX.
« Buena coordinacién para la atencién en salud
Parael cumplimientoydesarrollodeaccionesen pre- entre las diferentes dreas.
paraciony atencion de eventos de Salud y Emergen- « Buena disposicion de apoyo médico por par-
cias, se implementaron los siguientes parametros: te de la Secretaria de Salud y EMT panamefios
como participantes.
+ Prevencion en salud y emergencias. + Se apoyo en la linea de salud y emergencias los
« Atencion en salud: se realiz6 atencién las perso- eventos externos de la ciudad.
nas afectadas en salud de acuerdo a la linea de
tiempo en la Grafica No 7. Aspectos por mejorar:
+ Se realizé seguimiento a seis participantes que
fueron atendidos por el grupo de Salud. - Para estos eventos se debe tener en cuenta un

Grafico 07 - Bitacora de trayectos y cantidades de personal movilizado.

Linea Tiempo de atencion en salud

2. TAControl
UNGRD
1_Curaciénde
rodilla derecha
UNGRD 1- dolor
4_Dolor intestinal intestinal
2- Epistaxis 1- Dolor talén
4. TAControl 2-dolordecabeza deAquiles 1-
UNGRD 1_Desidratacion  dolor de cabeza
PREVENCION PREVENCION PREVENCION 1.TAControl 2. TA Control 1. Dolor de 1_Pruebade 1- Pruebade  prevencion
EN SALUD EN SALUD EN SALUD UNGRD UNGRD cabeza Glocometria Glucometria en salud
23-sep 24-sep 25-sep 26-sep 27-sep 28-sep 29-sep 30-sep 1-oct
Viernes Sabado Domingo Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado
JAdquisicion de  Organizacion Ubicacion dd Inspeccion Inspeccion Inspeccion Inspeccion Inspeccion
lequipos de logistica PPA  [Materiales PPA |verificacion de |verificacion de |verificacion de |verificacion de verificacion de
[primeros auxilios Living Connecta instalaciones instalaciones instalaciones, instalaciones,CNL [instalaciones ,
y Gold 4 Living Gold 4, |Living Gold 4, |CNL. Living, Gold 4. CNL, Gold 4
edificio By edificio By Gold 4, Edificio
Carpa Hotel Alot|Carpa Holet Alot |B y Carpa Hotel
valoracion Incidente Alot valoracion
medica inflacion |activacion falsa [medica dolor
pie derecho lalarma de muscular cadera
incendios living. |Ubicacién de
equipos
PPA CNL
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plan de accion para los eventos de activacion
de falsas alarmas en sitios donde la UNGRD
tiene control.

« Garantizar el seguro de Salud Internacional
para los participantes.

+ Asegurar laidentificacion con brazalete y carnés
del total de los grupos de apoyo en salud.

6.3.7 Planeacion
Acciones realizadas antes del inicio del ejercicio

Esta etapa es fundamental para demostrar que el
pais anfitrion cuenta con las capacidades necesa-
rias para la ejecucion de las actividades asociadas
al SIMEX, se organiza y planifica cada uno de los
componentes.

Algunas de las actividades para resaltar en esta
etapa son:

« Basados en la estructura organizacional
planteada, se realizaron reuniones semanales
de coordinacion para ultimar detalles vy
contemplar soluciones a los contratiempos que
se pudiesen presentar.

« Seguimiento permanente a las dreas.
Plan de accidn por linea

Se realizd6 un seguimiento y acompafamiento
permanente a todas las dreas para conocer de
primera mano las dificultades y puntos a tener en
cuenta. Este seguimiento estuvo acompanado de
toma de decisiones y formulacién de un plan de
accion especifico para cada una de los grupos de
coordinacion.
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Estructura anticipada del contenido y solicitudes
de informacion para el informe final

Con el propdsito de anticipar cualquier inconve-
niente durante el ejercicio, se construy6 una estruc-
tura anticipada de contenido, agenda y solicitud de
informacién necesaria para el desarrollo del infor-
me final del evento.

Acciones realizadas durante el ejercicio

+ Mecanismos de comunicacién para ajustes de
la agenda

Debido al despliegue de personal y al gran nimero
de participantes del ejercicio, fue necesario imple-
mentar cambios a la agenda y ajustar las activida-
des segun se fueron dando las condiciones.

El mayor reto fue la coordinacién y comunicacién
con las personas encargadas de cada uno de los
grupos, y que estos a su vez compartieran los cam-
bios con los participantes del evento; sin embargo,
todos los ajustes que se fueron presentando, se
aplicaron sin mayores contratiempos.

Acciones realizadas después del ejercicio

« Es fundamental seguir en contacto con cada
uno de los miembros que participéd en el
evento, ya que sus aportes son valiosos para
la recopilacion de informacion que se utilizara
para la construccién del informe final del
ejercicio. De esta forma, fue un gran acierto
que cada uno de los grupos que hizo parte
de la coordinacién haga su aporte desde el
punto de vista de las experiencias vividas y el
aprendizaje adquirido en los escenarios en que
se desenvolvieron.
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« La verificacion del informe es fundamental,
ya que es donde reposard toda la informacién
utilizada durante el ejercicio.  Dicha
informacién es de vital importancia para un
pais como Colombia, el cual esta buscando el
fortalecimiento institucional en lo referente a la
gestion del riesgo de desastres.

- Una vez finalizado el evento, fue necesario re-
capitular las actividades que se realizaron, para
de esta forma construir una agenda real del
evento. Esta actividad se realiz6 debido a los
multiples cambios que se fueron presentando a
medida que fue avanzando el mismo.

6.3.7.1 Documentacion

Durante el desarrollo del ejercicio se logro la reco-
pilacién de diferentes clases de documentos, entre
los cuales se encuentran talleres, conferencias, ca-
pacitaciones y aproximadamente unas 70 presen-
taciones que fueron trabajadas en el transcurso del
evento. Esta recopilacién de informacién se com-
partié en su totalidad al dia siguiente de haber sido
presentada y se difundié por medio del repositorio
del SIMEX Colombia 2016.

Adicionalmente desde la etapa de planeacién del
ejercicio, se habilité una carpeta en Dropbox para el
cargue de informacion por parte de cada expositor
o responsable de la informacion, lo cual beneficié
al grupo de planeacion ya que pudo contar con los
productos al instante. Gracias a esta herramienta se
lograron consolidar alrededor de 180 documentos
entre guias, talleres y presentaciones.

La divulgacién para los interesados en encontrar
esta informacion en primera medida se realiz6 a
través de correos electrénicos, por medio de los
cuales se informaba la existencia del sitio y su vin-
culo de acceso o direccion en la red. Por otra parte,
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gracias a la tecnologia utilizada en el ejercicio, los
integrantes pudieron ver en las pantallas disponi-
bles, informacién de su interés y las direcciones en
donde debian consolidar la informacién.

Lecciones aprendidas

« Aunque el grupo de planeacién del ejercicio
dispuso de un repositorio de informacion (SI-
MEX Colombia 2016), el cual facilit6 el cargue de
informacién en tiempo real, falté comunicacion
entre los lideres de los equipos, ya que parale-
lamente se estaba haciendo uso de una carpeta
en Dropbox en donde se podia encontrar toda
la informacion relacionada con el evento, lo
cual generd duplicidad y desconocimiento de
la oficialidad de la informacién. Sin embargo, el
grupo de planeacion tuvo la capacidad de con-
solidar, dividir y publicar los productos desarro-
llados durante la simulacion.

« Es necesaria una mayor sefalizacion del
espacio en donde se desarrolla el ejercicio.
Tener marcados cada uno de los salones y los
nombres de las delegaciones o participantes;
esto mejora los recorridos y los tiempos
muertos, obteniendo asi el mejor provecho.

« A pesar de contar con varias formas de
comunicacién (radio, celular, correo, WhatsApp)
nos encontramos con que la operacién debid
concentrarse en un solo lugar, ya que esto da
un mejor panorama para la toma de decisiones.
Sin embargo, el grupo de planeaciéon dispuso
de una sala de puesto de control en la que se
ubicaron computadores, impresoras y mesas
de reunion. Como se menciond anteriormente,
esta fue una de las decisiones tomadas durante
el desarrollo del ejercicio, la cual fue un gran
acierto para la coordinaciéon en general.



« Contar con el apoyo de todas las areas es fun-
damental ya que se logra una mejor comunica-
cion, la perspectiva y los aportes que pueda dar
cada integrante de los grupos de trabajo segun
las actividades diarias que desempefa en la
UNGRD. De esta forma, se logra conformar un
equipo multidisciplinario que aporta desde su
conocimiento cotidiano un valor agregado al
grupo coordinador.

6.3.8 Técnica

Dado que uno de los objetivos de la simulacion fue
poner a prueba la pertinencia y aplicabilidad de los
planes de respuesta, desde el componente técnico
se plantearon situaciones y escenarios, que impli-
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caron el uso de los diferentes protocolos y procedi-
mientos en las acciones de respuesta de los jugado-
res por cada grupo de interés.

La etapa de simulacion del ejercicio se sustenta en
el manejo del flujo de informacion, tanto la que se
da entre la coordinacién del ejercicio y jugadores
asi como la que se da entre jugadores que se en-
cuentran atendiendo la emergencia simulada, en
el Gréfico 08 se describen los flujos de informacion
expresados durante el ejercicio.

Para garantizar el envio de informacién se conté
con una persona que hacia parte del equipo de
control acompanada de un asistente, quienes de
forma presencial garantizaron la entrega de men-

Grafico 08 - Flujos de informacion expresados durante el ejercicio.
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sajes. Esta entrega se desarrollo con el uso de las
siguientes herramientas:

« Equipos de computo.

Grupo de WhatsApp denominado

“Grupo de control”.

Formatos impresos de envio de mensajes.

« Paquete de mensajes impresos segun
cronologia.

De esta forma, y tal como lo indica el grafico 08 de
flujo, desde el Centro de Coordinacion del SIMEX
—CCS- se realizd la entrega de mensajes principal-
mente hacia la Sala de Crisis Nacional y el COE dis-
trital. Cada una de las decisiones tomadas, por lo
actores que recibieron la informacién se convirtie-
ron luego en los insumos que fueron procesandose
a través de los diferentes canales de comunicacion.

Estollevo ala produccidn de diversos documentos e
instrumentos que sustentan las decisiones tomadas.
Tales productos reposan en los correos electronicos
creados para el manejo y control de la informacién
y el escenario con un objetivo adicional, que fue no
impactar en lo posible la operacién real a la que
pertencen las cuentas de correo habituales de cada
jugador, sin embargo esta regla no fue aplicada
en un 100% dado que algunos de los jugadores
prefirieron usar sus cuentas de correo habituales.

El flujo de informacién se garantizé durante los 2.5
dias de realizacion del ejercicio.

De esta manera, los correos fueron copiados a una
cuenta general que fue proyectada en una pantalla
en la sala de EXCON del Centro Nacional Logistico
durante todo el tiempo de simulacién, con el
objetivo principal de consulta por parte de cada
controlador de guion.

Lainformacionentregadaen plenariaalosjugadores
previo al inicio del ejercicio fue la siguiente:

+ Cuentas de correo electronico a donde dirigir
las respuestas o solicitudes de requerimientos.

+ Mecanicadetrabajoparaelenviodeinformacion.

« Informacion del escenario de sismo.

- Evento de sismo a partir del cual se inici6 la
etapa simulatoria.

El resultado del ejercicio arrojé mas de 500 correos
electrénicos con reportes de datos de afectacion,
desglosados por localidad y afectacion hospitala-
ria, mas de 300 correos de intercambio de acciones
con miras a optimizar la respuesta simulada, cierre
de ejercicios y productividad de tareas en campo,
adicional a la experiencia y necesidades de mejora
obtenida por cada uno de los jugadores.

6.3.8.1 Guionesy linea de tiempo
Escenario de dafnos de Bogota

Para el ejercicio de simulacion por terremoto y la
construccion del guion, se tomé como referencia
el escenario de danos de Bogota, de acuerdo con
el documento desarrollado en el 2011,en el cual
resumen los antecedentes, aspectos metodologi-
cos y las conclusiones mas importantes, haciendo
especial énfasis en los resultados de amenaza, vul-
nerabilidad, dafios, afectaciones y pérdidas para un
escenario de danos hipotético generado en sismo
de la Falla Frontal de una Magnitud de 7.0".

Las cifras que present6 el escenario de dafios atra-
vesaron por un proceso de modelacion® adaptan-
dolas a la tendencia que pueda presentarse ante la
ocurrencia de un sismo de gran magnitud. Como
base para esta adaptacién, se tomé de referente
la tendencia generada por las cifras arrojadas en

2. ESCENARIO DE DANOS EN BOGOTA POR UN SISMO DE LA FALLA FRONTAL DE MAGNITUD 7.0 -Fondo de Prevencion y Atencién de Emergencias - Grupo Escenario de Dafios — Octubre de 2011

3. Anexo: Matriz modelacion cifras escenario de dafos.
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el pasado terremoto ocurrido en el mes de abril en
Ecuador.

De igual manera, y como complemento al escena-
rio de dafos, se incluyeron cifras que colocaron en
marcha los demas servicios de respuesta que fun-
cionan en un desastre, como por ejemplo, el rees-
tablecimiento de contactos familiares, incidentes
relacionados con seguridad y convivencia, eventos
con materiales peligrosos, etc.

Caracteristicas del evento que fue simulado.

El 28 de septiembre de 2016 un terremoto afectd
a la zona central del pais, su epicentro se ubica al
sureste de la ciudad de Bogota D.C, ocasionando
importantes dafios a las personas y a la infraestruc-
tura, producto de sismo. Los primeros reportes en-
tregados a la Sala de Crisis Nacional a través del COE
Distrital, indican que posiblemente las capacidades
locales seran sobrepasadas en las préximas horas.

El Servicio Geoldgico Colombiano informé que se
ha presentado un Sismo con origen en la Falla Fron-
tal de la cordillera Oriental, de magnitud (Ms) 7,0 a
una profundidad de 25 Km. y distancia epicentro
aproximada de 40 km. Generando destruccion par-
cial de la ciudad de Bogota (Colombia).

De manera inicial se recibié informacién de varias
localidades en donde al parecer la de mayor afecta-
cion es Rafael Uribe, Chapinero, San Cristobal, Bosa,
Engativa, Suba, Ciudad Bolivar, la poblacion evacué
en dichos sectores una vez presentado el sismo, mi-
les de personas se encuentran en las calles, grandes
avenidas plazas y parques.

La poblacion esta en panico y temerosa que nuevas
réplicas puedan presentarse aumentando con esto
la sensacion de inseguridad frente a la amenaza. Asi
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mismo, centenares de personas se dirigen a diver-
sos centros de alta afluencia con el objetivo de reu-
nirse con sus seres queridos. Calles aledafas a esta-
blecimientos educativos y hospitales se encuentran
colapsadas. El caos crece en supermercados y cen-
tros comerciales, se presume que en parte de éstos
se inicie saqueos y situaciones de riesgo.

La linea de emergencia 123 report6 que los opera-
dores de la Sala Unificada de Recepcién no han re-
cibido llamadas en un lapso de 4 minutos y detec-
tan que la plataforma telefénica no tiene tono. Se
reporta caida total del Numero Unico de Seguridad
y Emergencias - NUSE 123, por lo tanto quedo fue-
ra de servicio. Por la gravedad de la emergencia se
requiere la disponibilidad inmediata del servicio. La
Empresa de Teléfonos de Bogotd - ETB reporta que
el problema solo podra solucionarse hasta dentro
de 45 minutos.

Las localidades que concentran mayor poblacion
en condicion de vulnerabilidad social han respon-
dido al terremoto, organizandose por medio de
sus Juntas de Accion Comunal -JAC con el fin de
brindar seguridad a sus mas cercanos. En algunos
sectores han iniciado el cierre de calles, levantando
barricadas para impedir el libre transito de perso-
nas ajenas y desconocidas.

Entidades distritales informaron del colapso de
un sinnimero de estructuras principalmente en
Ciudad Bolivar y Usme. Segun lo que han podido
observar al momento. La Cruz Roja, la Defensa Ci-
vil y los Bomberos Voluntarios informaron que se
encontraron en alistamiento para salir a operacion.
Debido al caos de la ciudad la movilizacién de los
voluntarios a sus bases se ha visto afectada.

Los equipos de primera respuesta, entre ellos Po-
licia Nacional, Bomberos Oficiales y Secretaria de
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Salud, se encontraron desplegados asistiendo a la
poblacién y atendiendo diversas emergencias ge-
neradas a partir del terremoto.

Se estimé que la afectacion presentada por el te-
rremoto fue aproximada con los datos arrojados en
el estudio de microzonificacion sismica del 2011, el
cual muestra una afectacion asi:

Tabla 09 - Consolidado de danos, afectaciones

y pérdidas
Item Unidad M7.0 a 40km

Dafio promedio de edificaciones % 16
Manzanas con Id 30-60% No. 4,441
Manzanas con Id >60% No. 1,124
Poblacioén sin vivienda (1d>60) No. 163,727
Poblacion afectada (Id >30) No. 973,966
Pérdidas directas edificaciones BDP 22.5
Heridos dia No. 55,817
Muertos dia No. 10,190
Roturas tuberias acueducto No. 1,342
Roturas tuberias alcantarillado No. 1,878
Roturas tuberias gas natural No. 80
Dafo cableado energia Km 26.26
Dafio torres energia DS=2 No. 2
Dano postes energia DS22 No. 929
Dafio cableado comunicaciones Km 21.9
Dano postes comunicaciones

DSao P No. 62
Danfo puentes vehiculares DS=3 No. 36
Dafo puentes peatonales DS=3 No. 25

Se han reportado diversos incendios en las locali-
dades de Ciudad Bolivar, Chapinero y Bosa, tanto
en estructuras residenciales como industriales,
junto con los colapsos de estructuras, interrupcién
de la movilidad, entre otros. Hasta el momento se
encuentran cerrados los portales de Transmilenio.
Se confirma que habria un importante nimero de
estaciones de bus afectadas producto del sismo y
de la comunidad buscando movilizarse hacia sus
hogares. Las telefonia celular esta interrumpida
producto de problemas en la insfrestructura de los
diferentes operadores.

El Gobierno Nacional por medio de la Unidad Na-
cional para la Gestion del Riesgo de Desastres ha
indicado que la afectacién se centra fundamental-
mente en Bogota D.C. con pequeios dafnos en los
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municipios aledanos de Mosquera, Madrid, Funza,
Facatativa, Subachoque, El Rosal, Tabio, Tenjo, Cota,
Chia, Zipaquird, Cajica, Nemocdn, Sopd, Tocancipa,
Gachancipa, Sesquilé, Chocontd y Guatavita. En
cuanto a la afectacion a las personas se reporté un
gran numero de fallecidos, heridos, desaparecidos
y evacuados.

Hubo afectacion en edificaciones indispensables,
tales como hospitales. No se tiene informacion
exacta del nivel de danos pero se presume que
gran parte de la red asistencial esta trabajando con
equipos autonomos de energia y agua. Ademas se
espera que un gran numero de personas acuda a
estas instalaciones en busca de ayuda. Se presen-
tan problemas con los servicios basicos, cortes de
energia en gran parte de la zona afectada. Asi mis-
mo producto del terremoto el suministro de agua
potable se ha visto interrumpido por fallas en la red.

El Comité Nacional de Manejo de Desastres, dada
la informacién recopilada al momento, convocé al
Consejo Nacional para la Gestién del Riesgo y emi-
ti6 la recomendacion para la Declaratoria de Desas-
tre Nacional, comunicando que al momento las ne-
cesidades de asistencia se dan en las lineas de salud
, busqueda y rescate.

Guion general y guiones especificos

Como parte importante para el desarrollo del ejer-
cicio, se construyeron los siguientes instrumentos:

» Linea de tiempo (guion general).
+ Mensajes del escenario de dafos.
+ Mensajes especificos por grupo funcional.

La linea de tiempo fue el instrumento que sirvid
para ubicar en tiempo real y simulado las tareas
que debia desarrollar cada actor cronoldgicamente
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Grafico 08 - Linea de tiempo conceptual (Guion General). Fuente: Coordinacién SIMEX 2016.
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y que a su vez permitid visualizar el engranaje de
dichas tareas y relaciones entre actores. Esta linea
de tiempo fue la guia para el cumplimiento de
metas diarias en la fase de ejecucion del ejercicio.
Para los efectos metodoldgicos, la linea de tiempo
fue el guion general del cual se desencadenaron
las tareas y acciones de los guiones especificos.
Es de anotar que la base para el desarrollo del
guion general reposa en las Guias de Ejercicio de
Respuesta a Terremoto Volumen Il

La linea de tiempo conceptual (Grafico 08), abrevia
las acciones generales a desarrollar por parte de
cada grupo funcional, a la vez que los momentos
considerados como hitos durante la simulacion,
este grafico sirvi6 como instrumento pedagdgico
para la exposicion del funcionamiento del ejercicio
y la aparicion en juego de los distintos grupos fun-
cionales. Anexo a este documento puede consultar
la linea de tiempo general (guion general) usada
durante el transcurso del ejercicio.

Definicion sistema de ofertas

Continuidad acciones

Mensajes

Los mensajes fueron la herramienta de ejecucion
para el desarrollo y cumplimiento de objetivos
de aprendizaje por parte de cada participante al
ejercicio SIMEX 2016. La construccién de mensajes,
tanto del escenario de dafos asi como para cada
grupo funcional engranada con la linea de tiempo,
se soportd en la estructura del Grafico 09 (ver
pagina 64).

En la grafico se muestra la guia de construccion de
mensajes la cual sirvi6 de plantilla para el desarrollo
de listado de mensajes para los distintos grupos
funcionales.

El total de plantillas desarrolladas fueron:
« Sala de Crisis Nacional

« COE Distrital
- Sector comunitario
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Gréfico 09 - Plantilla de mensajes.
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# | DIAREAL MENSAJES ENTREGA DE | PARA

-\

ACCIONES ESPERADAS

Remitentey
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A que grupo |
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Numero de mensaje ‘

mensaje

Tiempo simulado de
desastre: 8 dias

« Sector privado

« Centro de Coordinacién de Operaciones en
Sitio -CCOS-

+ Equipos Médicos de Emergencia -COE Salud
Nal-Dist, CICOM, EMT-

+ Equipo Humanitario Pais -EHP-

« UNDAC

« Grupos USAR Nacionales

+ Grupos USAR Internacionales

+ Célula de Coordinacién Usar

Los instrumentos establecidos para sequimiento y
control de cada grupo de interés fueron:

+ Linea de tiempo (guion general).
« Mensajes generales (inject generales).
+ Mensajes especificos por grupo de interés.

Desarrollo

El trabajo se distribuyd en dos etapas, la primera,
fue la construccion de un borrador inicial de linea
de tiempo (guion general) el cual contiene las ac-
ciones dirijidas que encaminan la toma de deci-
siones del LEMA, por sus siglas en inglés (Local
Emergency Management Authority), para el caso
colombiano el LEMA incluy6 la autoridad distrital
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Las acciones que se espera que
desarrollen los jugadores, conforme a los
instrumentos, procedimientos y
protocolos existentes.

en cabeza del Instituto Distrital para la Gestion de
Riesgos y Cambio Climético -IDIGER-, dado que el
escenario escogido corresponde a un sismo en la
capital del pais, y la autoridad nacional liderada
por la Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo
de Desastres -UNGRD- como ente responsable para
el llamamiento internacional. En este sentido, los
primeros mensajes tuvieron un primer destino que
fue el -COE- Distrital y un siguiente destino que fue
la Sala de Crisis de la Unidad Nacional para la Ges-
tion del Riesgo de Desastres.

La siguiente etapa consistio en compartir con los
demas miembros del equipo coordinador, encar-
gados del desarrollo de guiones especificos; miem-
bros de otras entidades tanto del Sistema Nacional
como actores internacionales que participarian
también como jugadores, el borrador del guion ge-
neral y basado en este, cada uno de ellos estructurd
los guiones especificos, que para el desarrollo del
ejercicio, cuyas acciones de se engranaron con la
toma de decisiones de la autoridad local.

Como complemento y en provecho del trabajo de-
sarrollado con las cifras del escenario de dafios se
construyd la informacion necesaria para proveer al
jugador del contexto que le facilitara los procesos



de toma de decicién. Para tales efectos, se contd
con informes consolidados de afectacion por los
distintos servicios basicos de respuesta, instrumen-
tos y herramientas tanto de los actores del sistema
como actores internacionales.

6.3.8.2 Cotrolador del ejercicio EXCON.

Este equipo de expertos fue designado
conjuntamente por las entidades del SNGRD y por
la Secretaria de INSARAG. Ellos fueron guiados por
una agenda de actividades acordada desde el Taller
Preparatorio que se realiz6 en el mes de mayo,
estableciendo para el EXCON Nacional, talleres y
reuniones que instauraron las pautas y guiones a
desarrollar en cada uno de los escenarios a los cuales
fueron asignados, y para el EXCON internacional
teleconferencias en las que se socializaron las
actividades ya desarrolladas y adelantadas por el
equipo nacional.

Tabla 10 - Fase de Preparacion del personal EXCON
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El Ejercicio estuvo estructurado en dos partes
principales: la fase de preparacion del ejercicio y la
fase de simulacion del ejercicio, las cuales tuvieron
designados un grupo de personas pertenencientes
a entidades del SNGRD y a invitados de paises
que aplican la Metodologia -INSARAG-, los cuales
aportaron su experiencia y conocimientos en torno
a temas de Busqueda y Rescate Urbano, Equipos
Médicos de Emergencia y Gestion del Riesgo.

Para la fase de preparaciéon que se adelanté del lu-
nes 26 al miércoles 28 de septiembre, el personal
EXCON se distribuy6 de la siguiente manera:

Todos los integrantes del Equipo EXCON tuvieron la
responsabilidad de garantizar que el ejercicio cum-
pliera sus objetivos y que los participantes tuvieran
la oportunidad de realizar todas sus tareas cum-
pliendo con sus metas de aprendizaje.

Las Guias INSARAG y coordinacion de la respuesta
USAR internacional

Christophe Schmachtel / José
Perdomo

Coordinacion USAR (OSOCC, Niveles ASR)

Joe Bishop / Sebastian Mocarquer

Practica sobre funciones UCC y preparacion de la
sesion siguiente

Alirio Caceres / Sebastian Mocarquer

Grupo 1: Gestion de informacion USAR, KOBO*

Jorge Terrones / Marinson Buitrago

Grupo 2: ASR 1

Giovanny Marroquin / Edgar
Rodriguez

Grupo 3: Marcaje y seializacion

Raul Perla / Mauricio Delgado

Grupo 4: Evaluacion de sector/ Triaje (visita de campo)

Patricio Fuentes / Angélica Quintero

Antecedentes Sector salud en desastres

Alejandra Mendoza

SEM en Colombia

Benjamin Moreno

Organizacion del SEM Distrital

Luis Enrique Belefio

Contexto de salud publica en Colombia

Benjamin Moreno

EMT

Medid as de seguridad en terreno para EMT/Mision
Médica

Claudio Canales

Iniciativa EMT (Situacion actual y futuras actividades)

Luis de la Fuente

Estructura, responsabilidades y funcionamiento:
SNGRD, SDGRCC, CCOS, CCU, EHP, UNDAC, CICOM,
COE Salud

Dario Alvarez
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6.3.8.3 Escenarios

Para el ejercicio se estimaron 32 escenarios de es-
tructuras colapsadas, los cuales estuvieron sectori-
zados por diversos sistemas tecnoldgicos como son
maquetas, realidad virtual, realidad aumentada y
banners, los cuales permitieron a los participantes
aplicar los diferentes conceptos derivados de las
Guias INSARAG 2015.

A continuacion se hace una descripcion de cada
escenario y se explican las acciones esperadas por
parte de los equipos de respuesta.

6.3.8.3.1 Maquetas

Las maquetas disefiadas para este ejercicio SIMEX
fueron un recurso innovador y fundamental para el
desarrollo del ejercicio, ya que su funcién principal
fue la de proveerle a los equipos USAR, escenarios
lo mas cercanos a la realidad para que pusieran en

Imagen 01 - Maqueta Urbanistica
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practica herramientas para la sectorizacion, clasi-
ficacion del area de trabajo, informacion sobre las
victimas, el tamano del acceso y el nivel de eva-
luacién de busqueda y rescate requeridos, lo cual
permitiod la aplicacién y familiarizacion con la Meto-
dologia determinada por las Guias INSARAG 2015.

Maqueta urbanistica:

Esta maqueta (Imagen No. 1) es una representa-
cion fisica de una una zona urbana a escala 1:200,
reproduciendo un area total de 400.000 m2, la cual
dispone de unas dimensiones de 2 x 5 mt secciona-
da en 10 piezas de 1 x 1 mt, se disefio en capas de
yeso recubierto en latas para paisajismo y agrega-
dos especiales para causar sensacion de topografia
realista (relieve 20%, zona de parque 8%). Volime-
nes arquitectonicos de diferentes tipologias y usos
mezclados entre manzanas donde se presencian
elementos en buenas condiciones, en destruccion
parcial y total, elaborados en cartén de maqueta-
cion con impresion de montaje de materialidad
original a escala para optimizar realismo; volime-




nes con placas exclusivamente en piezas donde se
evidencia el deterioro a causa del sismo. Dispone
de vivienda basica y multifamiliar en un 38% y con
equipamiento institucional, industrial, comercial,
educativo y cultural en un 34%. Dispone de granu-
lometrias diversas para evidenciar los escombros
provocados por el sismo, de igual forma se distribu-
yen figuras automotrices alrededor de la maqueta
para reconocer visualmente escala y evidenciar el
estancamiento vial por el sismo.

Todos estos elementos en la maqueta urbanistica
tienen como proposito disponer una serie de
situaciones simuladas para que los equipos
USAR (Busqueda y Rescate Urbano) apliquen los
procedimientos de Evaluacion de Busqueda y
Rescate en Nivel 1 conocido por los lineamientos
de INSARAG como ASR-1, el cual consiste en la
evaluacién inicial en la zona afectada, con el fin de
desarrollar un plan de sectorizacion y priorizaciéon
para la intervencion en los sectores mas afectados,
este escenario le permite a los participantes utilizar
los diferentes formatos e instrumentos establecidos
por la metodologia INSARAG, en el que determinan
el alcance y la magnitud del incidente, la ubicacién
y los tipos de dafos, estiman las necesidades
de recursos urgentes, establecen prioridades,
identifican los riesgos generales y problemas de
infraestructura e identifican posibles lugares para
la Base de Operaciones.

Maquetas especificas:

En esta escenario simulado, contamos con 6
maquetas de 1 x 1 mt la cual representan un drea
total de 400 m2, con tipologias de colapso en
escala 1:20 de diversas caracteristicas cada una
de ellas, en las que se puede apreciar de manera
mas detallada la tipologia constructiva, tipos de
colapso, caracteristicas y dafios en las edificaciones,
de la misma manera aplicaban procedimientos para
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factores de triage estructural, sefalizacién y marcaje
de despeje rapido, categoria de clasificacion del
area de trabajo, ubicacién y marcacién de victimas,
evaluacion de recursos y tiempo requerido para
definir el nivel de Evaluacion de Busqueda y
Rescate - ASR requerido. Dentro de las maquetas
presentadas destacamos dos que describimos a
continuacion:

Imagen 02 - Maqueta Especifica Viviendas Esquineras

Imagen No. 2: Maqueta con Viviendas Esquineras
con una altura de 6 mt. (2 pisos) Categoria de Tria-
ge (B o C). Dispone de muros portantes y placas de
entrepiso en concreto. Presenta colapsos apoyados
al piso y apilamiento de losas o placas. Con un 70%
de dario, asi mismo se pueden evidenciar agrieta-
miento en columnas y vigas de cada linea de piso,
colapso total de la edificacion, afectando las colin-
dantes, colapso de pisos intermedios y superiores.
Dispuesta para una Evaluacion de Busqueda y Res-
cate — ASR de Nivel 4.

Imagen No. 3 (pagina 68): Maqueta de Casa Repu-
blicana, con una altura de 8 mt. (2 pisos) Categoria
de Triage (A,B,C,D,E o F). Dispone de pilares, colum-
nas y entrepiso en madera, muros en bareque, cu-
biertas pesadas. Dafio en un 50%, presenta colapso
parcial apoyado al piso, con paredes falsas y mam-
posteria ornamental agrietadas, conexiones rotas

67



INFORME SIMEX Colombia 2016

Imagen 03 -Maqueta EspecificaCasaRepublicana Imagen 04-Maqueta Especifica CasaRepublicana

entre paredes y pisos, rincones de paredes agrieta-
das, y pisos sin soporte o parcialmente colapsados.
Dispuesta para una Evaluacion de Busqueda y Res-
cate — ASR de Nivel 3y 4.

Imagen No. 4: Maqueta de Edificio de Oficinas, con
una altura de 15 mt. (5 pisos) Categoria de Triage
(A,B,C,D,E o F). Dispone de muros portantes en la-
drillo y placas en concreto. Dafio en un 40%, pre-
senta colapso parcial apoyado al piso, con paredes
y mamposteria agrietadas, conexiones rotas entre
paredes Y pisos, pisos sin soporte o parcialmente Director de la UNGRD explicando la utilidad de las

colapsados. Dispuesta para una Evaluaciéon de Bus- maquetas en el proceso de aprendizaje para los equipos
queda y Rescate — ASR de Nivel 3y 4.

Las maquetas permitieron el aprendizaje de los equipos USAR.
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Evaluacion exhaustiva de la situacion que proporciona la
informacion paratomardecisiones iniciales de coordina-
cion USAR, nivel ASR 1: Evaluacion del area general.

6.3.8.3.2 Realidad virtual

En lo referente a los juegos de realidad virtual y au-
mentada es de anotar que fueron un factor prepon-
derante por el adelanto tecnoldgico, por la capaci-
dad didactica que estos elementos le imprimieron
al gjercicio.

La realidad virtual es una representacion digital del
mundo real, esta se utiliza pasa crear experiencias
inmersivas y simulaciones de condiciones idoneas
0 no, y puede ser utilizada con finalidades educa-
tivas, de entrenamiento e incluso terapéuticas. La
realidad virtual permite la representacion digital de
espacios reales y de espacios o escenarios ficticios
permitiendo una inmersién del espectador donde
este puede experimentar casi cualquier situacion y
espacio que se desee.

Para el desarrollo y puesta en funcionamiento de
este ejercicio se utilizaron las siguientes herramien-
tas:

Requerimientos de hardware:

« Dispositivo movil, con pantalla de alta resolu-
cion QHD (1440x2560 px) 16 millones de colores
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- Pantalla de 5” o superior

« Procesador: Snap Dragdn 808 o superior

« Sensores de dispositivo: Acelerémetro,
Giroscopio

3 GB de RAM Case VR compatible con especifi-
cacion Card Board V2 de Google.

Requerimiento de desarrollo:

La aplicacién fue desarrollada para pre instalarse
en dispositivos predeterminados que cumplieron
con los requisitos de hardware necesarios para su
funcionamiento.

Planteamiento:

Desarrollo y produccion de un escenario simulado
de terremoto de una ciudad virtual imaginaria, la
cual fue vista con un recorrido panoramico en un
vuelo a vista de pajaro, a 90° sobre el area, donde
el observador hace un analisis de zonificacion y
planeacion de actividades tipo ASR-1

6.3.8.3.3 Realidad aumentada

Es la incorporaciéon de datos e informacién digital
dentro de un entorno real, por medio del reconoci-
miento de un patrén o una imagen a través de un
software. Su gran diferencia con la realidad virtual,
es que la R.A. no nos extrae del mundo real, sino
que trae elementos virtuales al mundo virtual com-
binando la informacién de ambos mundos.

Sala de Realidad Virtual ubicada en el Centro Nacional
Logistico de la UNGRD.
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Los equipos USAR realizan ASR 2, 3 y 4, evaluando el sector, e identificando oportunidades de rescate mas probables, instruir,
desplegar y dar prioridad a los recursos USAR.

El tiempo de desarrollo fue de dos meses, contando
con un equipo de trabajo idédneo por parte del pro-
veedor, asi como todo el proceso de seguimiento,
revision y acompanamiento realizado por parte del
personal de la UNGRD designado para esta tarea.

Requerimientos de hardware:

« Dispositivo tipo Tablet con pantalla de alta reso-
lucion de 9.7” y Cdmara Posterior

Procesador: Snap Dragon o Exynos

Sensores de dispositivo: Acelerémetro,
Giroscopio

Pantalla Multitouch

+ 3GB de RAM

Requerimiento de desarrollo:
La aplicacion sera desarrollada para preinstalarse

en dispositivos predeterminados que cumplan con
los requisitos de hardware mencionados en esta fi-
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cha técnica.
La cantidad de dispositivos a entregar e instalar la
aplicacion es de 6.

Planteamiento:

Desarrollo y producciéon dknne 6 casos de derrum-
be simulados en RA (Realidad Aumentada) RV (Rea-
lidad Virtual), para que el usuario haga un andlisis
critico del caso e inicie planeacion de actividades
tipo ASR-2.

6.3.8.3.4 Banner

Los banner, al igual que los demds recursos de si-
mulacién, se convirtieron en herramientas funda-
mentales para el desarrollo del ejercicio, ya que
su funcién era la de proveer informacion grafica y
escrita de cada uno de los escenarios para la toma
de decisiones y complemento de la informacion
requerida segun los instrumentos escritos de cada
uno de los formatos determinados de acuerdo a la



Imagen 11 - Banner Sala 1 Maqueta Urbanistica
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metodologia INSARAG, estos banner estaban ubi-
cados en cada una de las 7 salas situacionales.

A partir del banner de la sala 1 correspondiente a
la maqueta urbanistica, en este banner se desarro-
llaba la sectorizacion en 6 zonas de evaluacion las
cuales se ubicaban en las demas salas de acuerdo
al sector que se le asigna a cada equipo, estas sa-
las estaban distribuidas en Sala 2 correspondiente
a sector A, Sala 3 al sector B estas dos con 12 ima-
genes de estructuras colapsadas, Sala 4 correspon-
de al sector C con 6 Banner correspondientes a las
imagenes de realidad aumentada, la Sala 5 en el
sector D la cual presentaba 6 Banner correspon-
dientes a maquetas especificas, en la Sala 6 presen-
taba el sector E con 6 banner correspondientes a
edificaciones colapsadas, por Ultimo en la Sala 7 se
presentaba la sectorizacion correspondiente a las
imagenes determinadas en la realidad virtual. De
los mas destacados son:

Imagen No. 11:
Banner Sala 1 Maqueta Urbanistica, en este se daba

Imagen 12 - Banner Sala 2 al 6
al Plan de Sectorizacion

correspondientes

Edificio oficinas Porcentaje Dai
H 1
Los Negociadores 0
& Oficinas (0]
[SREEIRE © ot 4:333147'Nlong.74°636.1'0 Area aproximas de colapso: 4000 m2
Colombia 2016 5 pisos | Ubicacién: Lote esquinero
ot e Tipo construccion Riesgos identificados: Datos Generales:
Sistema aporticado, Estructura inestable, Ocupacién estimada: 118
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una informacién grafica de la ubicacién plana de lo
evidenciado en la Maqueta Urbanistica, daba el in-
sumo necesario a los Equipos USAR para realizar el
Nivel 1 de Evaluacion de Busqueda y Rescate — ASR
1, haciendo una evaluacién extensa del area, en el
cual aplican el plan de sectorizacidn, opciones para
accesos y ubicacion de recursos asi como determi-
nar su plan de accién.

Imagenes 12y 13:

Los Banner dispuestos en las salas 2 a la 6, repre-
sentaban toda la informacion grafica de las condi-
ciones encontradas de las estructuras dispuestas en
realidad aumentada, maquetas, en ellas los partici-
pantes desarrollaban actividades tendientes para la
Evaluacién de Busqueday Rescate Nivel 2 al 4 — ASR
2 al 4, en donde aplicaban una evaluacion metddica
para identificar sitios de rescate viables, blusqueda
exhaustiva de todos los espacios de supervivencia.

Imagen 14:

Este banner disponia de una imagen de reconoci-
miento aéreo, reconocimiento que previamente
hacian a través de realidad virtual cada uno de los
integrantes de los equipos USAR, y en el que podian
hacer el Nivel 1 de Evaluacion de Busqueda y Resca-
te — ASR 1, en donde elaboran una encuesta previa
sobre las areas afectadas con el fin de desarrollar
el plan de sectorizacion, opciones para la ubicacion
de Base de Operaciones y en general lo necesario
para establecer su plan de accion.

6.3.8.4 Jugadores derol

EI SIMEX 2016 se disefid y dirigi6 a diferentes grupos
de interés o funcionales con el fin de facilitar el
despliegue y puesta a prueba de sus capacidades
para la atencién de un desastre de grandes
magnitudes, los grupos funcionales fueron
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Imagen 13 - Banner Sala 2 al 6 correspondientes
al Plan de Sectorizacion
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Grupo 1 LEMA: Es la autoridad local encargada
de la coordinaciéon y manejo de la respuesta a un
desastre. Para el caso de Colombia, el LEMA se
compuso de dos grandes entes de gobierno como
son el Instituto Distrital para la Gestién de Riesgos
y Cambio Climatico —IDIGER- el cual actué como
la autoridad territorial antes de verse sobrepasada
su capacidad en razdén a que el escenario de dafnos
usado para el ejercicio contemplado se desarrolld
en Bogota Distrito Capital, y desde el orden nacional
a traves de la Unidad Nacional para la Gestion del
Riesgo de Desastres —-UNGRD-.

Como componente adicional se vincularon dos
importantes sectores que ante la ocurrencia de un
desastre desempefan roles de vital trascendencia
en la respuesta y estos son el sector privado,



Imagen 14 - Banner Sala 7 Realidad Virtual

INFORME SIMEX Colombia 2016

QNIIEN -
Colom d @

el rio Bogotd, el ric
Porel Sur: Con
Autopista Sur.

porel jedelioTunjuelito.

Bogota.

Tipo edificacion

Vivienda unifamiliar, vivienda multifamiliar, oficinas, industria, iglesia, villa
olimpica, locales, colegio, universidad, centro comercial, estacién de tren, zonas
recreativas y centro de salud.

Uso

Residencial, comercial, educacional, salud, hotelero, oficinas, industrial,
institucional, bodegas, religioso, deportivo y seguridad.

Tipo constructivo

Contiene zonas consolidadas asi:

Vivienda de 1 a 5 pisos, Vivienda multifamiliar, Zona institucional, Zona de parque,
Zona industrial, Centro comercial, Colegio, Villa Olimpica, Iglesia, Universidad,
Puente vehicular, Tramo de sistema masivo de transporte, Linea férrea, cambios de
topografia y fuente hidrica, con diferentes tipologias constructivas.

Porcentaje Daiio Personas
(0) OcupaciénEstimada: 508828
50 A) Desaparecidos: 7938

Area: 960.400 M2
No. de pisos:1a10

Riesgos identificados

Réplicas, estructuras inestables, servicios no interrumpidos, materiales peligrosos,
roedores, robos - saqueos, incendios, deslizamientos, explosiones, avenidas
torrenciales y residuos organicos.

matas DE\T®

compuesto de empresas y entidades de ese mismo
orden con capacidad de apoyar ante laocurrenciade
un desastre, y el sector comunitario, representado
por una de las localidades de la ciudad de Bogot3,
y que en la eventualidad de un desastre ocupan un
importante espacio para el manejo de informacién,
estos Ultimos participaron en la sesién del distrito
como observadores.

Grupo 2 Grupos de Busqueda y Rescate
Urbanos Nacionales: Correspondi6 a los 16 grupos
de busqueda y rescate urbanos del nivel nacional
que dieron respuesta como Sistema Nacional de
Gestion del Riesgo de Desastres.

Grupo 3 Grupos de Busqueda y Rescate
Urbanos Internacionales: Son los 11 grupos
internacionales que dieron respuesta una vez se
realizd el llamamiento internacional, solicitando la
especifidad en Busqueda y Rescate.

Grupo 4 Equipos Médicos de Emergencia: Al
igual que los Grupos de Busqueday Rescate Urbano,
los equipos médicos de emergencia se dividen
en equipos nacionales y equipos internacionales.
Adicionalmente, para este componente la
estructura dispuesta para el manejo de guion y
puesta a prueba de otros procedimientos incluyé el
COE Distrital de salud, el COE Nacional de Salud y la
Célula de Informacion y Coordinaciéon Médica para
EMT-CICOM.
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Grupo 5 UNDACYy Socios: Se refiere ala comision
UNDAC que arribé al pais a poner en marcha sus
procedimientos y protocolos en relacion al apoyo
ofrecido en terreno al ente nacional. Su equipo
coordinador construy6 los ejercicios para poner a
prueba sus procedimientos y protocolos, conforme
a las acciones consignadas por parte de la autoridad
local tanto en la linea de tiempo como en el guion
general.

Grupo 6 Equipo Humanitario Pais -EHP-: Como
uno de los actores internacionales del ejercicio, el
equipo humanitario pais, se encarga regulamente
de contactar al pais afectado y llevar a cabo
las labores de apoyo conforme a las solicitudes
realizadas en el lamamiento internacional.

Los otros jugadores

Dadas las necesidades recreadas en este ejercicio y
en comunion con las capacidades de respuesta que
tiene el pais, el SIMEX 2016 fue el mejor espacio
para poner a prueba las capacidades nacionales
mediante estructuras organizadas que desde
terreno se encargaron de dar la atencion requerida
En este sentido, (el Centro de Coordinacién de
Operaciones en Sitio -CCOS- y la Célula de Coor-
dinacién de Operaciones Usar -CCU-) son las ins-
talaciones nacionales facultadas para coordinar la
respuesta en terreno inclusive antes de presentarse
el llamamiento internacional en caso de requerirse,
y a su vez, quienes reciben y coordinan las acciones
de apoyo de la respuesta internacional que arriba
al pais.

Las personas que hicieron parte del juego para
el CCOS son trabajadores de la Unidad Nacional
para la Gestion del Riesgo de Desastres quienes
asistieron a un proceso de capacitacion previo, con
miras a enfrentar las situaciones planteadas en el
desarrollo del ejercicio. De igual modo, la CCU fue
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administrada por personal del SNGRD el cual ya
contaba con experiencia previa para el desarrollo
de actividades de coordinacién de grupos USAR.

A continuaciéon se detallan las actividades
realizadas por cada uno de los grupos, asi como los
aprendizajes, cifras y aspectos por mejorar.

Grupo Funcional: Lema
Actividades realizadas

Cada participante del LEMA tuvo la oportunidad de
asistiramas de trece horas de sesiones preparatorias
distribuidas para cada componente de este grupo
funcional, en este sentido se impartieron sesiones
educativas para los tomadores de decision del
Sistema Nacional para la Gestion del Riesgo de
Desastres y para el Sistema Distrital para la Gestion
del Riesgo de Desastres. Este ultimo, vincul6 en
su proceso a la comunidad como componente
adicional en la respuesta a un evento de gran
magnitud.

En la fase de simulacién, se parti6 de situaciones
generadas para la toma de decisiones del orden
territorial, que para el caso puntual, inici6 con
mensajes dirigidos a los funcionarios del Instituto
Distrital de Gestidn de Riesgos y Cambio Climatico
- IDIGER-. La informacion enviada contenia entre

Participacion del IDIGER en el ejercicio SIMEX.




otros, datos de afectaciéon en salud, viviendas
destruidas o parcialmente destruidas, dafos en
infraestructura y otras situaciones planteadas en
el escenario de dafos, asi como informacién de
contexto cuyo fin fue recrear las diversas situaciones
conexas que requerian de atencion y envié de
recursos por parte de los tomadores de decision.

Una de las metas a cumplir desde los guiones
fue entregar la informacién suficiente a los dos
componentes del LEMA que los llevasen a activar
todos los mecanismos necesarios para atender la
demanda en los distintos servicios de respuesta y
dicha atencién fuese oportuna tanto en la decisiéon
tomada como en la integracién de los recursos
tanto del distrito como de la nacién. Esta meta se
cumplié a satisfaccion, alcanzando la Declaratoria
de Calamidad por parte del Distrito y a su vez la
recomendacion de la Declaratoria de Desastre
Nacional al final de la tarde del primer dia de
simulacion lo cual marco el ritmo de los siguientes
dos dias.

Durante el proceso de llamamiento internacional,
posterior a la Declaratoria de Desastre Nacional
se vincularon representantes del Ministerio de
Relaciones Exteriores, La Comision Asesora para
la Cooperacion Internacional en el Manejo de
Desastres, Cancilleria y -APC- Colombia y el sector
privado, como invitado también para la puesta
a prueba de su rol como cooperante nacional el
cual a su vez contd con sesiones preparatorias que
fueron de utilidad para determinar la importancia
de estos ejercicios.

Es de resaltar la participacién activa de la comision
IDRL en el nivel estratégico, quienes acompanaron
de forma constante los funcionarios de Cooperacion
Internacional para la agilizacion y facilitacion de las
decisiones correspondientes a temas aduaneros,
migratorios y de sanidad en el ingreso al pais.

INFORME SIMEX Colombia 2016

Aprendizaje alcanzado

Laexperiencia obtenida en el ejercicio de simulaciéon
reconoce por parte de los participantes del LEMA,
la importancia de contar con oportunidades de
practica de estos ejercicios, y aun mas, los que
involucran diferentes instancias tomadoras de
decision lo cual ofrece el aprendizaje derivado de
la interaccidn con otras instancias de gobierno, a su
vez que el empalme de sus procedimientos.

La existencia de procedimientos y protocolos
definidos para la atencién de desastres, desde toda
instancia, facilita la puesta en practica y validacion
de cada una de estas herramientas, resaltando la
necesidad de perfeccionar, crear nuevos o integrar
procedimientos y protocolos con el Unico objetivo
de facilitar el pleno desarrollo de la atencién de una
emergencia de grandes proporciones.

Se destaca la importancia de la asistencia a estos
ejercicios del personal del nivel estratégico
correspondiente, la asistencia de los tomadores de
decision por parte de las entidades, lo cual acorta
caminos y genera una resuesta efectiva..

Aspectos de mejora

En esta oportunidad, el ejercicio evidencio
la necesidad de hacer ajustes a formatos y
procedimientos ya existentes, con el fin de facilitar
el proceso de llamamiento internacional del Sistema
Nacional de Gestidn del Riesgo de Desastres.

En el mismo sentido, se reflejé la necesidad de
afinar los procedimientos y protocolos para el
establecimiento y coordinacién del Centro de
Recepcion y Despacho -RDC por sus siglas en
inglés.
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Surge la necesidad de aplicar procedimientos y
protocolos,enfocadosalaarticulaciéndelarespuesta
nacionaly distrital ante un evento de gran magnitud.

Cifras

En el marco del llamamiento, se recibieron 18
ofrecimientos por parte de algunos paises que
fueron registradas y monitoreadas en la matriz
dispuesta para este fin, de las cuales doce fueron
aceptadas.

La Sala de Crisis Nacional se encontré activa por 36
horas realizando operacion constantes. Asi mismo
se conto con la participacion de todas las entidades
del SNGRD, integradas con el sector privado y
comunitario.

Participante: Centro de Coordinacion de
Operaciones en Sitio -CCOS-

Actividades realizadas

El CCOS se establecio y divulgo durante el ejercicio
SIMEX 2016 teniendo en cuenta que es una
instalacién para la coordinacion en campo que se
despliega por disposicion del Director de la UNGRD
y es ubicado estratégicamente en un sitio cercano
a la emergencia que se presente. Fue disefado
y actualmente funciona en las emergencias que
se registran. Para los efectos del ejercicio el CCOS
funciond, como lo seria en una situacién real, como
la presencia en campo para la toma de decisiones
de la UNGRD fungiendo como ente coordinador del
Sistema Nacional y a su vez coordind las acciones
posteriores al lamamiento internacional. El CCOS es
el componente operativo del LEMA.

Por el caracter novedoso ante los participantes

internacionales quienes regularmente ubican
al OSOCC, y a su vez, para los participantes que
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operarian el CCOS, se enfatiz6 en el proceso de
capacitacion y socializacion previa, con miras a
obtener los mejores resultados en el proceso de
empalme de estas dos instalaciones.

Desde el inicio de la fase de simulacion, se activo a
través de la Sala de Crisis Nacional el equipo que se
estableceria en campo y desarrollaria las acciones
de coordinaciéon de operaciones, aplicado a los
servicios de respuesta, el CCOS funcioné desde
el primer momento, distribuyendo funciones
entre los participantes, integrandose con otras
instancias como la Célula de Coordinacion USAR
y posteriormente al llamamiento internacional.
Desarroll6 un trabajo integrado con el equipo
UNDAC conservando durante el progreso de la
operacion su autonomia y rol coordinador.

Aprendizaje alcanzado

El SIMEX ofrecié la oportunidad a las personas
participantes en la coordinacion del CCOS de
interactuar con participantes del equipo UNDAC,
quienes durante su fase de simulacién ofrecieron
desde el principio su cooperacién con las acciones
simuladas y a su vez con el acoplamiento a las
gestiones de coordinacion, estas labores ofrecieron
la oportunidad de comparar las metodologias
nacional e internacional en la atencion vy
coordinacion de un desastre en campo, lo cual logré
potenciar la integracién de cada entidad, tanto del
orden nacional como internacional, mejorando lo
resultados y los productos.

A su vez, se resalta la importancia del trabajo en
equipo y la definicién clara de las asignaciones
dentro de la labor del CCOS que a futuro evidenciara
agilidad en el establecimiento del Centro de
Coordinacion de Operaciones en Sitio.

Aspectos de mejora



Los aspectos a tener en cuenta para el desarrollo de
acciones durante un desastre, en especial cuando
el evento ofrezca la posibilidad de la integracién
de varios actores tanto del orden nacional e
internacional, comprenden la garantia de los
canales efectivos de comunicacion que aseguren
la fluidez de la informacién organizada, lo que
evitaria reprocesos y duplicidades, las reuniones
operativas con todo el personal involucrado con
miras a la retroalimentacién del equipo de trabajo y
socializacion de productos y por ultimo, asegurar la
sostenibilidad de la transferencia de conocimiento
que como resultado final serd la optimizacion
productiva de los roles y funciones dentro del CCOS.

Cifras

+ Mas de 30 horas de capacitacion para todos sus
participantes

+ 4 reportes de situacion incluidos en el virtual
0S0CC

« Plan operativo en su tres versiones.

+ 40 solicitudes a Sala de Crisis Nacional para la
autorizacion y/o solucion de situaciones en
campo.

+ 36 informes de caja menor.

Grupo funcional: Equipos Médicos de
Emergencia -EMT-

Actividades realizadas

Equipo USAR Cruz Roja Colombiana.
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Comounodeloscomponentesmdasnumerosodentro
del SIMEX, los Equipos Médicos de Emergencias
para el caso de Colombia y en el evento de un
desastre con llamamiento internacional constaria
de cuatro ramos, los mismos que funcionaron en
el ejercicio: Centro de Operaciones de Emergencia
Nacional de Salud -COE- Nacional Salud, liderado
por el Ministerio de Salud y Proteccion Social;
Centro de operaciones de Emergencia Distrital
de Salud -COE- Distrital de Salud, liderado por el
Centro Regulador de Urgencias del Distrito Capital
-CRUE-; la Célula de Informacion y Coordinacion
Médica -CICOM-, liderada por los Equipos Médicos
de Emergencias Nacionales, los EMT Nacionales y
los EMT internacionales.

Este grupo de participantes obtuvo un total de
trece horas de sesiones de capacitacion previa a la
etapa de simulacion, y durante esta mencionada
etapa los cuatro ramos funcionaron desde la
escala territorial, operativa en campo, hasta el
orden nacional e internacional, una vez se realizé
el llamamiento internacional desde el Ministerio de
Salud.

Fueron puestos a prueba los estandares vy
herramientas de coordinacion de las naciones
Unidas, dispuestos para los Equipos Médicos de
Emergencias, se aplicaron formatos y herramientas
innovadoras a ser replicadas en proximos ejercicios
y emergencias.

Aprendizaje alcanzado
El resumen de los aspectos de aprendizaje por parte
de las cuatro ramas que funcionaron durante el

ejercicio SIMEX comprende los siguientes aspectos:

Desde el orden nacional:
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Reconocimiento de la importancia de ejercicio
de gran escala para desarrollar capacidades que
permitan el dimensionamiento de la respuesta en
un evento dado.

La preparacion previa que origind la muestra
de capacidades de respuesta en muchos de los
participantes logrando los objetivos de aprendizaje
propuestos.

Dado que este ejercicio representd para muchos
participantes una de sus primeras oportunidades
en simulaciones con numerosos actores, desde
el orden nacional los participantes celebraron la
integracion de entidades y conocimiento que les
permitieron desarrollar herramientas que facilitan
las acciones a nivel nacional, optimizando la
respuesta.

Desde el orden internacional:

En relacion a las actividades desarrolladas en
campo, es de gran importancia la integracion de
agencias y organismos de coordinacion, a su vez
que fue enriquecedor conocer las mecénicas de
respuesta territoriales y nacionales, esto ayudo a
conocer de una mejor manera y de primera mano
las costumbres nacionales y los aspectos que
cobran relevancia en el evento de una respuesta
coordinada con varios actores.

La importancia de contar con personal capaci-
tado que llevé a enriquecer los procesos de for-
macién y fortalecimiento de participantes con
formacion incipiente.

Aspectos de mejora

Los aspectos de mejora que se reflejaron para los
equipos médicos son robustecer el trabajo en
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temas de formacién respecto de los procedimientos
y protocolos existentes, que apunten al
fortalecimiento de las capacidades de respuesta, lo
cual se constituyo como de los objetivos principales
del ejercicio.

Sobre la operacién, se hace necesaria la clarificacion
de las estructuras organizacionales que apliquen
en cualquier escenario. Esto llevara a la disminucién
de reprocesos que se convierten en enemigos de la
respuesta a emergencias y desastres.

Se plantea el enriquecimiento y creacion de
nuevas herramientas que documenten las tareas
a desarrollar en relacion al manejo de informacion,
reportes y control de recursos, entre estos, el
trazado de la relacion mas documentada con los
equipos de busqueda y rescate urbano USAR.

Cifras
« 13 horas de sesiones académicas
+ Llamamiento internacional del Ministerio de
Salud a los equipos médicos de emergencia
internacionales reportado en VOSOOC
« 3 aplicaciones de equipos médicos
internacionales
« 1 reporte de situacion CICOM
14 grupos EMT Internaciones
« 7 grupos EMT Nacionales

Grupo funcional: Equipos de Busqueday
Rescate Urbano Nacional e Internacional

Participantes: Equipos USAR nacionales
reconocidos por el SNGRD y Equipos USAR
internacionales

Actividades realizadas
se desarrollaron

Durante los primeros dias



actividades preparatorias en modalidad de taller,
tratando tematicas en plenaria y grupales.

Para los equipos USAR se adelantaron las siguientes
actividades: Se estableci6 un espacio para el
desarrollo de talleres preparatorios, estos se
adelantaron en plenaria y se trataron temas sobre
las Guias INSARAG y coordinacion de la respuesta
USAR internacional, experiencia Ecuador desde
la respuesta USAR, Propuesta regional para el
proceso de apoyo y validacion externa INSARAG
de acreditacion de equipos USAR nacional,
Coordinacion USAR (OSOCC, Niveles ASR) y cdmo
implementar las Guias INSARAG.

Posterior a las actividades en plenaria los equipos
se distribuyeron por grupos de trabajo, en donde
se trataron 4 temas fundamentales: Evaluacion de
Busqueda y Rescate - ASR-, Gestion de informacion
USAR - KOBO - Virtual OSOCC, Marcaje y
sefalizacion y Evaluacién de Sector / Triaje, este
ultimo incluia una salida a campo.

El miércoles 28 de septiembre en horas de la
tarde se dio inicio a la fase practica, en la que
se desarrolld la simulacion de las actividades
operacionales, las cuales comprendieron acciones
tales como: Activacion y movilizacion de equipos
USAR Nacionales, los cuales se ubicaron en la base
de operaciones dispuesta por la UNGRD en el
Centro Nacional Logistico — CNL, lugar en el cual se
establecieron las instalaciones de coordinacion de
situacion de desastre, simulandolas lo mas cercanas
a la realidad.

Para el buen desarrollo de las actividades, cada
equipo contd con un espacio en el cual dispusieron
todalainformaciénrelevante en cuanto capacidades
de sus equipos e informacién situacional con base
a sus asignaciones operacionales, asi mismo un
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monitor y acceso a internet para la elaboracién de
formatosyconsultadedatosreferentesalaoperacion
y capacidades operativas; los equipos recibieron
por parte de la organizacion un maletin en el que
encontraban elementos de papeleria y oficina, los
cuales buscaban generar una cultura de planeacién
y organizacion en cada uno de los participantes.

Por parte de los equipos internacionales, se
realizo el alistamiento y atencion al llamamiento
internacional, con el posterior paso por el Centro
de Recepcion y Partida RDC el cual fue situado en
instalaciones del Comando Aéreo de Transporte
Militar - CATAM, lo cual represent6 una oportunidad
para que las entidades pertenecientes a IDRL
aplicaran los protocolos para la recepcion de ayuda
y apoyo de equipos internacionales, a la vez que se
familiarizaran con la metodologia INSARAG.

Durante los dias de operacion y desarrollo del
ejercicio de simulacion y con el fin de familiarizar a
los participantes con el modelo de administracion
de operaciones USAR, cada uno de los equipos,
tanto nacionales como internacionales, recibieron
sus asignaciones operacionales a través de la
Célula de Coordinacion USAR -CCU-, instalacion
que se implementé por primera vez en este
tipo de ejercicios, tomando como referencia los
lineamientos planteados por las Guias INSARAG,
siendo esta unainstalacién de coordinacién operada
netamente por personal de gran experiencia de
equipos USAR Nacionales.

Durante los dias de operacién cada equipo recibié
sus asignaciones operacionales y generaba, segun
correspondiera, reportes en cada uno de los
formatos definidos por Guias INSARAG, los cuales
facilitaban la gestion de la informacién por parte
de los participantes. Igualmente en cada sala
situacional se suministraba informacién relevante
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por el equipo EXCON, la cual era procesada por los
equipos de acuerdo con sus capacidades.

El ejercicio permitié a los equipos USAR aplicar
metodologias para la sectorizacion de areas de
desastre y los diferentes niveles para las labores de
Busqueda y Rescate, actividades que permitieron
a los participantes mediante la aplicacién de
las mismas, aclarar conceptos y fortalecer el
conocimiento y las técnicas para aplicacion en
escenarios reales.

Los distintos formatos e instrumentos establecidos
bajo los lineamientos de INSARAG fueron aplicados
y elaborados durante todas las actividades de los
equipos, los cuales se elaboraron tanto en manera
digitalcomofisica, permitiendoasialosparticipantes
aplicar diversas tecnologias las cuales redundan
en el manejo efectivo de la informacién por las
diferentes partes involucradas en la operacion.

Cifras
Se desarrollaron 29 reportes con los siguientes
componentes:

« Plan de accién

« Sectorizacion

- ASR1al4

+ Hoja informativa del equipo (Anexo D)

+ Manifiesto de persona, EHA’s y sustancias

controladas
« Formulario de desmovilizacién

Aprendizaje alcanzado

En general el Ejercicio SIMEX permitio a los equipos
USAR la interrelacion, intercambio de experiencias
y aprendizajes, los cuales se reflejan en las tareas

asignadas las cuales excedieron las expectativas.

El acercamiento a la implementaciéon y uso de
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tecnologia aplicada para los diferentes escenarios,
tales como maquetas, realidad virtual y realidad
aumentada, facilité la comprension y aplicacion
de los diferentes procedimientos y metodologias
USAR, buscando asi actualizar a los equipos y
fomentar la aplicacion de estandares, lo que ayudd a
la familiarizacién para aplicacion de la metodologia
INSARAG.

Aspectos de mejora

Todos los participantes coincidieron en la necesidad
de mayor tiempo para el desarrollo de los ejercicios,
con el fin de aplicar en la totalidad la metodologia
INSARAG.

Se hace necesario crear un tutorial para
capacitacion virtual para mejorar los conocimientos
y desempenos de todos los integrantes de los
equipos USAR toda vez que en el ejercicio se
hicieron participe solo los integrantes de gestion
de cada equipo.

Los participantes nacionales evidenciaron la
necesidad de desarrollar capacitaciones que
conlleven a la actualizacién e implementacion de la
Metodologia INSARAG en sus regiones, asi como la
actualizacion e implementacién de los Protocolos
Nacionales de Busqueda y Rescate Urbano, lo cual
mejoraria la respuesta y la coordinacién a nivel
nacional.

Defensa Civil Colombiana



Participante: Célula de coordinacion

USAR-CCU
Actividades realizadas

La Célula de Coordinacion USAR se establecié como
una instalacion anexa al Centro de Coordinacién de
Operaciones en sitio, siendo esas dos instalaciones
parte del modelo de administracién de emergencias
del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres, el cual se puso en practica con el fin de
fortalecer la capacidad del sistema para el manejo
de incidentes de gran magnitud.

Este modelo permitié la Implementacién de un
esquema organizacional con funciones claras
para cada uno de los involucrados permitiendo
asi establecer planes de accion definidos, para
este caso, busqueda y rescate, salud y ayuda
internacional.

Adicionalmente dentro de las actividades
adelantadas se hizo recopilacién de la informacién
de la emergencia, datos socioculturales,
demograficos y condiciones éticas; disposicion
de un sistema con instrumentos claros para
canalizacién de informacién y equipos disponibles,
en reconocimiento o en operaciones al momento
y las confirmaciones de los equipos nacionales e
internacionales que arriban con las necesidades a
supliry apoyar.

Dentro de las acciones operativas adelantadas
realizaron confirmacion y evaluacién de la base de
operaciones e instalaciones necesarias, rutas acceso,
plan evacuacién y necesidades logisticas; definicion
de sectores en coordinacién con CCOS y probables
asignaciones de acuerdo a las capacidades
operativas de los equipos locales y nacionales;
despliegue de equipos de reconocimiento para
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Nivel 1 de Evaluacion de Busqueda y Rescate -
ASR1 y confirmacién de sectores para trabajo,
generacion de la linea de tiempo para planificacion
del incidente, agenda de reunién y generacion de
formatos necesarios para los equipos nacionales
paralelamente al CCOS.

Asi mismo se estableci6 una estacion para el
apoyo cartografico e interacciones virtuales con
los equipos; asignaciones de equipos para niveles
de ASR2, recopilacion de insumos para evaluacion
y asignacion a dareas de trabajo; implementacion
de herramienta de gestion para consolidacion de
informacién por parte de los equipos, resultados,
avances y estadistica para CCOS vy difusion;
asignacion de recursos para solicitudes de CCOS y
ubicacion de los EMT'’s para los equipos USAR.

Se integraron al equipo UNDAC, aunando esfuerzos
para mantener control de la informacion de
panorama, equipos nacionales desplegados y
equipos internacionales disponibles para iniciar
labores por medio del OSOCC Virtual - VO- y las
herramientas de gestion.

Cifras

« Cinco participantes nacionales los cuales
integraron a cinco internacionales.

« Asignaciones para cada uno de los equipos
nacionales y seis asignaciones para cada uno de
los equipos internacionales.

+ Mapas situacionales

Aprendizaje alcanzado

La experiencia se centra en el reconocimiento de
la CCU por los equipos USAR como una autoridad
latente y precisa para aunar los esfuerzos
colaborativos para la resoluciéon y el desempefio
multifuncional de estos equipos ante los resultados
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de los triage de acuerdo a las sectorizaciones en los
puntos de trabajo.

Como CCU, aplicaron y reconocieron las primeras
actuaciones, las integraciones espontaneas y el
reconocimiento de una cabeza competente que
no tome como la figura de estar “en el papel” sino
que conlleve como a todo proceso, identificar
las situaciones consiguientes para su resolucion
mediante los mecanismos adecuados, identificando
cada uno de los pasos a seguir durante la fase inicial
al establecer dicha instalacion. Podemos decir con
propiedad que asi como los equipos nacionales lo
reconocen y adoptan, los equipos internacionales
lo reconocieron y se acoplaron satisfactoriamente a
nuestro esquema y progreso.

Dentrode la evidenciadel ejercicio, la CCU se manejo
de una forma espontanea, como una funcién
dependiente del CCOS nacional quienes llevaron
paralelamente las reconocimientos humanitarios,
EMT’s nacional, logistica y otros.

La estructura planteada por la CCU permiti6 la
integracion de los componentes internacionales,
de los cuales como parte de equipo UNDAC
compartieron  metodologias 'y  aplicaciones
aterrizadas a la emergencia extractando lo
requerido para la operacion; la disponibilidad de
las herramientas visuales, digitales y virtuales en
diversos temas de la CCU en funcién a los equipos
intervinientes, facilité el manejo de la operacion y
consolidacion de la informacién en todas las vias.

Aspectos de mejora
« Adelantar mas ejercicios que fortalezcan la
gestion de la informacién por parte la CCOS y

herramientas de difusién acertadas con todas sus
funciones, siendo importante el manejo de idiomas
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+ Incorporacion del componente de Logistica de
la CCU Nacional, con amplia autonomia e interaccion
con la CCOS para coordinaciones puntuales. La
logistica se podia manejar facil con la CCU a través
de la CCOS.

« La CCOS debe plantear un esquema de
comunicacién formal e informal y plasmarlo a
un plan para que todos los actores canalicen la
informacion y llegue con veracidad a los receptores.
Este plan se debe socializar para consolidar los
esfuerzos en un drea de trabajo o escena. Ej: Un
equipo USAR para comunicarse con el EMT’s mas
cercano y asi replicarlo por los canales de la CCU

+ La CCU como rama de coordinacién USAR de
la CCOS, debe estar al tanto de las situaciones de
recepcion y despacho de los equipos USAR como
nacional e internacional, por lo tanto la RDC debe
proveer también comunicaciéon y coordinaciones
con la CCU para no verse aislada en la toma de
decisiones competentes a este centro. Ej: Ya que
se pueden generar varias RDC's nacionales para
recibir a los equipos locales pero la CCU queda
desconociendo esta informacion.

« La sectorizacion inicial debe ser tratada en
conjunto por la CCOS y la CCU por la cantidad de
insumos que llegan respecto a estas priorizaciones
y por los entes locales que las estan realizando, con
el fin de evitar una sectorizacién confusa y errénea.

+ La integracion de la CCU con las diferentes
instancias, en cuanto a herramientas colaborativas,
se pueden integrar de una forma mas eficiente, el
Centro Virtual de Coordinacion - VOSOOC - resulto
serelmediode canalizaciondelainformaciénporlos
equipos internacionales, pero para los nacionales,
a pesar de que podian consultarlo, no era una
informacién validada para ellos por lo tanto si este



medio fluia mas efectivo para los internacionales,
nacionalmente podriamos estar rezagados en la
canalizacion de resultados, informacion e insumos.

« Se hace necesario establecer un plan de
capacitacién por parte de la UNGRD para los lideres
USAR en temas de Célula de Coordinacion USAR -
CCU, CCOS y 0SOCC, a la vez que divulgar las Guias
INSARAG 2015 a todos los Equipos USAR Nacionales.

Grupo funcional: UNDAC - Coordinacion
para la Evaluacion de Desastres de las
Naciones Unidas

Actividades realizadas

Como se explicé en la seccion del CCOS, el equipo
UNDAC de participantes tuvo la oportunidad de
conocer la estructura colombiana de coordinacién
en campo, participé de las sesiones académicas
que se llevaron a cabo durante los 2.5 dias previos,
entre otros se hablé de las funciones propias del
0OSOCCYy el estudio del sistema nacional y distrital.

El equipo UNDAC cumplié con su rol de enlace
conforme a los parametros establecidos por el
CCOS, desarrolld sus funciones de activacion y
despliegue una vez se realizd el llamamiento
internacional por parte del gobierno colombiano.
Eentre las funciones principales desarrolladas por el
grupo UNDAC se incluyeron las labores de gestién
de los grupos internacionales y otros actores del
mismo orden, para conjugar los productos de
dicha gestion la cual incluy6 la organizacion de
recursos, informacién, reportes y reuniones con el
ente nacional y coordinacion de acciones con los
mismos.

Aprendizaje alcanzado
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Durante el desarrollo de las actividades en el
ejercicio, se reconocio laimportancia sobre la fluidez
de las acciones de respuesta y apoyo al ejercer los
roles de liderazgo efectivo y eficiente que tuviera
en cuenta todos los roles y funciones a su cargo.
En este mismo sentido cobra una vital importancia
el establecimiento ordenado de mecanismos de
coordinacion y enlace para la garantia del logro de
los objetivos, los cuales se ven respaldados con el
adecuado manejo de las herramientas existentes
en especial durante el proceso de integracién con
el contexto nacional, esto abri6 las posibilidades de
nuevos conocimientos.

Aspectos de mejora

Para la respuesta internacional a emergencias
y desastres se resalta, por parte del grupo de
participantes, la importancia que cobra un equipo
capacitado de manera constante y actualizada,
este fortalecimiento evita posibles reprocesos o
procesos flash de capacitacion sobre la marcha.

Uno de los mayores desafios para los cuales un
equipo UNDAC debe prepararse es para el manejo
de plataformas y herramientas que pueden ser
numerosas dependiendo del sitio a donde se
llegue a ayudar, esto ultimo llama a su vez al
fortalecimiento de los aspectos de adaptacion y
adecuacion por parte del equipo con respecto al
pais que visite.

Cifras
+ 13.5 horas de capacitacién
+ 3 Flash (reportes de situacion)
« 3 Reportes publicados en el VOSOCC

Grupo funcional: Equipo Humanitario
Pais -EHP-
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Ejército Nacional de Colombia

Actividades realizadas

El Equipo Humanitario Pais —EHP- a diferencia de
los otros grupos funcionales, llevod sus sesiones
preparatorias en momentos previos al inicio del
ejercicio SIMEX, esto le garantizé por efectos de
agenda reunir e instruir a los participantes en las
labores asociadas a su accionar. Este grupo, dada
su preparacion previa, inicio6 sus actividades a partir
del momento de la activacion de la simulacion.

Durante el ejercicio se llevaron a cabo acciones
de coordinaciéon interna con las agencias del
equipo humanitario pais, asi mismo labores de
coordinacion entre el EHP y la UNGRD a través de
la Sala de Crisis Nacional y las demas instituciones
que hacen parte del Comité Nacional de Manejo
con la participacion de un enlace y todas las demas
entidades con quienes el EHP generd relaciones de
gestion para el desarrollo de las actividades propias
de este actor inter-agencial.
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Estas acciones de coordinacién funcionaron desde
el mismo momento de activacion, es decir, desde el
instante en que ocurre el sismo, empezando con la
activacion de sus agencias y el contacto inicial con
el gobierno de Colombia para el establecimiento
de las necesidades en relacion a las capacidades.
Es de anotar que el sector privado se relaciond
a través de la Sala de Crisis Nacional con el EHP,
participando del desarrollo de la matriz de
capacidades nacionales en términos de ayuda
humanitaria.

Aprendizaje alcanzado

El Equipo Humanitario Pais recabo suficiente
informacién para desarrollar sus practicas para
futuros eventos, resaltando que su trabajo fue de
vital importancia en el desarrollo y aplicacion de
su rol coordinador de agencias cooperantes. El
aprendizaje del EHP se resume en los siguientes
aspectos:



« Es importante crear y establecer un espacio
Unico entre los miembros del Equipo
Humanitario Paris -EHP- para la toma de
decisiones, tanto a nivel politico/estratégico
como técnico, y de ser necesario bajo la
activacion del mecanismos GIC-RR (respuesta
rapida) segun lo establecido en el PIRE.

Es significante reconocer el rol del liderazgo
de OCHA para la coordinacion humanitaria, y
de una forma que empodera a los diferentes
actores y miembros del equipo.

Contar con la pericia en temas de género
(Asesora GenCap) desde el primer momento
en la coordinacién para la respuesta ayuda
a incorporar de forma sustancial y oportuna
precisiones con relacion a género y otros
grupos en condiciones de mayor vulnerabilidad
durante emergencias.

El conocimiento previo entre los miembros del
equipoy relaciones personales preestablecidas
entre colegas puede agilizar el trabajo bajo
presion durante la respuesta, ayudando a
crear un espacio de colaboracién y consenso
positivo.

Conocer las dinamicas, mecanismos vy
protocolos de emergencia y respuesta de las
otras agencias y organizaciones ayuda a agilizar
la coordinacion y trabajo conjunto durante la
respuesta.

El enfoque inter-cluster es fundamental para
asegurar una respuesta integral en apoyo a los
esfuerzos nacionales.

- Esfundamental contar con relaciones estrechas
y comunicacion fluida entre la UNGRD y otras
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autoridades, y es mejor trabajar estas relaciones
como parte de la preparacion.

+ La respuesta para una emergencia subita
como un terremoto, particularmente en zonas
urbanas, difiere del trabajo enfocado en
emergencias complejas.

« Paraasegurar una coordinaciéony comunicacion
fluida entre actores a pesar de la comunicacién
constante e informal entre el EHP y entre el
EHP y otros grupos, es importante asegurar
reuniones formales y preestablecidas para
coordinar, intercambiar informacién y tomar
decisiones.

« Mayor conocimiento sobre los lineamientos,
rol y funcion de Equipos UNDAC.

Aspectos de mejora

Se evidenciaron necesidades de capacitacion
constante que permita la integracion e
involucramiento de las agencias, estos procesos de
formacién deben resaltar temas con la interrelacion
con el equipo UNDAC en relacion a las capacidades
instaladas del EHP.

Cifras

+ 16 agencias participantes.

« Tres resumenes flash.

« Un SitRep (reporte de situacion).

« Un documento de referencia de género en
emergencias.

« La matriz de capacidades consolidado de los
miembros del EHP.

+ Un Comunicado de prensa.

« Un Flash Appeal con objetivos estratégicos
objetivos y actividades sectoriales y un
aproximado del presupuesto y poblacién meta.
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« Nota conceptual CERF con sectores priorizados .

+ Un Analisis de situacion elaborado en conjunto
con el equipo UNDAC y el gobierno a través del
CCos.

« Se elaboraron nueve mapas situacionales.

6.3.8.5 Calificacion

En la partefinal de la etapa de simulacion del
ejercicio, se propicid el momento para que cada
grupo funcional evalle las acciones realizadas
durante la simulacién, protocolos existentes,
procedimientos, instrumentos y  formatos,
arrojando resultados sumamente interesantes que
se convierten finalmente en el indicador de alcance
del objetivo del SIMEX 2016.

Las conclusiones que resumen las autoevaluaciones
de cada grupo funcional son las siguientes:

Lecciones aprendidas*

» Mejorar los procedimientos y protocolos
existentes con miras a encaminar la respuesta a
resultados mas efectivos.

« Reconocer los roles de los actores en las
estructuras de coordinacion y respuesta desde
su interior como hacia la interaccién con los
demas.

« Propiciar mas ejercicios de simulacion que
permitan el entrenamiento y preparaciéon
constante.

+ Integrar las  estructuras, protocolos vy
procedimientos de las acciones internacionales.

« Reforzar el trabajo en equipo.

6.3.9 Evaluacion

6.3.9.1 Metodologia de evaluacion

4. Anexo: Matriz lecciones aprendidas-Autoevaluacion.
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La metodologia que se definié para la realizar la
evaluacion del ejercicio fue en tres etapas:

Grafico 10 - Secuencia de etapas del ejercicio.

ETAPA )
DE PLANEACION:

Analisis de objetivos.

Seleccioén y elaboracion
de instrumentos.

ETAPA DE EJECUCION:
Aplicacion de los

instrumentos.

Procesamiento de la
informacion.

ETAPA DE ANALISIS DE
DATOS:

Andlisis de informacion.
Elaboracion de informe..

6.3.9.2 Objetivos de la evaluacion

La evaluacion integral del Ejercicio de Simulacion
SIMEX Colombia 2016 busca determinar las
oportunidades de mejora, los aspectos positivos
y las lecciones aprendidas, en tres ambitos
fundamentales mostrados en el Grafico 11.

6.3.9.3 Instrumentos

Los instrumentos utilizados durante la etapa de
evaluacién:

« Listas de chequeo para la evaluacion del
consultor.
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Grafico 11 - Participantes de la evaluacion. ENCUESTA SIMEX 2016

Autoevaluacion Evaluacion LEMA 1. §Como considera usted la divulgacion del

* Equipos USAR * Sistema Nacional eJerc'c'%§|MIIEX 2Q1,6? SIMEX 2016
Nacionales e para La Gestion del fvuigacion
Internacionales. Riesgo de 2% 1%

Desastres SNGRD.

Evaluacion General

del Ejercicio

* Encuesta para
todos los
Participantes.

B Excelente = Regular
« Ficha de autoevaluacion para los Equipos USAR * Buena Por mejorar
Nacionales e Internacionales. 2. ;Considera usted que la alimentacién en
cuanto a su presentacion, oportunidad y
« Encuesta de Satisfaccion. calidad fué?
Alimentacién

6.3.9.4 Analisis de datos

Se realizé autoevaluacion a la totalidad de los 16
equipos nacionales: Bomberos Bogotd, Cruz Roja
Bogota, Defensa Civil Bogota, Ejercito Nacional
1, Bomberos Antioquia, Bomberos Cali, Cruz Roja
Colombiana 1, Cruz Roja Colombiana 2, Ponalsar,

Defensa Civil Cafetero, Bomberos Medellin, ™ Excelente ¥ Regular

Bomberos Pasto, CDGRD Risaralda, Bomberos ™ Buena Por mejorar

Pereira, Ejercito Nacional 2, Armada Nacional. 3. Lalogistica de transporte para la
participacion de los diferentes escenarios le

Se realiz6 autoevaluacion de 10 equipos de parecié 6ptima en lo referente a puntualidad,

los 11 Equipos de Busqueda y Rescate Urbano orden y capacidad?

Internacionales: Ecuador, USA-01, Perd, USA 02, Logistica de Transporte

Chile, Cuba, Brasil, Bolivia, Panama, Paraguay.

25,0%
Se realizd una encuesta a los participantes con
una muestra de 80 personas, entrevistas en las
cuales se realiz6 una evaluacion general frente a la
ejecucion del Ejercicio Simex Colombia 2016. Con
los siguientes resultados:

B Excelente H Regular

® Buena Por mejorar
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4. ;Comprendié el objetivo del ejercicio SIMEX
20167

Objetivo

4,2% 1,4%

94,4%

B Excelente = Reqgular
H® Buena Por mejorar

5. iConsidera usted que el ejercicio cumplié sus

expectativas?
Expectativas

1,4%

H Excelente = Regular
H® Buena Por mejorar

6. ;Como calificaria las sesiones plenarias que se
desarrollaron por grupos?

Plenarias

H Excelente H Regular

H® Buena Por mejorar
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{Qué recomendaria Usted a nivel de
preparacion de los talleres en cuanto a temas
por tratar?

Temas por tratar
4,2%

66,7%

44,4%

Trabajo interno del TEAM Marcaje
¥ Virtual 0SOCC RDC
Trabajo con UCC Otro

{Como le parecio la disposicion de las
instalaciones para el desarrollo de los talleres y
para la ejecucion del ejercicio?

Instalaciones

4,2%

88,9%

H Excelente = Regular

® Buena Por mejorar
iContd con apoyos tecnoldgicos y de recursos

para el desarrollo de sus actividades durante el

SIMEX? N
Apoyo tecnolégico

1,4%

mSj E No
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Aspectos Generales

Califique los siguientes componentesde 1a 5
siendo 1 el mas bajo y 5 el mas alto, el desarrollo
de la actividad:

Planeacion Transporte, logistica y alimentacion

2,8% 1,4% 5,6% 1,4%

m 2 m3 m4 m5 mi 2 m3 m4 m5

Organizacion Seguridad

4,2% 1,4% 1,4% 1 ,4%

w1 2 m3 m4 m5 m1 2 m3 m4 m5
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7. Conclusiones

A continuacion se presentan las conclusiones apor-
tadas por cada uno de los grupos jugadores en el
ejercicio:

1. Sector comunidad

“La comunidad agradece al director de la Unidad
Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres,
doctor Carlos Ivdn Mdrquez Pérez y al Ingeniero
Richard Alberto Vargas Hernandez, director del
Instituto Distrital de Gestion de Riesgo y Cambio
Climatico por la oportunidad de asistir como obser-
vadores al SIMEX .

Pudimos ver como se articula la experiencia y toma
de decisiones entre los participantes nacionales e
internacionales al practicar planes, procedimientos,
protocolos y la metodologia de coordinacién para
dar respuesta rapida a una emergencia de gran
magnitud.

El coordinador internacional de equipos médicos
de Chile Claudio Canales, explicé la importancia de
realizar estas practicas de simulacién, de estandari-
zar la metodologia EMT para fortalecer la capacidad
nacional de respuesta rapida a un evento de gran
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magnitud y al mismo tiempo, conocer las capacida-
des de los otros paises, (ejemplo Argentina cuenta
con helicoptero, Espana con un sistema de agua
potable); definir el equipo que se debe trasladar y
al tiempo conocer la legislacién nacional. Cada pais
es auténomo en aceptar o no los ofrecimientos.

También observamos las organizaciones COE que
son EMT de coordinacién Distrital y Nacional con
personal especializado.

La comunidad como observador aprendié que
también puede ser parte de las diferentes solucio-
nes para dar respuesta rapida en un evento de gran
magnitud, pues conocemos nuestros entornos y
una comunidad con conocimientos es mas proposi-
tivay menos vulnerable, ejemplo aprende a reducir
los riesgos y buscar alojamientos temporales.

Nuevamente gracias por permitirnos participar,
firman: Andrés Borquez, Camilo Reyes, Cesar
Cuervo, Edgar Figueroa, Guillemor Ruiz, Jaime
Suarez, Jorge Cortés, Laudy Julliz, Luz Leuro
Villamarin, Myriam Isabel Granados, Nyrian del
Carmen Corchuelo, Oscar Vargas.
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2.

Organizacion Panamericana de la Sa-

lud (OPS):

Lecciones aprendidas y proyecciones para la
mejora

Fueron probados satisfactoriamente los estan-
dares y herramientas de coordinacion dispues-
tas para los Equipos Médicos de Emergencias,
tanto en el nivel nacional, como internacional.
Se identificaron formatos y herramientas inno-
vadoras a ser replicadas en préximos ejercicios
y emergencias.

Se requiere continuar trabajando a nivel nacio-
naly territorial en la consolidacion e implemen-
tacion de las estructuras de COE Salud, CICOM y
Equipos Médicos Nacionales.

Se requiere dar continuidad a procesos de ca-
pacitacion y entrenamiento del personal del
Ministerio de Salud y socios del sector.

Dificultades presentadas en el desarrollo de las
actividades simuladas

Se incluye la proposicion de creacion de herra-
mientas, documentos, procedimientos etc.

Se presentaron demoras en la gestion y resolu-
cion de aprobaciones de ingreso y despliegue
de los equipos médicos, al darse un incremento
de 6 a 20 equipos.

Se tuvieron demoras en la consolidacion y ma-
nejo de informacion por parte de las salas situa-
cionales.

Se tuvieron demoras en la coordinacion e inter-
cambio de informacién efectiva entre el com-
ponente USARy Equipos Médicos.

Cifras respecto del desarrollo de la simulacién

Se contd con la participacion de seis equipos médi-
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cos nacionales y 14 internacionales, a los cuales se
les gestiond el ingreso, despliegue, le fueron asig-
nadas zonas y se realiz6 el monitoreo de su opera-
cion, hasta la desmovilizacion.

3. Equipo USAR Argentina
Experiencias positivas:

« Conocer el Sistema Nacional de Gestion del
Riesgo de Desastres de Colombia, autorida-
des y agentes del mismo, que desde principio
a fin nos abrieron sus puertas y se brindaron,
haciéndonos sentir como si fuésemos uno mas
de ellos.

- Posibilidad de conocer e intercambiar conoci-
mientos con brigadas de Latinoamérica, EEUU
y Espana.

« Aprender de las experiencias compartidas por
brigadas que tuvieron posibilidad de desple-
garse y entrar en accion en misiones.

- Fortalecimiento de vinculos interinstitucionales
e interpersonales.

Importancia de haber participado

« Haber reforzado conocimientos previos ted-
ricos, expuestos en las guias INSARAG 2015,
mediante talleres tedrico-practicos y plenarios
desarrollados con un alto grado de profesio-
nalismo por parte de los capacitadores, en un
ambito de discusion y respeto.

« Puesta en practica de lo antes mencionado
mediante un ejercicio de simulacion llevado a
cabo con herramientas tecnoldgicas de punta,
que brindaron un grado de realismo inusitado
en un ambito propicio para tal fin

+  Posibilidad de haber podido practicar en dife-
rentes estaciones en el ambito USAR (elemen-
to cedido a RDC, se realiz6 ASR 1 (pese a que



los equipos locales ya lo habian desarrollado),
ASR2 y ASR3, mediante las plataformas virtua-
les OSOCC VITUAL y KoBo pudimos plasmar lo
trabajado.

« La simulacion en RDC nos permitié incorporar
conocimientos para la preparacion previa a la
movilizacién, contemplando cuestiones admi-
nistrativas que desconociamos (tramites adua-
neros, elaboracion de manifiestos, etc).

Aprendizaje para incorporar a la organizacion

+ Ala organizacién USAR incorporamos la cimen-
tacién de conocimientos previos, la protocoliza-
cion de procesos de preparaciéon, movilizacion,
logistica, acciones sanitarias.

+ A la organizacion sanitaria, a la cual pertenez-
co en el terreno laboral en el subsector publico,
como encargado de las emergencias sanitarias
de mi provincia, incrementamos conceptos
argumentales y herramientas para mejorar la
gestion del riesgo sismico, la respuesta inicial,
la solicitud de asistencia sanitaria internacional
y la tematica EMT (entiéndase la necesidad de
capacitar a tomadores de decisiones en esta te-
matica: USAR- EMT - Gestion de riesgo sismico).

« Esperando con este minusculo informe aportar
algo al sistema y quedar a vuestra disposicion.

4. Oficina para la Coordinacion de Asun-
tos Humanitarios (OCHA) -Max Bonnel

Coordinacion interna EHP

Desde el punto de vista interno del EHP (niveles
politico-estratégico y también técnico) el SIMEX
fue una oportunidad Unica para: (i) poner a prueba
y practicar sus protocolos internos para ver lo que
esta funcionando bien y también lo que seria con-
veniente ajustar y actualizar; (ii) reforzar el trabajo
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de equipo de forma inter-sectorial y también secto-
rial/claster; y (iii) enfatizar los diferentes productos
de planificacién, informacién; comunicacién y mo-
vilizacion de recursos y como eso complementa los
esfuerzos nacionales, por ejemplo el Llamamiento
“Flash Appeal” y la solicitud de fondos CERF, entre
otros.

Coordinacion entre el EHP y la UNGRD y otras
instancias nacionales

La simulacion enfatizo los roles y alcances funda-
mentales entre el EHP y la UNGRD, tanto a nivel
estratégico y de toma de decisiones en la Sala de
Crisis como a nivel operativo y técnico sobre el te-
rreno con el CCOS. Por ejemplo, se pudieron des-
tacar los beneficios de trabajar de forma conjunta
para una recopilacion mas eficiente y oportuna de
informacion y datos para los diferentes informes de
situacién, y eventuales evaluaciones rapidas y mul-
tisectoriales (para el ejercicio también en coordina-
cién con el equipo UNDAC).

Por otra parte, el SIMEX logré que el EHP aumen-
tara y fortaleciera su conocimiento de los proce-
sos, protocolos y las normativas para la respuesta
en Colombia (por ejemplo la Ley 1523 y otros). Por
parte de la UNGRD, fue una oportunidad para en-
tender mejor el alcance del apoyo del sistema in-
ternacional y como los Llamamientos desde el EHP
(Flash Appeal) y los fondos CERF complementan los
esfuerzos nacionales y pueden ir mas alla de temas
de busqueda y rescate y equipos médicos, enfocan-
dose también en temas sectoriales como seguridad
alimentaria, educacion, proteccion, agua, sanea-
miento e higiene, logistica, entre otros. En ese sen-
tido se pudo “desmitificar” el sistema clUster inter-
nacional y se pudo ver como eso puede fortalecer
la respuesta integral a una emergencia.

Sin embargo, se observaron puntos por mejorar
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en la parte de comunicacion y flujo de informacion
desde la Sala de Crisis hacia el CCOS vy vice versa.
Esto podria ser debido a las limitaciones natura-
les del ejercicio, pero seria conveniente establecer
flujos claro y puntos focales especificos en los dife-
rentes niveles para asegurar un flujo eficiente de la
informacién, necesidades y brechas y solicitudes de
todas las partes.

Coordinacion entre el EHP y todos los actores
presentes en una respuesta a un evento de gran
magnitud

« Por ultimo, para el EHP el SIMEX fue una opor-
tunidad para que los participantes de las agen-
cias y organizaciones pudieran ver el alcance
y complejidad de todos los diferentes compo-
nentes de una respuesta. Dada la naturaleza
de algunas de las agencias y organizaciones,
en una respuesta muchas veces no entran en
contacto con equipos USAR, EMTs y tampoco
tienen la oportunidad de ver de cerca las zonas
mas afectadas durante los primeros dias. Al
estar integrados en el CNL con todos los otros
equipos y grupos funcionales se pudo ver el pa-
norama completo y donde las acciones del EHP
encajan dentro de la totalidad de la respuesta.

« Proximos pasos para seguir capitalizando sobre
lo aprendido podrian ser:

1. Taller/intercambio para profundizar en los
diferentes procesos y protocolos

2. Bajar a nivel sectorial para establecer flujos
de informacién, comunicacién y puntos
focales dado que el SIMEX no alcanz6 bajar a
niveles mas detallados en temas por ejemplo
de educacion, proteccién y otros.
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« Considerar ejercicios de simulacion de mesa
para practicar la coordinacion, comunicacion e
intercambio de informacion a nivel sectorial.

« Protocolizar flujos de informacién y coordina-
cion en los diferentes niveles (por ejemplo Sala
de Crisis y CCOS).

Ademas, que desde la Sala de Crisis Nacional, se
pueda trabajar sobre los siguientes temas:

- Diferenciar en el llamamiento dos momentos
mas claramente: el de la fase USAR internacio-
nal y uno mas completo sobre asistencia secto-
rial. A partir del momento que un cierto grado
de destruccion o umbral de victimas posible
hacen evidente la necesidad de apoyo adicional
en USAR internacionales, se deberia hacer este
pedido lo antes posible para salvar vidas.

« No se debe esperar a evaluaciones de necesi-
dades para esta primera fase. Una segunda fase
del llamamiento puede ser mas preciso en ter-
mino de necesidades sectoriales (basado sobre
experiencia internacional y criterios definidos
localmente, hay pedidos de asistencia muy es-
tandares en casos de sismos de gran magnitud).

« Es necesario integrar al Instituto de Medicina
Legal y Ciencias Forences en las discusiones so-
bre manejo de victimas en masa en la sala de
crisis. Existen lineamientos internacionales de
OPS/OMS y Federacion Internacional de la Cruz
Roja sobre manejo de cadaveres. No se gestio-
nan neveras para 10,000 muertos.

- Trabajo de antemano en manejo de
informaciéon y colecta de datos. Existen
muchas capacidades en terreno de los socios
internacionales. Se podria trabajar en cdmo



podemos apoyar en evaluaciones a la UNGRD a
través de la evaluaciones que se llevarian a cabo
(conjuntamente 0 no).

5. Instituto Distrital de Gestion del
Riesgo y Cambio Climatico -IDIGER-.

Como responsable de coordinar el Sistema Distrital
de Gestion del Riesgo, desde de la Estrategia Dis-
trital de Respuesta -EDRE- y materializados en el
marco de actuacion; participéd de manera directa
en las fase de preparacion y ejecucion del SIMEX
Colombia 2016.

Como resultado de la preparacion aporto en la
construccion y materializacion de los planes de ac-
cion logisticos, seguridad, comunicaciones, salud y
movilidad, no solo con talento humano del IDI-
GER, sino con la articulacion e inclusion de personal
y recursos operativos de agencias del SDGR como
la Secretaria Distrital de Salud, Secretaria Distrital
de Movilidad, Policia Metropolitana de Bogotd y
Cruz Roja seccionales Cundinamarca y Bogota.

Asi mismo, realizé un trabajo de consecuciény sen-
sibilizacion a lideres comunitarios de los sectores
Castilla, Vergel y Alsacia de la localidad de Kennedy,
buscando su participacion y apoyo directo en las
visitas técnicas de los grupos especializados a estos
barrios, generando aportes desde sus saberes so-
cioculturales frente a las condiciones urbanisticas
de su localidad y posibles afectaciones ante un sis-
mo de gran magnitud.

Durante la ejecucion del ejercicio se fortaleci6 a tra-
vés de los talleres preparatorios la capacitaciéon en
la Estrategia Distrital de Respuesta a Emergencias y
generalidades de la Gestion del Riesgo a funciona-
rios de las (24) entidades que hacen parte del marco
de actuacién, con base en los objetivos del SIMEX
y escenario de riesgo sismico de Bogota, como
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preambulo a la instalacion del COE Distrital.

En la operacion de la simulacién por terremoto
en Bogota, se instalé en COE Distrital desplegan-
do acciones, recursos por cada una de las acciones
definidas en el marco de actuaciéon que finalmente
condujeron al informe técnico de dafos, acta del
consejo distrital y declaratoria de calamidad, accio-
nes esperadas para estos eventos segun la normati-
vidad nacional vigente ley 1523 de 2012.

Finalmente ejercicios como el SIMEX hacen parte
de un proceso de preparacion y entrenamiento
que deben ser de manera continua y constante, en
donde la articulacién entre lo distrital y nacional
deben ser el faro orientador.

Aspectos positivos

1. Entrenamiento en el marco de actuacion por
parte de las entidades del SDGR, durante el
evento sismico

2. Validacién de los procedimientos establecidos
en la normatividad nacional y distrital con rela-
cién al informe técnico de dafos, acta del con-
sejo distrital y declaratoria de calamidad.

3. Participacion del sector comunitario especial-
mente de la localidad de Kennedy sectores Ver-

gel Alsacia y Castilla.

4. Apoyo logistico y operativo por las entidades
distritales en la planeacién y ejecucion

Oportunidades de mejora
1. Organizacion en los procesos de entrega de

certificaciones a los participantes por parte de
las entidades distritales y comunidad.
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6. Recomendaciones para el SNGRD
con base en la experiencia del SIMEX
Colombia 2016

Formular e implementar protocolo de actuacion
ante Sismo entre la UNGRD e IDIGER Bogota D.C.

Dadas las condiciones de Bogota Distrito Capital,
ciudad colombiana con el mayor numero de
habitantes (8,852,722 hab.), sede de los principales
estamentos de gobierno del pais, la probabilidad
y vulnerabilidad ante un terremoto, que se puede
presentar por tres fallas principales que la pueden
afectar (Falla Frontal de la Cordillera Oriental, la
del Magdalena y La Cajita) y de acuerdo con el
escenario de dafos por sismo vigente en el que
la ciudad, tendria afectaciones cercanas al 16% de
sus edificaciones, danos en redes, infraestructura
y edificaciones indispensables, cerca de 55,000
heridos y mas de 10,000 muertos, afectadas.

Se hace necesaria la formulaciéon e implementacién
de un protocolo de actuacién, en busca de la
eficiencia de las operaciones, no solo del servicio
bésico de respuesta de busqueda y rescate sino de
todos los demds servicios y funciones de apoyo a
la respuesta, Tomando como base los instrumentos
existentes a nivel distrital y nacional, y generando
actualizaciones periddicas del mismo.

Procedimentar las instalaciones de toma de
decisién faltantes: CCOS, Centro de Registro y
Despacho RDC, Cedula de Coordinacion USAR
CCU, Base de Operaciones.

La experiencia del SIMEX demuestra la necesidad
de fortalecer la implementacién de instalaciones
que faciliten la coordinacién internacional para
la respuesta ante un sismo de gran magnitud
en Colombia. EI Centro de Coordinacion de
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Operaciones en Sitio CCOS, para realizar el enlace
por lineas de intervencién con el OSOCC de
Naciones Unidas, El Centro de Registro y Despacho,
necesario para canalizar, brindar informacién y
verificar la capacidad de los equipos internacionales
que lleguen de apoyo al pais ante este tipo de
situaciones, La Célula de Coordinacion USAR, que
tiene como proposito el desarrollo de acciones de
evaluacion de areas impactadas, identificacion de
area para base de operaciones, visualizacion global
de la situacion, sectorizacion, asignacion de areas
de trabajo para los equipos USAR, consolidacion de
la informacién, asignacion de altas prioridades para
rescate,

Sistema de Administracion de Emergencias y
Desastres

Es necesario formular e implementar un Sistema de
Administracién de Emergencias y Desastres para el
SNGRD (posible alianza con FEMA) con base en la
experticia y operatividad actual de la UNGRD, que
de la mano con la estrategia nacional de respuesta,
garanticen la coordinacion integral de los actores.

Acuerdo de entendimiento con FAC, Aerocivil y
Opain, para instalaciéon de RDC

Generar un acuerdo de entendimiento con FAC,
Aerocivil y Opain, para los aspectos relacionados
con la coordinacion de la cooperaciéon nacional
e internacional, de acuerdo con los diferentes
escenarios de riesgo del pais, determinando los
posibles puentes aéreos humanitarios, la instalacion
de RDC en conjunto con las entidades de la mesa
técnica de IDRL en CATAM, que adicionalmente
puede servir como puente aéreo en caso de desastre
en otro territorio, y la instalacion de otros RDC’s, en
ciudades capitales con aeropuerto internacional.



Determinar las autonomias para los apoyos de la
Cooperacion Internacional y cruces fronterizos
humanitarios con Cancilleria.

Como uno de los insumos para el CCOS, es
necesario determinar los cruces fronterizos por los
cuales podria ingresar la cooperacion internacional
ante la ocurrencia de un evento de gran magnitud,
esto es relevante en la medida en la cual, se busca
garantizar la eficiencia de los recursos que ingresan
al pais y evitar de esta forma el turismo de desastres.

Siendo Colombia un pais que ejerce su soberania,
esta en el derecho y capacidad de requerir a los
paises y organismos que deseen brindar apoyo, que
estos cuenten con las autonomias necesarias para
su operacion, sin generar cargas adicionales para el
pais en plena afectacion.

Determinar y formalizar el marco de accion
del sector privado ante un desastre de gran
magnitud

Como un aliado estratégico enmarcado en las
funciones de soporte a la respuesta, de la estrategia
nacional para respuesta ENRE, el sector privado
puede desarrollar muchas acciones tendientes al
manejo eficiente de las emergencias y desastres,
por ello se hace necesario consolidar el trabajo
sectorial con empresas y gremios, asi como
determinar un inventario de nuevos aliados a
vincular activamente en esta iniciativa, determinar
su marco de accion ante un evento catastréfico
y generar los instrumentos necesarios para la
articulacion y coordinacion intra e intersectorial.

Escenarios de daio por sismo y sectorizacion
preliminar.

Determinar los posibles escenarios de dafo por
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sismo de los territorios y capitales (Bogota, Eje
Cafetero, Antioquia, Norte de Santander, Cauca,
Narino, Valle, Cundinamarca) con alto riesgo sismico
y con base en ello, preestablecer las posibles
sectorizaciones para priorizar las acciones de
busqueda y rescate, entre otros servicios basicos de
respuesta generando e implementando un Sistema
Geografico de Sectorizacion.

Reformular la estrategia de fortalecimiento en
Busqueda y Rescate para el SNGRD (Equipos
Nacionales Institucionales).

Las capacidades en el pais deben ser fortalecidas
de forma institucional, dirigida a las entidades
operativas reconocidas por el SNGRD, con el fin de
garantizar procesos sostenibles en el tiempo.

Esto redunda en equipos consolidados cumpliendo
los estandares internacionales consignados en las
Guias de INSARAG, los cuales seran referencia para
los demas equipos del pais. Hoy dia existen en el
pais muchos grupos pseudo-denominados USAR,
que requieren ser en marcados en la respuesta
USAR del pais como apoyo a las operaciones en
componentes de soporte o logisticos, evitando de
esta forma tener recursos aislados, separados de
los procesos de coordinacién; definiendo para ellos
politicas, organizacion, lineamientos, estandares y
responsabilidades con el SNGRD.

Metodologia de INSARAG.

Generar una difusién amplia de la metodologia
y Guias de INSARAG en los territorios CDGRD y
CMGRD (presencial o plataforma virtual, micrositio,
youtube, etc) y desarrollar capacidades con base en
la metodologia a los equipos USAR existentes en el
pais.
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EMT nacionales.

Asi como se ha venido generando la iniciativa a
nivel global por parte de OMS y OPS dirigida a los
equipos médicos de emergencias (con base en la
metodologia de INSARAG), el SNGRD debe trabajar
de forma consistente en la construccién de los
equipos médicos nacionales, lo cual permitira una
respuesta integral de los dos servicios de respuesta,
con base en estandares internacionales.

Realizar ejercicios de simulacion sectoriales

El SIMEX nos muestra la necesidad de fortalecer las
capacidades de toma de decisién de los diferentes
actores e instancias del SNGRD, para integrar los
niveles de activacion, la estructura de intervencion,
la articulacion de la respuesta nacional en los tres
niveles de gobierno (nacional, departamental
y municipal), asi como los servicios basicos de
respuesta, las funciones de soporte, los sectores,
desde el modelo organizacional para el manejo
general de la respuesta. Por ello se requiere de
realizar ejercicios de simulacion independientes
por actores e instancias, con objetivos claros los
cuales se derivaran en nuevo ejercicio de simulacion
integrador con caracteristicas similares al SIMEX.
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Abreviaturas y definiciones

APHP: Asociacion Humanitaria Asia - Pacifico.
ASRT1: Evaluacion extensa del area.

ASR2: Evaluacién del sector.

ASR3: Bisqueda y Rescate Primario.

ASR4: Bisqueda y Rescate Secundario ASR5:
Busqueda y Rescate cobertura total.

AST: Equipo de Soporte para América- grupo
que provee ICT basico y soporte administrativo al

sistema OSOCC.

CCOS: Célula de coordinacion de operaciones en
sitio.

CCU: Célula de coordinaciéon USAR.

CDGRD: Consejo Departamental de la Gestion
del Riesgo de Desastres.

CERF: Central de emergencia respuesta.
CICOM: Centro de Operaciones médicas.

CICR: Comité Internacional de la Cruz Roja.

CMGRD: Consejo Municipal de la Gestién del
Riesgo de Desastres.

CNL: Centro Nacional Logistico de la Unidad
Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres.

EDRE: Estrategia distrital de respuesta.
EHL: Equipos Humanitarios locales.
EHP: Equipo Humanitario Pais.

EMT CC: Coordinacion de Célula para Equipos
Médicos de Emergencias — parte de OSOCC.

EMT-PAHO/OPS: Equipo Médico de
Emergencias

ERE: Guia del Ejercicio de Respuesta a Terremotos
de INSARAG.

EXCON: Controlador del Ejercicio- Grupo
responsable para la entrega y coordinacion Fase
de Ejercicio.

FICR: Federacion Internacional de la Cruz Roja y la
Media Luna Roja.

GIC-RR: Grupo Inter Cluster - Respuesta rapida.
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HCT: Equipo Humanitario del Pais creado y

dirigido por el coordinador humanitario de la ONU.

HPC: Ciclo del programa Humanitario — una seria
coordinada de acciones relacionadas a respuesta
humanitaria.

IASC: Comité Permanente Entre — Agencias

IDIGER: Instituto Distrital de Gestion de Riesgos
y Cambio Climatico.

IHP: Asociacién Internacional Humanitaria; grupo
que provee ICT basico y soporte administrativo al

sistema OSOCC.

INSARAG: Grupo Asesor Internacional en
Busqueda y Rescate.

LEMA: Agencia de Manejo De Emergencias
Locales.

MEC: Modelo de estabilizacién y clasificacion.

OCHA: Oficina de naciones unidas para la
Coordinacion de Asuntos Humanitarios.

OIM: Organizacion Internacional para las
migraciones.

OPS: Organizacion Panamericana de la salud.

0OSOCC: Centro de operaciones y coordinacion
On-Site

PIRE: Plan interagencial de respuesta a
emergencias.

PMA: Programa Mundial de alimentos.
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PNUD: Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo.

RDC : Centro de Recepcion y partida
SNC: Sala de Crisis Nacional.

SNGRD: Sistema nacional de Gestion de Riesgo
de Desastres.

TAB: Transporte asistencial basica.

UCC: Coordinacion de Células para equipos USAR
- Parte de OSOCC.

UNDAC: Grupo de las Naciones Unidas para la
Coordinacién y Evaluacion de Desastres.

UNDSS: Departamento de Proteccion y
Seguridad del Sistema de las Naciones Unidas.

UNFPS: Fondo de Poblacion de las Naciones
Unidas.

UNGRDUnidad Nacional para la Gestién del
Riesgo de Desastres.

UNICEF: Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia.

USAR: Busqueda y Rescate Urbano.

VOSOOC: Centro virtual de coordinacion de
operaciones en sitio.
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Mas informacion:
Para ampliar la informacién y contenidos del SIMEX Colombia 2016, visite:
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Colombianos
mas preparados,

un pais menos vulnerable
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