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INTRODUCCION 

ESTE DOCUMENTO HA SIDO ELABORADO COMO UNA 
GUIA INFORMATIVA PARA EL DESEMPEÑO Y LA AC-
TUACION DE LAS AUTORIDADES MUNICIPALES, LOS 
LIDERES COMUNALES Y PARA TODA LA COMUNI
DAD EN GENERAL QUE HABIT EN EN LAS ZONAS 
DE ALTO RIES GO O LAS RIBERAS DE LOS RIOS 
Y QUE P UEDAN SER AFECTADOS POR UNA E
V ENTUAL CATASTROFE GENERADA POR EL VOL
CAN ARENAS DEL NEVADO DEL RUIZ. 

PENSANDO EN UNA ADECUADA ACTUACION PA
RA EL MOMENTO PRECISO, LA CRUZ ROJA HA 
QUERIDO CONTRIBUIR REUNIENDO UNA SERIE DE 
JNSTRUCCIONES E INDICACIONES REFERENTES 
A LA CONDUCTA QUE DEBE SEGUIR LA POBLA
CION, TENIENDO EN CUENTA LA COLABORACION 
QUE SE LE DEBE PRESTAR A LAS AUTORIDADES 
Y LOS GRUPOS DE SOCORRO; RESALTANDO AS 1 
LAS ACCIONES PREVENTIVAS QUE SE DEBEN 
TOMAR PARA SU PROTECCION Y ACTUACION EN 
EL CASO DE UNA POSIBLE EVACUACION EN EL 
MOMENTO QUE PUEDA SER AFECTADA· 

MODVLO (1) 
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OBJETIVOS 

- ORIENTAR A LAS AUT ORIDADES LOCALES Y A LA
COMUNIDAD EN GENERAL SOBRE LA IMP ORTAN
CIA QUE T IENE LA PREVENCION Y PREPARACION
ANT ICIPADA PARA AFRONTAR CUALQUIER P RO
BLEMA ORIGINADO P.OR EL VOLCAN ARENAS
DEL RUIZ.

- DAR A CONOCER A LA COMUNIDAD Y A SUS LI
DERES EN FORMA UNIFICADA UNA SERIE DE
REGLAS O INDICACIONES QUE DEBEN SER DESA
RROLLADAS COMO UNA LABOR DE EDUCACION
PARA LA PREVENCION Y ORGANIZACION DE PLA·
NES DE EMERGENCIA.

- LA IMPORTANCIA E INICIATIVA QUE SE LE DE AL
CONOCIMIENT O  DEL TEMA ES FUNDAMENTAL
PARA EL BUEN DESARROLLO DE LAS ACCIO
NES COMUNITARIAS.
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FENOMENOS VOLCANICOS 

QUE PUEDEN OCURRIR 

RIESGO ALTO 

FLUJO DE ARENA, PIEDRA 
AIRE CALIENTE 
(FLUJOS PIROCL..ASTICOS) 

AVALANCHA DE 

LODO Y PIEDRAS 

QUE.HACER? 
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RIESGO MODERADO 

(i) .... . . ·,· . .. . , . 

CAIDA DE CENIZAS 

T EMPESTADES 
ELECTRlCAS 

. . . ,
. . ... , . . . '. .. . . . . . . . . .
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TEMBLORES CERCA 
AL VOLCAN 

QUE HACER? / 
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RECOMENDACIONES 

GENERALES 

ANTES DE LA EMERGENCIA 

1-ESTE ATEN T O  A LA IN FORMAC ION POR 2- ORGANICESE CON SUS VEC INOS Y
LA -RAD IO AM IGOS

5- UB IQUE CON ANTER IOR IDAD EL SI TIO 6-MANTENGA UN MALE T IN
DE REUNION DESPUES DE L A. EMER- AUXIL IOSGENCIA 
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_
G

_
u

_
No_c_

o _Ns_UM_r.'"1
' AU T OR IDADES Y SOCORRISTAS 8-L ISTA DE CO'SAS PARA LLEVAR : 
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DURANTE LA EMERGENCIA 

3- SU FAMILIA Y USTED SON MAS IMPOR· 4· SI ESTA OSCURO, MANTENGA A SU
TANTES QUE CUALQUIER OBJETO FAMILIA AGARRADA DE LA CUERDA

5· UBIQUE SU FAMILIA EN UN LUGAR SE- G·SINTONICE LA RADIO Y ESCUCHE LAS 
GURO Y AYUDE A ORGANIZAR A OTROS INSTRUCCIONES DE LAS AUTORIDADES 

7·51 ESTA PERDIDO, UBIQUESE EN UN 8-NO LUCHE CONTRA IMPOSIBLES:
LUGAR DONDE PUEDA SER OBSERVADO PIDA AYUDA Y CONSERVE LA CALMA



-- - --
DESPUES DE LA EMERGENCIA 

1-COLABORE CON LA INSTALAC ION DE
LOS A LBERGUES TEM PORALES 

�oy . lA COCIN,I\ 
LE TOCA />. ... 

3· CO LABORE CON LA ORGANIZAC ION 
COMUNITARIA 

8 

� < 

2-COLABORE CON LAS AUTOR IDADES EN 
-E L CENSO Y LA ORGANIZACION DE
LAS FAM IL IAS

... - . .

4· AYUDE A MANTENER E L  ORDEN Y 
LA L IM P IEZA 



RESPONSABILIDAD 

DE LAS AUTORIDADES 

ANTES DE LA EMERGENCIA 

ORGANIZACION Y 
PREVISION 

UBICACION OE REFUGIOS CENSOS OE LA POBLACION RFCONO.CIMIEÑTO OEL. AREA 

'EÑALIZAR V/AS OE EVACIJACION 

"10DUL0@ 

MEDIDAS 
PREVENTIVAS 
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DURANTE LA EMERGENCIA 

ASISTENCIA PREHOSPITALARIA 

COORDINACION Y TRANSPORTE DE 
LAS VICTIMAS 

.� 

CONSECUCION Y CLAS/FICACION 
OE RECURSOS 

2 

RECURSOS PARA- LA ATENCION MEDICA 

COMUNICACIONES E INFORMACION 
AL PUBLICO 

CONTROL Y VIGILANCIA 



DESPUES DE LA EMERGENCIA 

INSTALACION DE ALBERGUES TEM
PORALES 

CONTROL Y OISTRIBUCION .DE AUXILIQS 

PROMOVER CAMPANAS DE SALUD 

MANTENER LA LEY Y EL ORDEN 

SUMINISTRO Y CONTROL DE ALIMENTOS 

RÉHABILITACION SOCIAL 

RECONSTRUCCION Y REPARACIONES 

+ PROGRAMA
.;.vi. MICRO 

().CP".�\ EMPRESAS
e,\• 

u�) 

SOWCIONES DE TRABAJO 



RESPONSABILIDAD DE 
LOS LIDERES COMUNALES 

ANTES 

:• . . - . . .

CENSOS OE LA PO BLACION ANAL/SIS DE RECURSOS 

DURA NTE LA EMERGENCIA 

o 

ORIENTAR Y DIRIGIR A LA CO MUNIDAD 

OESPUES DE LA EMERGENCIA 

��@···.· .. 
COLABORAR CON LAS ENTIOAOES OE MANTENER LA UNl AD COMUNITARIA· 

AY A Y FAM /AR 
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CRUZ ROJA 

LA CR UZ ROJA ES UNA INSTITUCION HUMANITA
RIA FORMADA POR VOLUNTARIOS, Y SU FILOSO
FIA DE ACCION ES NEUTRAL E IMPARCIAL. 

POR CONVENIOS INTERNACIONALES, ES AUXILIAR
DE LOS PODERES PUBLICOS EN TIEMPOS DE 
CONFLICTO INTERNACIONAL; PERO CONSERVA 
INDEPENDENCIA OR GANIZATIVA COMO UNA EN
TIDAD PRIVADA. 

LA INSTITUCION TRABAJA PERMANENTEMENTE 
EN LA PREVENCION DE LOS DESASTRES Y, EN
TIEMPOS DE EMERGENCIA, EN LABORES DE 
ASISTENCIA Y REHABILITACION. 

A CONTINUACION, PRESENTAMOS LOS CAMPOS
DE ACCION DE LA CRUZ ROJA: 

MOüULO@ 
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OIFUSION 

CAMPOS DE ACCION 

DE LA CRUZ ROJA 

ANTES DE LA EMERGENCIA 

P-REVENCION

CAPACITACION 
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DURANTE LA EMERGENCIA 

2.- PRIMEROS AUXILIOS 
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DESPUES DE LA EMERGENCIA 

REHABILITACION Y 
BIENESTA'll::-soc1At. 

RECREACION 

+-

. : . .. . 

OISTRIBUCION 

DE 
AUXILIOS 

.-



PROGRAMAS ESPECIALES 

NUTRICION 

--. -- ------ ---
CENTROS DE SALUD HOSPITALES 
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RESTAURANTE LAS ACACIAS 
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POBLACIONES EN RIESGO 

CUADRO ESQUEMATICO -fa\t-q cornple.tar Caldo.-s 

, 
SEDE4a POBLACIOI\ RIESGO APOYO DE:+ 

AM BALEMA RIO RECIO - MAGDALENA - GIRAROOT

ARMERO RIO LAGUNILLAS AVALANCH r.u ·•-•-.a 

CAMBAO AISLADO - GIRARDOT 

CASABIANCA RIO GUALI - AZUFRADO .. GUAYABAi 

FALAN AISLADO - GUAYABAL- ODIN

F'RESNO LLU VIA DE CENIZA - ·CALDAS 

GUAYABAL RIO LAGUNILLAS-AISLADO • 1nOIN-SOCORRó NAl

HERVEO LLWI A DE PIROCLASTOS - CALDAS 

HONDA RIO GUALI .. CUNO. SEDE HONDA 

I SLA COREA RIO SABANDIJA·MAGDALEW - HONDA- SOC • NAI

LA SIERRA RIO RECIO - LERIDA 

LE RIOA AISLADO •• SEDE AUT__O_NOMA

LIBANO RIESGO M ETEAEOLOGICO • AUTONOMO

MARIQUITA RIO GUALI AISLADO - GUAYABAL- HONDA

MENDE2 RIO AZUFRADO-SABANDIJA - HONDA SOC NAL

MURI LLO LLUVIAS PIROCLASTOS 
- LI BANn s�. NAI 

ODIN AISLADO - CORDINACION OPER 

PADUA LLUVIA DE CENIZAS - CALDAS 
'.! - • 

SAN FELIPE AISLAOO GUAYABAi ·SOC.NAL 

VILLA. HERMOSA' AISLADQ ZONA 20 K.M. 
-

SOCORRO NACIONAL 

CHINCHINA RIO CHINCHINA AVALANCM. 1 " PEREIRA SOC. NAL 

MANIZALElZ LLUVIA DE CENIZAS • " AUTONOMO SOC.NAL 

VILLA MARIA RIO CLARO R. MOLINO • MANIZALEZ 
LRtber:a de loa ríos> 

.. 

PALE.:ST í tv A 

LA DORADA 1NUN DAC:IOIII-� 10 MA<óJ:IA �NA - AN110Q..V1 P. 

IRRA tlVUNOK.ION· R \O LA \JC..I\ --------- INUNC.AC..lOIV� 0€.S l I ZAl'l\lt.f\l'TU:S 
Q.UINCH IA �\O cAUC..A 

-

R,10 SUC.10 
1 N VNl)I\C:.1üNfS-Q?SL\l..AMltNr � 
R10- c..Auc..A 
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REALIZACION Y DIRECCION 
Voluntariado Nacional 
Direccion Socorrismo 

INV ESTIGACION E INFORMES 
Grupo Operaciones Zona Norte del Tolima 

COORDINACION, TEXTOS, 
DIAGRAMACION Y DISEÑO 

Patricia Carrasco O. 

ILUSTRACION 
Maria Carolina Gomez 

COLABORACION 
Mauricio Bustamante 
Godelieve Eljsink 
Alicia lnes Gomez 



LA . PREVENCION ES UNA MERCANCIA 

DIFICIL DE FABRICAR 

Y AUN MAS DIFICIL DE VENDER 

PARA NOSO TROS HA SIGNIFICA DO UN 
GRAN ESFUER ZO Y PARA TO DOS A
QUELLOS QUE NOS HAN AYU DA DO 
DENTRO DE LA CRUZ ROJA. COLOM

BIANA, Y ESPECI ALMENTE. EN LAS 
SECCIONALES DE TOLIMA Y CAL DAS, 
DEJAMOS TESTIMONIO DE GRATITUD 
Y DE TRABAJO CON ESTE PROGRAMA. 

WALTER COTTE 

DIRECTOR NACIONAL 
DE SOCORRISMO 
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