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Estrategia de articulación 

Planeación Estratégica  

Objetivo 

Asesorar, desarrollar y coordinar el 

diseño, formulación y evaluación de 

resultados, políticas estratégicas, 

planes, programas y proyectos 

institucionales; así como generar las 

actividades necesarias para el 

cumplimiento de la programación 

presupuestal en coordinación con las 

dependencias para el efectivo 

desempeño de sus funciones. 

SENDAI 
2015-2030 

PLAN NACIONAL DE 

GESTIÓN DEL RIESGO 

DE DESASTRES 

2015-2025 
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VISIÓN UNGRD 

«A 2030 la Unidad será reconocida como la 

entidad que coordina, articula y armoniza para 

empoderar a los integrantes del SNGRD en la 

comprensión del riesgo de desastres, su 

fortalecimiento, el fomento de la  inversión en 

la reducción y la mejora en la preparación para 

la respuesta; disminuyendo significativamente 

las condiciones de riesgo, las pérdidas y los 

costos asociados a los desastres» 

 



Encuesta de Satisfacción de Usuarios 

Objetivo: Evaluar la percepción que tienen los usuarios / clientes directos de la UNGRD 

respecto a la calidad en la prestación de sus servicios y productos en aras de proponer 

mejoras y aumentar la satisfacción de dichos usuarios 

Portafolio de Productos y 

Servicios de la UNGRD 

Asistencia Técnica en 

Gestión del Riesgo 

Ayuda Humanitaria de 

Emergencias 

Proyectos en Gestión del 

Riesgo 

Insumos Técnicos para la 

GRD 

Usuarios / Clientes 

Directos de la UNGRD 

Entes Territoriales 

Aplicación: Coordinadores 

Departamentales y Ciudades 

Capitales  

Sistema Nacional de Gestión del 

Riesgo de Desastres 

1. Canales de Atención 

2. Transparencia 



Participación Ciudadana  

PARTICIPACIÓN CIUDADANA  

portal.gestiondelriesgo.gov.co 

Entes Territoriales 

Aplicación: Coordinadores 

Departamentales y Ciudades 

Capitales  

Sistema Nacional de Gestión del 

Riesgo de Desastres Espacio 

interactivo  

en la 

Página Web de 

la UNGRD 



Juan José Neira de la Cruz 

Oficina Asesora de Planeación e Información 

juan.neira@gestiondelriesgo.gov.co 

“Planear es marcar la 

ruta a donde se quiere 

llegar” 
 

 


