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INTRODUCCION

El diagndstico participativo se realizo a partir de la implementacion de la estrategia
de participacion, definida en la fase de aprestamiento, que tuvo como finalidad
promover la intervencion ciudadana e institucional, generando espacios de dialogo,
escucha y divulgacion del desarrollo del proyecto de consultoria, donde se
plantearon acciones y actividades planificadas que involucraron a personas,
comunidades, instituciones, agremiaciones y demas entidades del sector publico o
privado con algun interés en el proyecto.

Esta estrategia se desarrollé a través de talleres y encuentros participativos cuya
finalidad se fundamento en socializar cada una de las etapas enmarcadas en la fase
de aprestamiento y primera parte de la fase de diagndstico para la formulacién del
Plan de Manejo Ambiental de Acuiferos de Guasca.

Para la realizacion de los talleres y encuentros participativos se implementaron
diversos mecanismos de convocatoria los cuales permitieron difundir la informacién
a todos los actores y sectores clave, incluyendo llamadas telefénicas, envio de
correspondencia fisica, correos electronicos, publicacion de carteles en sitios
visibles, entrega de informacién puerta a puerta, perifoneo y anuncio en la
celebracion eucaristica entre otros. Como material de suministro de informacion de
resultados, se utilizaron medios didacticos tales como, presentacion de diapositivas,
folletos y periddicos informativos, oficios de presentacion, y video pedagdgico.

Durante el desarrollo del proyecto, se desarrollaron 3 socializaciones dentro de la
cuales la consultoria implemento la estrategia previamente definida, logrando definir
claramente las inquietudes y expectativas de los actores interesados en el proyecto
las cuales fueron resueltas por la consultoria; a su vez se establecio un dialogo
nutrido en el que los actores pudieron aportar informacion valiosa la cual sera
presentada y analizada en éste documento.
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1. OBJETIVOS.

2.1. OBJETIVO GENERAL.

Realizar el Diagndstico participativo del proyecto: DESARROLLO DE LA FASE DE
APRESTAMIENTO Y PRIMERA PARTE DE LA FASE DE DIAGNOSTICO DEL
SISTEMA DE ACUIFEROS DE LA SABANA DE BOGOTA EN JURISDICCION DEL
MUNICIPIO DE GUASCA.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

Identificar los sectores y actores sociales involucrados en la ejecucién del
proyecto, los cuales seran plasmados en un mapa de actores.

Presentar los resultados de la implementacion de la estrategia de comunicacion y
participacion definida en la fase de aprestamiento.

Especificar las actividades realizadas de cada taller y encuentro participativo,
definido para las tres etapas de socializacion, (divulgacion del proyecto, resultados
de la fase de aprestamiento y resultados primera parte de la fase de diagndstico).
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Como resultado de la fase de aprestamiento se obtiene la clasificacién de actores y
sectores involucrados en el proyecto, para determinar esta base de datos se planteo
la metodologia de la guia para la formulacién de planes de manejo ambiental de
acuiferos, de lo anterior se realiz0 las siguientes fases.

Imagen 1. Proceso para la identificacion de actores y sectores.

IDENTIFICACION DE /—K (o]
CLASIFICACION DE CARACTERIZACION
b b 2 ACTORES Y SECTORES PRELIMINAR DE ACTORES

Y SECTORES
CRITERIOS
Guia Metodolégica d CRITERIOS Anélisis de relaciones de
uia o'ug ca de Guia Metodolégica de :
Formulacién de PMAA odolbg fuerzas (Influencia y
l Formulacion de PMAA dependencia)
'l' Vlr MAPA DE
TRABAJO DE CAMPO - Sector Privado: (Gremios / Matriz de Accién Directa ACTORES
Productores). (MAD)
J' - Sector institucional.
- Sector servicios. J,Clasificacién
- Sector académico. z
BASE DE DATOS - Sector social -Comunitario. Segiin la influencia y

dependencia
Zona de Poder
Zonas de Conflicto
Zona de Resultados
Zona de Autonomia

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S.

2.1. PROCESO DE IDENTIFICACION DE ACTORES.

Previamente se identificé y se clasific6 los actores involucrados en la fase de
aprestamiento del proyecto, pues la importancia de la participacion social y
comunitaria se convierte en un mecanismo de planificacién a los procesos que se
planean realizar y a la vez se convierten en actores sociales influyentes en la toma
de decisiones en el ambito del proyecto. En el marco del estudio los actores sociales
son definidos, como un grupo de individuos que comparten intereses comunes en
el desarrollo del Plan de Manejo Ambiental de Acuiferos y se convierte en un
elemento importante para la ejecucion de cada una de las fases.
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Para esta identificacion se tuvo en cuenta lo enunciado en la Guia Metodolégica de
Formulacion de PMAAL, que establece criterios definidos los cuales se evidencian
en la siguiente imagen:

Imagen 2. Proceso de identificacion de actores

Que formen parte de la comunidad localizada
en el drea de estudio y representen intereses ——
legitimos del grupo

Que estén o puedan verse afectados por las
condiciones actuales del recurso.

Que puedan verse afectados por las
decisiones que se tomen en el marco del Plan
de Manejo Ambiental de Acuiferos.

TRABAJO DE CAMPO
Que posean informacién, experiencia o + Profesional Social de la
recursos necesarios para formular e —> Consultoria.
implementar el Plan de Manejo Ambiental de
Acuiferos.

* Promotores Socio-Ambiental.

Que tengan funciones y atribuciones en
relacién directa con los objetivos del Plan de

Manejo Ambiental de Acuiferos. BASE DE

DATOS
Que dispongan de capacidades, habilidades,
conocimiento, infraestructura y/o recursos
para proponer medidas que permitan atender
los problemas y necesidades identificados.

Criterios Guia Metodolagica de Formulacion de PMAA

Que tengan capacidad de gestion y
negociacidn con las diversas entidades y/o
niveles gubernamentales para construir
consensos y acuerdos.

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

Partiendo de la informacion recolectada en la fase de aprestamiento, y realizando
previo analisis de la misma, se desarroll6 la identificacion de actores y sectores
claves del estudio, que se evidencia en el Anexo 2, ésto se logré gracias al
acompafamiento realizado en campo por el Profesional Social de la Consultoria y
dos promotores Socio-Ambiental contratados en el municipio de Guasca. Los cuales
desarrollaron trabajos en el area de estudio, logrando acercamiento a la comunidad,
instituciones publicas y privadas y agremiaciones que se consolidan dentro del area
de interés.

! MINISTERIO DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE. Guia metodoldgica para la
formulacion de planes de manejo ambiental de acuiferos, op. cit., p. 25.
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Para la clasificacion de actores y sectores del presente documento se tuvo en
cuenta lo estipulado en el Guia Metodolégica para la Formulacion de Planes de
Manejo Ambiental de Acuiferos, donde plantean diferentes fuentes y plantean el
siguiente cuadro.

Tabla 1 Clasificacion de actores y sectores propuestos por diferentes entidades.

CcvC UICN IDEAM CORANTIOQUIA
Sector Productivo Gremial
Institucional Sector Industrial Institucional Institucional
Sector Municipal Servicios
o Sector Comercio Académicos
Comunitario ; .
Social y Comunitario )
Sector No Gubernamental - Productivo
Etnias
ONG : ;
Sector Financiero
Sector Gubernamental
Productores
Privado o . Industrial y Comercial Comercial
Sector Comunitario Organizado — -
Control y Vigilancia

Fuente: Guia Metodoldgica para la Formulacion de PMAA?2,

De la metodologia identificada, y con base algunos de los aspectos conceptuales
planteados, se clasificd los actores y sectores involucrados en el proyecto, no
obstante, de acuerdo al contexto y necesidades encontradas en el territorio, se
aplicaron algunas adaptaciones y variaciones.

Los actores identificados se clasificaron segun los siguientes sectores:

2 MINISTERIO DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE, Guia metodoldgica para la
formulacién de planes de manejo ambiental de acuiferos, op. cit., p.27.
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Imagen 3. Actores identificados
Sector Privado: (Gremios Sector social - Sector
/ Productores). Comunitario: académico:

Préacticas econdmicas, tecnologicas y productivas

inherentes al desarrollo del sector Agricola,

Ganadero y Forestal, que utilizan recursos

naturales de manera directa, y aquellos actores

que pueden llegar a afectar el agua subterranea
r sus actividades econdmicas.

Esta conformado por i
. . Esta conformado con actores que
organizaciones sociales y
comunitarias y por actores que
tengan interés en los temas

referentes al agua.

tienen como objetivo la educacion,
generacion de conocimiento e
investigacion.

Sector servicios: Sector institucional:

Actores que conforman el ambito piblico y en

Conformado por actores que tienen lo que respecta a la gestibn ambiental les
como actividad econdmica la corresponde  promover, ejecutar, apoyar,
prestacion de servicios. articular la gestion de los recursos naturales en
coordinacion con las Autoridades Ambientales.

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

2.3. PROCESO DE CARACTERIZACION DE ACTORES

De acuerdo a la identificacion de actores y clasificacion de los sectores para el
desarrollo del proyecto se realiz6 el andlisis de relaciones de fuerzas (Influencia y
dependencia), a través de la Matriz de Accion Directa (MAD), la cual permite
evidenciar las diferentes relaciones y las posibles alianzas y/o conflictos,
condicionados por los medios de accion directa, de los sectores clasificados.

La Matriz de Accion Directa (MAD), la cual se muestra en la tabla 2, se determinan
dos entradas (Sectores x Sectores) segun la clasificacion dada; en la que la
influencia potencial o la dependencia potencial de un sector se anota sobre una
escala de manera cuantitativa como se presenta a continuacion:

Tabla 2. La Matriz de Accién Directa (MAD),

POTENCIAL

Nula 0 Débil 1 Media 2 Fuerte 3
Fuente: UNIVERSIDAD JAVERIANA, Facultad de econdémia y administracién.?

3 UNIVERSIDAD JAVERIANA. Matriz de Accén directa [en linea]
http://lwebcache.googleusercontent.com/search?g=cache:je6ePIsFYhAJ:www.javeriana.edu.co/Fac
ultades/C_Econom_y_ Admon/Gerencia/prospec/Prospectiva/MICMAC%25201.xIs+&cd=1&hl=esé&c
t=cInk&gl=co [citado en 04 de marzo de 2017]

10
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La matriz se analiza de la siguiente manera: La influencia potencial se establece en
las columnas y se lee de forma vertical; la dependencia se establece en las filas, y
se lee de forma horizontal. Se suman los valores de cada sector, y el total de la
dependencia con el de la influencia sera analizado en un plano cartesiano el cual
nos permitira identificar los actores con mayor dependencia e influencia para el
proyecto y de esta forma poder generar estrategias de manejo de las mismas.

En la siguiente tabla se resumen los sectores clasificados y los cédigos asignados.

Tabla 3. Asignacién de cddigos a los sectores.

SECTORES CcODIGO
Sector Privado (Gremios/Productores) S1
Institucional S2
Servicios S3
Académico S4
Social y comunitario S5

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S.

Tabla 4. Matriz de valoracion de influencia y dependencia entre sectores.

SECTORES S1 S2 S3 S4 S5 TOTAL DEPENDENCIA
S1 3 2 0 3 8
S2 1 1 1 1 4
S3 1 3 0 2 6
S4 0 2 1 2 5
S5 1 1 1 3 6
TOTAL INFLUENCIA 3 9 5 4 8

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

La clasificaron segun la influencia y dependencia se puede dar en las siguientes

Zonas:

e Zona de Poder: son los sectores que tienen el poder de decidir y participar
activamente en la formulacion y desarrollo de la fase de aprestamiento y
diagnéstico del sistema de acuiferos de la sabana de Bogota jurisdiccion del
municipio de guasca. Se busca que la estrategia de manejo sobre estos
actores sea incluyente y participativa, que permita el desarrollo del proyecto
y se eviten conflictos entre este tipo de actores.

11
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e Zonas de Conflicto: Son Sectores claves en la toma de decisiones pues
poseen alta influencia y alta dependencia. Pueden influenciar a otros actores
para lograr los objetivos, de los cuales dependen y pueden generar impactos
positivos o negativos en desarrollo del proyecto.

e Zona de Resultados: Estos Sectores estan a la espera de la toma de
decisiones para adoptar el durante el desarrollo del proyecto.

e Zona de Autonomia: Son aquellos sectores autdbnomos, que hacen parte
del area de influencia del proyecto y que participan y apoyan el proyecto.
Pueden tomar decisiones concertadas en cuestion de implementacion de
este.

Gréfica 1. Clasificacion de sectores segun la Influencia y dependencia en el

proyecto.
4 o N
Clasificacion de Resultados
S5
10 6) s @)
o ZONA DE | ZONA DE e
8 PODER ; CONFLICTO 2
< ! |
% ° ! r\ss g
= 5 1S4 Y g
L 4 ZONA DE Q S1 ||
= 3 AUTONONIA - @)
2 ZONA DE o
) RESULTIADOS g
0 1
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
DEPENDENCIA
BAJO I MEDIO ALTO
N J

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S
Por lo anterior se puede concluir que:

Sector Privado (S1): se clasifica dentro de la zona de resultados, para lo cual se
considera que tiene bajo nivel de influencia y alto nivel dependencia dentro del
desarrollo del proyecto.

12
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Sector Institucional (S2): se clasifica dentro de la zona de poder, para lo cual se
considera que tiene alto nivel de influencia y bajo nivel dependencia dentro del
desarrollo del proyecto.

Sector Servicios (S3): Esta dentro de la Zona de conflicto y de resultados,
considerandose, con nivel medio de influenciay de dependencia en el desarrollo del
proyecto.

Sector Académico (S4): Esta dentro de la zona de autonomia y de resultados, para
lo cual se considera que tiene nivel medio de influencia y de dependencia dentro del
desarrollo del proyecto.

Sector Socia (S5): se clasifica dentro de la zona de zona de conflicto, considerando
alto nivel influencia y nivel medio de dependencia en el desarrollo del proyecto.

Es importante resaltar que se debe de generar estrategias de participacion con
todos los actores, destacando aquellos que se encuentran en la zona de poder y la
zona de conflicto que son los que tiene mayor influencia y dependencia del proyecto
a realizar y que puede llegar a afectar positiva o negativamente la ejecucion del
proyecto.

2.4. MAPA DE ACTORES

La construccion del mapa de actores se desarrollé teniendo en cuenta el tipo de
actor (Primario y Secundario) y los sectores a los cuales pertenecer (Privado,
Institucional, Servicios, Académico, Social y Comunitario) y zona de clasificacion
segun influencia y pertenecen (Zona de poder, zona de conflicto, zona de
resultados y zona de autonomia).

13
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Imagen 4. Mapa de actores.

MAFPA DE ACTORES Y SECTORES
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o SECTOR SOCIAL Y
COMUNITARIO

. ASOJUNTAS

@ A Propietarias Predios
Inventariados donde ex sta
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Fundacion Granjas
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Granja San Pedro.
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L

N/
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L ¥
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Minuto de Dios
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mA
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¥
/o SECTOR SERVICIOS Y O\
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Fabrica de Agregados
oL A LaSabana
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Il /. COAGUASCALIENTES
/. COOUNION

I /. COAGROGUAVIO

M /. AGREGUA

I /., ASOFRESAG

ASOPROQUINUA
u A GUASCA

.A ASOCHINITA

alcantarillado y aseo de
Guasca ECOSIECHA 8 A
ESP

Progresar ES.P
Asociacion de usuarios
del Acueducto rural
Mariano Ospina
Rodriguez y San |sidro -
Acueducto VEREDA
SANTUARIC.

Acueducto Pastor
Ospina.

Lavaderos de Carros.
Estaciones de Servicio
Parqueaderos.
Cementerios.

Talleres Mecanicos.

Lavanderias.

Centros Comerciales.

Edificios con S6tanos. /

me

A

M /. ASOAPIGUASCA

TIFO DE ACTOR

Actor Primario
Actor Secundario

ROL
Actor con Impacto Potencial.

Actor que se abastece de las
aguas subterrdneas.

Actor Consultiva.

Actor con Potencias Legales

Fay
A
A
&
para su Proteccidn.
@ Zonade Poder.
o Zona de Conflicto.
% Zona de Resultados.
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%

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

2.5. DIALOGO DE SABERES
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Como mecanismos de capacitacion y medios para el didlogo e intercambio con el
equipo técnico y la Autoridad Ambiental, en la fase de aprestamiento y primera parte
de la fase de diagnostico se desarrollo la estrategia del didlogo de saberes donde
se suministré informacion secundaria del area de estudio.
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Se realizaron dos reuniones con los profesionales de CORPOGUAVIO y el equipo
de trabajo de SYSCOL CONSULTORES S.A.S, en busca de definir lineamientos,
delimitaciéon del area de estudio, establecer puntos de monitoreo de calidad de agua,
y recolectar informacion secundaria. (Ver anexo 2) Como resultado de este didlogo
de saberes se recopilo la siguiente informacion:

¢ Plan de Ordenacion y Manejo Ambiental de Cuenca Hidrografica (POMCA)
del Rio Bogota y Rio Guavio 2005.

e Plan de Ordenamiento del Recurso Hidrico (PORH) de Guavio 2015.

e Estudio de Aguas Subterraneas de Guasca 2000.

¢ Plan General de Ordenamiento Forestal (PGOF) 2014.

¢ Plan de Manejo Ambiental (PMA) Paramos 2007.

e Lista de usuarios con permisos de vertimientos. (Corpoguavio).

e Foto aérea del municipio de Guasca. (Corpoguavio).

e Geologia actualizada del municipio. (Corpoguavio).

e Inventario de Pozos, aljibes y manantiales del municipio. (Corpoguavio)

2.6. ESTRATEGIA DE PARTICIPACION Y COMUNICACION

Como resultado de la fase de aprestamiento se obtuvo el planteamiento de la
estrategia de participacion y comunicacion, ésta se desarrollé con el fin de promover
la intervencion ciudadana e institucional, para generar espacios de dialogo y
divulgacion del proyecto de consultoria, de lo anterior se plantearon actividades y
acciones articulando a personas, instituciones, agremiaciones y demas entidades
del sector publico o privado que tengan algun interés, promoviendo asi mecanismos
de participacion y comunicacion efectiva que respondan a las necesidades de los
actores y sectores involucrados en el desarrollo del proyecto de consultoria.

Las estrategias ya definidas previamente tienen como objeto, implementar y
desarrollar un plan de participacion y comunicacion permanente, abierto y fluido con
los grupos de interés identificados en el area de influencia del proyecto, a fin de
establecer relaciones positivas y estables con los mismos a lo largo de la ejecucién
de la fase aprestamiento y primera parte de la fase de diagnostico del sistema de
acuiferos de sabana de Bogota en jurisdiccién del municipio de Guasca.

2.6.1. Area de estudio.

El area de estudio se definid previamente en la fase de aprestamiento, donde se
realizé un analisis de informacion referente a las unidades hidrograficas del embalse
Tominé del cual hacen parte los rios Siecha y Aves y las unidades hidrogeoldgicas
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del rio Teusaca, y con base en los criterios técnicos, de los profesionales de
geologia e hidrogeologia se efectud la delimitacion preliminar del area de estudio,
lo cual permitié identificar el &rea de influencia del proyecto, que corresponde a las
14 veredas del municipio de Guasca.

A continuacion, se presenta la clasificacion de las veredas, con relacion a la cuenca
hidrografica de influencia.

« Salitre
* Santa Isabel

*Santa Lucia «Casco Urbano Guasca,

* Trinidad Concepcion, Flores, La
Floresta, Mariano
Ospina, Pastor Ospina,
San Isidro, San José,
Santa  Ana, Santa
Barbara, Santa Lucia,
Santuario, Trinidad.

2.6.2. Desarrollo de la estrategia.

La estrategia de participacion y comunicacion se desarrollé a partir de la
identificacion y clasificaciébn de actores y sectores del area de influencia del
proyecto, quienes haran parte indispensable en la formulacién y desarrollo de la
estrategia; se realizo la planeacion de los diferentes mecanismos para permitir la
interaccién de involucrados con interés en el proyecto.

Las convocatorias se realizaron abiertas a la poblacion y entidades, se prioriz6 hacia
los posibles participantes que tengan alguna relacion con los siguientes criterios:

16
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- Actores con impacto en el recurso hidrico subterraneo y con
interés en el tema ambiental.

- Actores que se abastecen de agua subterranea, ya sea por
medio de aljibes, pozos o manantiales.

- Actores con competencias legales en la proteccién y cuidado del
recurso hidrico subterraneo.

- Grupos que, por su relacién con el agua o rol, tienen un interés,
conocimiento y/o competencia en el tema.

- Sectores segun la Influencia y dependencia, que denotan en la
zona a la cual hacen parte, (poder, conflicto, resultados y
autonomia).

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

Las convocatorias se socializaron a través de diferentes medios de comunicacion;
los cuales involucraron el envio de correspondencia fisica y via correo electrénico,
visitas en campo puerta a puerta, perifoneo en la zona urbana y rural, al igual que
publicaciéon de carteles en lugares estratégicos del municipio y seguimiento via
telefénica; lo anterior se realiz6 con el fin de lograr mayor cubrimiento de actores,
reforzando, recordando y motivando la asistencia a las diferentes convocatorias a
realizar.
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Imagen 6. Medios de comunicacion utilizados.

o 7
=

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S.

Dentro del marco del contrato de consultora se establecieron las condiciones y
cantidad de talleres a desarrollar, estipulando un alcance de cuatro (4) talleres de

participacion ciudadana e institucional con las siguientes caracteristicas:

Tabla 5. Talles a desarrollar con los actores y sectores de influencia del proyecto

N° TALLER ETAPA DESARROLLO
Se realizé una convocatoria abierta por medio de los diferentes
canales de comunicacion previstos, invitando a ser participe de la
1 Socializaciéon | socializacién del proyecto a la comunidad del &rea de influencia
incluyendo actores representativos y sectores claves y demas
particulas que denoten algun interés.
Se realizO un cambio de estrategia de comunicacion y
participacion para obtener una mayor cobertura en la recepcion
Etapa de de informacién, se planteo tres fases; (divulgacion fisica por medio
presentacion | de carteles en puntos estratégicos, entrega de correspondencia
2 de resultados | fisicay via correo electronico a cada uno de los actores y sectores
de lafase de | claves del proyecto, donde incluya oficio de presentacion y
Aprestamiento | material didactico, divulgacion en el parque central del municipio
de Guasca como punto estratégico para la de entrega de los
periédicos.
Etapa de Se realiz6 convoc;atorig abierta por medio de los di,fe_rentes
. canales de comunicacién previstos, invitando a ser participe del
3 presentacion ) . . L
de resultados tercer taller, a la c_omunldad del &rea de mfluepma njcluyendo
actores representativos y sectores claves y demas particulas que
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de la fase de | denoten algun interés, donde se dara a conocer los resultados de
Diagnostico | la fase de Diagnostico.

Se realiz6 un segundo taller en las instalaciones de Corpoguavio
4 dirigido a funcionarios y contratistas de la Corporacién
relacionados con el tema.

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

Para mantener un acceso permanente a la informacién sobre el desarrollo del
proyecto por parte de las autoridades, usuarios y demas interesados, en las
convocatorias y talleres se suministraron los datos de la empresa al igual que
canales de comunicacién que se maneja, como lo son nimeros de contacto de los
profesionales de la Empresa SYSCOL CONSULTORES S.A.S, donde pueden
acceder para aclarar o ampliar informacién y correos electronicos donde podrian
plantear las dudas, comentarios, peticiones, entre otros.

2.6.3. Material gréfico.

Dentro del material grafico y las herramientas a utilizar para la ejecuciéon de los 4
talleres incluye: presentaciones en Power Point y Prezi. Dependiendo de la dinamica
de cada etapa (socializacion, presentacion de resultados fase de aprestamiento, y
presentacion de resultados fase de diagndstico), se contara con material de soporte,
folletos, mapas, video ilustrativo, material didactico, encuestas de satisfaccion y
memorias técnicas, las cuales se entregaron a cada uno de los participantes.

A continuacion, se describen los perfiles de los profesionales que acompafiaron las
reuniones:

Tabla 6. Grupo de profesionales que participaron en las reuniones.

No. PERFIL ENTIDAD
1 Coordinador del Proyecto
2 Profesional Social
: - SYSCOL CONSULTORES S.A.S
3 Profesional Ambiental
4 Auxiliar de Logistica
5 Profesional representante del Corporacion CORPOGUAVIO

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S
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2.6.4. Descripcion de metodologia a desarrollar en los talleres.
2.6.4.1. Taller 1: Etapa de Socializacion.

Objetivos.

Dar a conocer informacion clara y precisa del proyecto, para establecer relaciones
positivas, promover el interés e involucramiento de distintos actores y sectores del
area de influencia identificados.

Informar sobre las etapas de campo a realizar, inventario de puntos de agua
subterranea.

Agenda de la Reunién.

Se realizara presentacion, se entregara folletos informativos del proyecto, se
aplicaran encuestas de satisfaccion y se respaldara con lista de asistencia, registro
fotografico y acta de reunion.

Se proyecta desarrollar la siguiente agenda, sujeta a cambios y modificacion
teniendo en cuenta la necesidad.

« Saludo de bienvenida, presentacién metodologia para el desarrollo
de la reunion.

« Objetivos de la reunion.

» Presentacion Institucional.

« Antecedentes del Plan de Manejo Ambiental de Acuiferos.

* Qué es el Plan de Manejo Ambiental de Acuiferos.?

* CoOmo se elabora el Plan de Manejo Ambiental de Acuiferos.?

+ Fases para la formulacion del Plan de Manejo Ambiental de
Acuiferos

+ Objetivos del Proyecto

* Alcances del Proyecto

+  Delimitacién Preliminar del Area de Estudio

« Actividad o Fases de Proyecto

* Resultados esperados del Plan de Manejo Ambiental de Acuiferos.

+ Actividades generales y cronograma del Plan de Manejo Ambiental
de Acuiferos.

* Ronda de preguntas

+ Lecturay firma del Acta

» Encuesta —Refrigerios.
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2.6.4.2. Taller 2: Etapa de presentacion de resultados de la fase de
aprestamiento.

Objetivos.

Informar los aspectos mas relevantes de avance del proyecto y los resultados
obtenidos en la fase de aprestamiento.

Agenda de la reunién.

Previamente se disefio la agenda donde se realizaria la presentacion, entrega de
folletos informativos de los resultados de la fase de aprestamiento del proyecto, asi
mismo se pretendia aplicar encuestas de satisfacciéon y ronda de preguntas, no
obstante, se cambi6 la metodologia pues se percibié que la comunidad no participa
activamente en las numerosas socializaciones por tanto se tomaron medidas como
la consolidacion del taller, en tres fases (divulgacion fisica por medio de carteles en
puntos estratégicos, entrega de correspondencia fisica y via correo electronico a
cada uno de los actores y sectores claves del proyecto, donde incluya oficio de
presentacion y material didactico, divulgacion en el parque central del municipio de
Guasca como punto estratégico para la de entrega de los periddicos).

Se proyecta desarrollar las siguientes etapas, para la socializacién de la fase de
aprestamiento del proyecto.

+ Divulgacion fisica por medio de carteles en puntos estratégicos de
las diferentes veredas del municipio y casco urbano, con la
informacion de los actores y sectores claves e informacién de los
métodos de comunicacion y puntos de atencién, y de esta forma
tener mayor alcance respecto a poblacién interesada; al igual se
realizara esta divulgacion en conjunto con el taller N°3.

+ Entrega de correspondencia fisica y via correo electronico a cada
uno de los actores y sectores claves del proyecto, donde incluya
oficio de presentacion y material didactico (Periédico) donde se
evidenciaba los resultados de la Fase de Aprestamiento y métodos
de comunicacion de comunicacién con SYSCOL CONSULTORES
S.A.S.

« Divulgacion en el parque central del municipio de Guasca como
punto estratégico para la de entrega de los periddicos, con una
duracion de 2 horas, en donde se realizara entrega personalizada a
la poblacién circulante del municipio.
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2.6.4.3. Taller 3Y 4: Etapa de presentacion de resultados de la fase de
diagnadstico.

Objetivo.

Presentar los resultados de la fase de diagndstico y el modelo Hidrogeologico
Conceptual que sera fundamental para la formulacion de Plan de Manejo Ambiental
de Acuiferos de la sabana de Bogota en Jurisdiccion del municipio de Guasca.

Agenda de la reunion.

+ Saludo de bienvenida

« Objetivos y metodologia para el desarrollo de la reunién

« Presentacion Institucional (video pedagogico)

- Presentacion de Resultados Fases de Diagnostico.

« Explicacion y Analisis del modelo hidrogeolégico Conceptual
* Ronda de preguntas

* Lecturay firma del Acta

* Encuesta —Refrigerio

2.6.5. Programacion de reuniones.

Las reuniones se desarrollaron de manera conjunta CORPOGUAVIO Y SYSCOL
CONSULTORES S.A.S, contando con la presencia de delegados de la Corporacién
y profesionales de la consultoria entre los que se encuentran el Coordinador,
trabajador social y profesional ambiental; se realiz6 en el casco urbano del municipio
de Guasca. Para lograr concentrar la atencion en la tematica expuesta, se dejara la
ronda de preguntas para el final, por lo cual, al inicio de cada reunion se distribuira
a cada asistente un formato en el cual podia ir anotando sus preguntas o dudas, de
manera que no la olvidaran para formularla en el momento adecuado.

2.6.6. Andlisis de resultados de encuesta de opinion.

Para conocer la percepcion de los asistentes respecto a los temas expuestos, se
realiz6 una encuesta de satisfaccion, donde se podra plasmar observaciones,
guejas reclamos.
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3. IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE PARTICIPACION.

Partiendo de la identificacion y clasificacion de actores y sectores del area de
influencia del proyecto, quienes son parte indispensable en la formulacién y
desarrollo de la estrategia, se realizo la planeacion de los diferentes mecanismos
que permitieron la interaccion con las comunidades, instituciones, agremiacion,
entidades publicas y privadas y demas con interés en el proyecto.

Las convocatorias fueron socializadas a través de diferentes medios de
comunicacion; los cuales involucraron el envio de correspondencia fisica y via
correo electronico, visitas en campo puerta a puerta, perifoneo en la zona urbana y
rural, al igual que publicacién de carteles en lugares estratégicos del municipio,
seguimiento via telefénica y anuncio en la celebracién eucaristica entre otros. De
esta forma lograr mayor cubrimiento a la comunidad, reforzando, recordando y
motivando la asistencia a las diferentes convocatorias a realizar.

Imagen 7. Medios de Comunicacién Utilizados.

_ T

> INVITACION

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S
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3.1.1. Metodologia

En cumplimiento a lo acordado dentro de la estrategia de comunicacién del proyecto
de desarrollo de la fase de aprestamiento y primera parte de la fase de diagndstico
del sistema de acuiferos de la sabana de Bogota en jurisdiccién del municipio de
Guasca; se realizo el primer taller, correspondiente a la socializacion del proyecto.

Organizacién y convocatoria.

Para dar inicio al proyecto, en cumplimiento a lo pactado se convocé a la primera
socializacion que busca la integracion de todos los interesados y de esta forma
poder brindar informacion clara y precisa del proyecto, para establecer relaciones
positivas, promover el interés e involucramiento de distintos actores y sectores del
area de influencia identificados, continuacion se describe la metodologia que se va
a realizar para la ejecucion de la primera socializacion con la comunidad.

Imagen 8. Etapas de la metodologia de socializacion presentacion del proyecto.

Socializacion Convocatoria
Presentaci6n de Entrega de oficios
diapositivas con la personalmente y via

presentacion del proyecto correo electénico

) == @ ‘0\\‘ . Perifoneo en el casco
Ronda de preguntas, y Hﬁ (j:\. | urbano y rural del

sugerencias por parte municipio
de publico J'
%‘ Ubicacién de carteles
— informativos
Encuesta de >< METODOLOGIA Seguimiento telefénico
satisfaccion para reforzar la

convocatoria
Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S. 2017.

En la imagen anterior se puede apreciar tres estrategias para realizar la
convocatoria y tres estrategias para realizar la presentacion del proyecto a los
actores involucrados en el proyecto, a continuacion, se describe cada una de las
etapas a desarrollar:
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« Se procedio a la entrega puerta a puerta y via correo electronico de los oficios
de convocatoria a los diferentes actores identificados. (Ver Anexo 3).

« Se utilizaron diferentes medios de comunicacién de la socializacion, la cual
incluyo perifoneo por las diferentes veredas del municipio de Guasca y Zona
urbano dos dias antes de la invitacion.

« Se publicé carteles en lugares destacados del area urbana y puntos de
interaccidn de la zona rural.

« Al igual se realizd trabajo de seguimiento telefonico, para reforzar la
convocatoria y asi recordar y motivar la asistencia a la socializacion.

SOCIALIZACION

e Exponer los resultados de la primera fase de diagnéstico mediante una
presentacion de diapositivas ilustrativas ante la comunidad que asista a la
invitacion programada.

e Elaborar un taller participativo donde la comunidad manifieste y proponga
ideas de participacion con futuros proyectos relacionados con el recurso
hidrico.

3.1.2. Resultados de la metodologia.

La convocatoria de la primera socializacibn se ejecuté durante los dias
comprendidos entre 08 de enero y 19 de enero de 2017, donde se realizaron labores
de entrega y divulgacion de informacién integrando las siguientes actividades:

e Se realizd entrega de correspondencia fisica de 49 oficios a los Actores
involucrados en el proyecto como lo son; Presidentes de las Juntas de Accion
Comunal, Autoridades ambientales, duefios de predios en los que se
pretenden realizar los estudios de campo, 6 oficios se enviaron via correo
electrénico a las Entidades publicas participantes del proyecto, con el
propésito de tener mayor cobertura teniendo en cuenta la labor que
desarrollan cada uno de ellos es su comunidad. (Ver Anexo 3)
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Gréfica 2. Resultados de la entrega de oficios

Enviados por correo eléctronico

Oficios entregados en fisico

0 10 20 30 40 50 60
\ J
Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

Se realizé la entrega de 55 oficios donde se invita a la primera socializacion del
proyecto de la primera parte de la fase de diagndstico del sistema de acuiferos de
Guasca Cundinamarca, de los cuales se tienen las siguientes observaciones

e A 49 actores se entregaron de forma fisica, sin novedad evidente,
demostrando interés en el proyecto y su importancia en el cuidado y
proteccion del agua (Ver Anexo 3)

e A 6 actores fue enviada la informacion por correo electrénico (Ver Anexo 3)

Se desarrollé un perifoneo para divulgar la invitacién a la primera socializacion de
resultados de la primera parte de la fase de Diagnéstico, esta actividad se realizo el
dia 19 de enero de 2017, donde se dio cobertura en el casco urbano y rural del
municipio de Guasca en el horario de 09:00 am a las 04:00 pm. De igual forma se
Se publicé carteles en lugares destacados del area urbana y rural, ademas la
consultoria realiz6 trabajo de seguimiento telefénico, para reforzar la convocatoria
y asi recordar y motivar la asistencia a la socializacion.

Resultados generales de la socializacion.

La socializacion se programo para al dia 20 de enero de 2017 en el Teatro municipal
de Guasca. Dentro del marco de la socializacion se elaboro presentacion informativa
del proyecto, (Ver imagen 9) entrega de documentos informativos como folletos,
(Ver imagen 10) aplicacion de encuesta de satisfaccion y ronda de preguntas y
sugerencias Se dejo evidencia de la socializaciéon por medio de Acta y firma de
asistencia y registro fotografico. (Ver Anexo 3).

26



(&) MINAMBIENTE ;ODOSPORUN

PAZ EQUIDAD EDUCACION

Fondo de Compensacion Ambiental

Imagen 9. Presentacion de diapositivas fase de socializacién del proyecto
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Imagen 10. Folleto Informativo Taller 1 — Socializacion.
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En la reunion se desarroll6 la agenda descrita a continuacion.

Saludo de bienvenida, presentacion metodologia para el desarrollo de la reunién.
Objetivos de la reunién.

Presentacion Institucional.

Antecedentes del Plan de Manejo Ambiental de Acuiferos.

Qué es el Plan de Manejo Ambiental de Acuiferos.?

Como se elabora el Plan de Manejo Ambiental de Acuiferos.?

Fases para la formulacion del Plan de Manejo Ambiental de Acuiferos.

Objetivos del Proyecto

Alcances del Proyecto

Delimitacién Preliminar del Area de Estudio

Actividad o Fases de Proyecto

Resultados esperados del Plan de Manejo Ambiental de Acuiferos.

Actividades generales y cronograma del Plan de Manejo Ambiental de Acuiferos.
Ronda de preguntas

Lectura y firma del Acta

Encuesta —Refrigerios.

Programacién y asistentes a la reunion.

La reunion se realizd el pasado 20 de enero de 2017 a las 2:00pm en el Teatro,
ubicado en el casco urbano del municipio de Guasca Cundinamarca, con una
duracion de 2 horas en las cuales se dio a conocer el proyecto a desarrollar y se
despejaron dudas e inquietudes de los asistentes.

El Taller se desarroll6 mediante la presentacion por parte del grupo de trabajo de
SYSCOL CONSULTORES S.A.S, contando con la presencia de un total de 27
asistentes, como se muestra en el Anexo 3; dentro de los que se encuentran el
delegado de la Autoridad Ambiental, de la alcaldia municipal, en sus diferentes
areas (desarrollo econémico — fiscal - oficina de Ambiente), contdé también con la
presencia del gerente de Ecosiecha, presidentes de las juntas de accion comunal
de las veredas El Santuario, Trinidad, Pastor Ospina, representantes de cooperativa
Coaguas, ASOCHINITA, ASOGRESAG, Agregados y propietarios de predios dentro
de la jurisdiccién de Guasca.
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Durante el taller 1 de socializacién, se aplicoO encuesta de satisfaccion, y de esta
forma poder evaluar la posicidon de la comunidad frente al tema divulgado. A
continuacion de evidencia el andlisis de la misma.

Gréfica 3. Respuestas encuesta de opinion — Identificacion de Actor.
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Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

De acuerdo a la comunidad que asistié a la socializacion se evidencia que hubo
participacion de los cuatro tipos de actores referidos, entre los que se destacé el
sector particular, privado, publico e institucional.

Grafica 4. Respuestas encuesta de opinion — Pregunta N°1.

¢Considera usted que el proyecto que se va llevar acabo, presenta
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Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S
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La comunidad asistente, visualiza el proyecto de una forma positiva, con beneficio
comunitario, esto permitira lograr mayor acercamiento y trabajar en conjunto con los
diferentes actores.

Grafica 5. Respuestas encuesta de opinidon — Pregunta N°2.

a
¢Esta de acuerdo con la realizaciéon del proyecto (Desarrollo de la
fase de aprestamiento y primera parte del de la fase de diagnostico
del sistema de acuiferos en el municipio de Guasca, jurisdiccién
de Corpoguavio)?
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Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

Se evidencia que existen inquietudes respecto al desarrollo del estudio, pero es
notable el acuerdo de la comunidad en la realizacion del mismo.

Grafica 6. Respuestas encuesta de opinidon — Pregunta N°3.

4 N
¢Estaria dispuesto a dar acceso a su predio, pararealizar algunas
actividades del proyecto (Evaluacion Geoldgica, geofisica,
inventario de puntos de agua, caracterizacion hidrogeoquimicay
determinacion de calidad del agua e hidraulica de pozos)?
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Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S
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Respecto a la posibilidad de acceso a los predios la comunidad en su mayoria
manifiesta una respuesta positiva, aun asi, se puede evidenciar que existen
inquietudes las cuales seran aclaradas en el desarrollo del estudio.

Gréfica 7. Respuestas encuesta de opinion — Pregunta N°4

¢Cual considera que puede ser el principal obstaculo para el
desarrollo de la fase de aprestamiento y primera parte de la fase de
diagndstico del sistema de acuiferos en el municipio de Guasca,
jurisdiccion de Corpoguavio?
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- J

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

En la gréfica 7, se evidencia que los principales obstaculos que se puede tener para
el desarrollo del estudio, se enfocan al desconocimiento de la labor a desarrollar y
desacuerdo por parte de la comunidad, debido a la poca participacion en las
socializaciones, al igual que otras inquietudes las cuales nos enfocarnos
puntualmente en ellas para minimizar o eliminar la posible dificultad nombrada por
la comunidad en la ejecucion del estudio.
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Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

En relacion a la grafica 8 Se concluye que teniendo en cuenta que es la primera
reunion donde se socializa el proyecto es evidente las dudas y preocupaciones que
le surgen a la comunidad, a lo cual la Consultoria aclara e invita a la participacion
de la comunidad en la ejecucién del proyecto y de esta forma tener claridad de lo
que se va a desarrollar. Por otra parte, existen las personas que reconocen la
importancia del desarrollo del proyecto en el municipio de Guasca.

Grafica 9. Respuestas encuesta de opinion — Pregunta N°6.
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Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S
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abastecimiento de agua es el acueducto. Con una baja representacion de pozos,
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Grafica 10. Respuestas encuesta de opinidon — Pregunta N°6.
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Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

La Consultoria brindo distintas herramientas en la presentacion y desarrollo del
proyecto en busca de darlo a conocer de una forma clara, aun asi, es evidente que
existentes dudas, que son entendibles teniendo en cuenta que es el primer
acercamiento; razon por la cual enfatizo a la comunidad a ser participe de cada una
de las convocatorias realizadas y de esta forma poder aclarar las inquietudes y tener
un continuo acompafamiento de la comunidad en el desarrollo del estudio.

3.1.3. Peticiones, quejas, sugerencias e inquietudes sefaladas dentro de la
socializacion.

Por medio de la presentacion del proyecto a la comunidad, se pudo indagar la
opinion de cada uno de los participantes, aportando asi inquietudes acerca de la
finalidad del proyecto, pues los asistentes manifestaron que, si el objetivo era cobrar
en un futuro el servicio de agua subterranea, a lo cual la Consultoria les indico los
alcances del desarrollo del presente proyecto.

Por otra parte, la Consultoria anuncioé en la socializacion que se estarian realizando
visitas de campo en los predios involucrados del proyecto, por lo que los asistentes
solicitaron llamar previamente para informar sobre el ingreso y que el personal se
presentara con la identificacion pertinente, es decir con carnet y uniforme.
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Al igual surgieron inquietudes sobre el tema de la construccion del pozo profundo,
pues los asistentes manifestaron dudas sobre la cantidad y ubicacion del pozo, por
tal motivo SYSCOL CONSULTORES S.A.S, aclar6 que solo se va a construir un
pozo, pero éste no va a ser usado por el propietario del predio ya que es
exclusivamente para temas de investigacion.

3.2. SEGUNDA SOCIALZACION ETAPA DE PRESENTACION RESULTADOS
FASE APRESTAMIENTO.

3.2.1. Metodologia

Con base a los antecedentes de estudios ambientales que se han desarrollado en
la zona (PORH y POMCA del Rio Guavio), se percibioé que la comunidad no participa
activamente en las numerosas socializaciones por lo cual se prevé una falta de
asistencia a la segunda socializacion, para lo cual se sugieren medidas como la
consolidacion del taller 2 'y 3.

Considerando que uno de los propésitos, del taller N° 2, es la divulgaciéon de los
resultados de la Fase de Aprestamiento, en la cual se destaca el mapa de actores,
se propuso adoptar la siguiente de metodologia:

Imagen 11. Etapas de la metodologia de socializacion Fase de Aprestamiento.

Socializacién en el

Oficio de
parque central del

Cartel informativo e
presentacion

municipio
Comunicar el Socializar el Divulgar el proyecto
proyecto de forma proyecto de forma de forma masiva.
visual personalizada
Periodico
informativo

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

Teniendo en cuenta el enfoque dado a la metodologia, la cual busca por medio de
tres escenarios, dar a conocer el desarrollo del proyecto, dentro de la fase de
aprestamiento a los actores con influencia; se plantea a continuacion la descripcién
de cada una de las etapas a desarrollar:

e Divulgacion fisica por medio de carteles en puntos estratégicos de las
diferentes veredas del municipio y casco urbano, con la informacion de los
actores y sectores claves e informacion de los métodos de comunicacion y
puntos de atencion, y de esta forma tener mayor alcance respecto a
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poblacion interesada; al igual se realizara esta divulgacion en conjunto con
el taller N°3.

e Entrega de correspondencia fisica y via correo electronico a cada uno de los
actores y sectores claves del proyecto, donde incluya oficio de presentacion
(Ver Anexo 3) y material didactico (Periodico) (Ver Anexo 4) donde se
evidenciaba los resultados de la Fase de Aprestamiento y métodos de
comunicacion de comunicacion con SYSCOL CONSULTORES S.A.S.

e Divulgacion en el parque central del municipio de Guasca como punto
estratégico para la de entrega de los periddicos, con una duracion de 2 horas,
en donde se realizard entrega personalizada a la poblacion circulante del
municipio.

Imagen 12. Tipos de divulgacion de la informacion.

-
Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

Abarcando las diferentes formas a desarrollar la socializacién, se plantedé a
continuacion los medios a utilizar.
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Documentos entregados en la socializacion.

De acuerdo con la metodologia planteada previamente y para dar cumplimiento la
Estrategia de Comunicacién y Participacion, los documentos que SYSCOL
CONSULTORES S.A.S. desarrollara y entregara con previa revision y autorizacion
del supervisor, a los actores y sectores claves del proyecto son los siguientes:

e Carteles informativos, con los resultados de la Fase de Aprestamiento y
medios de comunicacién directa con SYSCOL CONSULTORES S.A.S.

e Oficios personalizados por actores, donde se explique la divulgacion
realizada.

e (Periédico) con los resultados de la Fase de Aprestamiento y medios de
comunicacién directa con SYSCOL CONSULTORES S.A.S.

3.2.2. Resultados de la metodologia

La ejecucion de la metodologia de socializacién de los resultados de la Fase de
Aprestamiento, se ejecuto en cumplimiento al contrato de consultoria 'y se desarrollo
durante los dias comprendidos del 17 al 31 de mayo de 2017; contando con el
acompafiamiento en campo de un Promotor Socia- Ambiental y una ingeniera
Ambiental; los cuales realizaron las labores de entrega y divulgacion de la
informacion; integrando las siguientes actividades:
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Se realiz6 divulgacion fisica por medio de carteles ubicados
estratégicamente sobre las veredas, Pastor Ospina sector Agua caliente,
Vereda Santa Ana, Vereda Trinidad Sector San Francisco, instalaciones de
ASOLEGAG, Vereda San José, Vereda San lIsidro, Vereda Santuario,
Vereda Las Flores y sectores del area urbana sobre el Parque central del
municipio de Guasca lo cual permiti6 mayor alcance en relacion a la
divulgacion de la informacién con la comunidad y poblacion interesada.

Se efectud la entrega de 192 paquetes de divulgacion, conformados por
correspondencia fisica relacionada a oficios y periédico informativo, a la
comunidad del area de influencia del proyecto incluyendo actores
representativos y sectores claves, comunidad, asociaciones, agremiaciones
entidades publicas y privadas; y alrededor de 13 paquetes de divulgacion,
gue se entregaron via correo electrénico. Los actores a los cuales se les
realizo la socializacién se encuentran registrados en la siguiente base de
datos, que hace parte del informe de la Fase de Aprestamiento.

Tabla 7. Base de Datos de Actores y Sectores Claves.

BASE DE DATOS DE ACTORES Y SECTORES CLAVES

ENTIDAD REPRESENTANTE ACTIVIDAD
Acueducto Pastor Ospina Jose Gw_ller,mo Romero Asociacion de Usuarios
Jiménez

Miguel Arturo Garavito

Alcaldia Municipal de Guasca Entidad Publica

Diaz
Alimentos Pippo S.A. Ernesto Statave Pinto Lacteos
Asociacion de Apicultores
Conservacionistas de los bosques de Sandro Pedraza Miel
Guasca - ASOAPIGUASCA
Asociacion de Granjeros Ecologicos de Clementina Barajas Organicos

Guasca - AGREGUA

Asociacion de usuarios del Acueducto rural
Mariano Ospina Rodriguez y San Isidro - Hernando Usuarios Acueducto
Acueducto VEREDA SANTUARIO

Asociacion De Usuarios Del Distrito De
Adecuacion De Tierras De Pequefa Escala Juan Séanchez Distrito de Riego

La Chinita - ASOCHINITA

Asociacion de Usuarios Prestadora de
Servicios Publicos del rio Teusaca J. Enrique Baena Botero. Servicios Publicos

Progresar E.S.P
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BASE DE DATOS DE ACTORES Y SECTORES CLAVES

Asociacion Papi cultores William Pefia Agricola (Papa)
Asociacion Productores de Quinua Guasca - Anaélica Sanchez Quinua
ASOPROQUINUA GUASCA 9

ASOFRESAG Fidel Rodriguez Fresas

ASOJUNTAS Giovany Garzén Asociacion de Juntas

de Accion Comunal
ASOSANTURARIO Bernardo Mancera Lacteos
COAGROGUAVIO Moisés Rodriguez Lacteos
COAGUASCALIENTES Ricardo Pefa Lacteos

Concejo Municipal

HECTOR HERNAN
RODRIGUEZ
BENANVIDES

Entidad Publica

COOUNION

Juan Alberto Pefia

Lacteos

Corporacion autdbnoma regional de
Cundinamarca (CAR)

Néstor Guillermo Franco

Gonzalez

Corporacion

Corporacion auténoma regional del Guavio
(CORPOGUAVIO)

Oswaldo Jiménez Diaz

Corporacion

Corporacion Universitaria Minuto de Dios

Alvaro Campo Cabal

Institucién

Defensoria del pueblo

Entidad Publica

Empresa de acueducto, alcantarillado y
aseo de Guasca ECOSIECHA S.AE.S.P

Luis Rafael Rodriguez

Cortés

Acueducto,
Alcantarillado y Aseo

Fabrica de Agregados La Sabana

Miguel Palencia

Sector energético

Forestal de los Andes

Rafael del Mar

Sector
privado/Silvicultura

Fuerzas Militares

General Juan Pablo
Rodriguez Barragan

Fundacion Granjas Infantiles del Padre
Luna- Granja San Pedro

Lesly Katiuska Silva
Higuera

Fundacion
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BASE DE DATOS DE ACTORES Y SECTORES CLAVES

Gobernacion de Cundinamarca Jorge Emilio Rey Angel Entidad Publica

Instituto Colombiano de Antropologia e

Historia (ICANH) Entidad Publica

Ernesto Montenegro

Juan Antonio Nieto

Entidad Publica
Escalante

Instituto Geografico Agustin Codazzi (IGAC)

Instituto Hidrologia, Meteorologia de

Estudios Ambientales de Colombia (IDEAM) Entidad Publica

Franco Torres Omar

Inversiones Lega - Sector privado

Ministerio de Ambiente y Desarrollo

Sostenible Entidad Publica

Luis Gilberto Murillo

Oficina de Cultura, Turismo y Medio

Ambiente Entidad Publica

Sonia Rivera

Policia Ambiental - Entidad Publica

Productores de Lacteos de Santa Ana -

ASOLESAN Lacteos

Guillermo Llinas

Oscar Eladio Paredes

Servicio Geolodgico Colombiano (SGC) Entidad Publica

Zapata
Unigue Collection S.A. Alejandro Llano Floricultura
Universidad Nacional de Colombia Ignacio Mantilla Prada Institucion
Usuarios de Base de datos SYSCOL .
- Usuarios

CONSULTORES (Persona Natural)

Propietarios de Predios donde se realizaron

los SEV. _ Propietarios

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

e Se realizé entrega de correspondencia fisica a los Presidentes de las Juntas
de Accion Comunal de las Veredas Trinidad, San José Sector 1, Trinidad
Betania, Santa Ana, Santa Ana Baja, Mariano Ospina Sector |, Mariano
Ospina Sector Il, Pastor Ospina Norte, Pastor Ospina Sur, Santa Isabel,
Salitre Bajo, Trinidad Sector Pericos, Trinidad Sector San Francisco,
Santuario, Floresta, Santa Barbara, La Concepcion, del Municipio de
Guasca, con el propdésito de tener mayor cobertura teniendo en cuenta la
labor que desarrollan cada uno de ellos es su comunidad.
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e Se desarroll6 la jornada de divulgacion en el parque central del municipio de
Guasca, como punto estratégico para la de entrega del material informativo
(periédico), con una duraciéon de 2 horas (9:00am a 11:000am), el dia 21 de
mayo de 2017, en donde se realiz6 entrega personalizada a la poblacion
circulante del municipio, con un significativo alcance de 125 personas a las
cuales se les dio a conocer el proyecto, participaron y dieron sus opiniones y
sugerencias del mismo.

Resultados generales de la socializacion.

La jornada de socializacion fue dada por terminada luego de se diera cumplimiento
a los 4 items propuestos en la metodologia:

a) Divulgacién por medio de carteles en los lugares estratégicos de cada
vereda, con un alcance de 12 puntos identificados. (Ver imagen 14).

Imagen 14. Cartel Informativo

DESARROLLO DE LA FASE DE APRESTAMIENTO DEL SISTEMA DE ACUIFEROS DE 4
LA SABANA DE BOGOTA EN JURISDICCION DEL MUNICIPIO DE GUASCA %

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

b) Cumplimiento en un 100% en la divulgacién fisica de los resultados de la fase
de aprestamiento, en donde se proyectd la entrega de 192 paquetes
informativos a los actores identificados, entre los que se encuentran:
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Grafica 11. Tipos de Actores Informados.

Presidentes de las

Juntas de Accién
comunal de las Veredas
de Guasca —

Entidades del Sector
Publico con incidencia e
interés en el proyecto.

Representantes de la
distinta asociacion y
agremiaciones del

Cundinamarca. municipio.

Propietarios de predios
donde se identifico la
existencia de punto de
agua subterranea
(Manantiales, aljibes y
p0z0s).

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

Propietarios de predios
donde la consultoria
desarrollo estudios de
Sondeos Eléctricos
Verticales - SEV.

Empresas del sector

privado que denoten

alguna influencia del
proyecto.

Gréfica 12. Resultados de la entrega de Paquetes Informativos.

4 I
No fue posible ubicar el actor l 8
Enviados correo electrénico l 13
No recibieron documentos l 5
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180
[ Seriesl
\_ J

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S
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Imagen 15. Oficio de presentacion de resultados

W, SYSCOL CONSULTORES S.A.S.
; Servcos Jcones Gobsies

ss SYSCOL COMNSUITORES SAS

Bogota D.C, 07 de abil 08 2017

PARTE DE 14 FasE iSTEuA DE
ACUREROS B EL MUICIFTD D BUASCA, JURISDICSION DE CORPOGUAVIO

CONSULTORES SA'S, a08ianta @ proyects: LAS FASE DE
APRESTAMIENTO Y PRMERA PARTE DE LA FASE DE DIAGNOSTICO DEL SISTEMA DE
AcUFERDS

EN EL MUNICIPIO DE GUASCA, DE CORPOGUANIO. Este proyech

En cumpiniento 3 a sstaiega de parcpadtn y comuricadtn e o marco Ok 1a segunda
en mencion, 2 conocer area de

IMUENCS G POpeciD INCHYEACO SCDRES Y SECtTES EDTESEIMANGS, 106 FeGUIZODS 08 I3 Tse 08

o o anienor
5 KIETUcacion, SSMSCION Y CATSCIENZACN 0 08 SCIOres Y SSCIores eon IMUENCEa en o oyects,
ITGIMSAN MprESEE £ CONGE 5 POCFAN CONMACIAr FarS CRSPRAr 138 QLGRS & QusiLos: que

surjan de esta comunicacion.

proyecio que
PETTIS & CUTIMEND O 106 OORINGE, Do 13 GUPSNGSON, SUQETENCS ¥ 3pOTES 08 ks
Invotucranos.

13 Informacion enYegada ¥ ssperamos
conar [}

ysu
nicpio. ¥ que ser3 Informaa.

3 programacitn oon antetoridad.
Cortiamente,

(I ) [supplesandsemicesss]
NIT 900587 527 - 6

EFEDA MARTINEZ

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

Imagen 16. Periodico informativo

ATy 3 =
=

PRIMER AVANCE

{ ==

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S
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Dentro de la entrega de los 192 paquetes informativos (Oficio y Periédico), se tiene
las siguientes observaciones:

e A 165 actores se entregaron de forma fisica, sin novedad evidente,
demostrando interés en el proyecto y su importancia en el cuidado y
proteccion del agua. (Ver Anexo 4).

e 5 actores no recibieron la informacién argumentando tener procesos con la
Corporacion Autonoma regional del Guavio. (Ver Anexo 4).

e A 13 actores fue enviada la informacion por correo electronico y dos de estos
también se les allego en medio fisico. (Ver Anexo 4).

e Y a 8 actores no fue posible realizar la entrega debido a que no se ubicaron
en el municipio.

c) Divulgacion en el parque central con alcance de 125 personas informadas
sobre el desarrollo del proyecto. (Ver Anexo 4).

3.2.3. Peticiones, quejas, sugerencias e inquietudes sefialadas dentro de la
socializacion.

Dentro el marco del desarrollo de la socializacion, se interactué de forma directa con
los diferentes actores, los cuales, en su mayoria manifestaban la importancia del
desarrollo del proyecto, indagando sobre los beneficios directos que esto le genera
al municipio y sus predios.

Se recibieron algunas quejas en desacuerdo, argumentando que el proyecto traeria
mas impuestos y pago por uso del agua por parte de la corporacion, a lo cual la
Consultoria les indico los alcances del desarrollo del presente proyecto el cual hace
referencia exclusivamente a la fase de aprestamiento y diagndéstico que no
involucran la tasacién de tarifas para el uso del recurso.

Por otra parte, la CAR, por medio de oficio de fecha 23 de junio de 2017, con N°
20171122046 de radicado; resaltan la adecuada metodologia que se esta utilizando
pata dar inicio al Plan de Manejo Ambiental de los Acuiferos de Guasca, y les parece
interesante que se comience con la identificacion y clasificacion d los actores, asi
como su valoracion con la matriz de accion y la construccion de mapa de actores.

Al igual sugiere, la importancia de agrupar los actores en diferentes comités de
trabajo, y de esta forma recibir los aportes para la formulacién e implementacion de
estrategias que apunten a garantizar la sostenibilidad del recurso. Para lo cual
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SYSCOL CONSULTORES S.A.S, realiz6 acercamiento participativo en el mes de
enero de 2017, desarrollo en el mes de mayo acercamiento personalizado y
adelantara para finales del mes de agosto otra socializacion.

Se recibieron sugerencias de la comunidad, donde manifiestan la inclusion de
nuevos actores que se consideran con influencia, para lo cual SYSCOL
CONSULTORES S.A.S, los entrara a evaluar y realizar las respectivas
actualizaciones en los diferentes documentos técnicos y vinculacion en las distintas
socializaciones a ejecutar.

Fotografia 1. Registro fotogréafico de la entrega de los paquetes informativos.
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3.3.1. Metodologia

Para la convocatoria y presentacion de resultados de la primera fase de Diagnostico,
en el cual se destacan todos los estudios en campo relacionados con el modelo
hidrogeoldgico conceptual, se describe a continuacion la metodologia que se va a
realizar para la ejecucion de la tercera socializacion con la comunidad

Imagen 17. Etapas de la metodologia de socializacién Fase de Diagnéstico.

METODOLOGIA H

Entrega de oficios personalmente y via Video pedagégico resaltando la importancia
correo electrénico del proyecto ejecutado

/’4 N

, [ Presentacién de diapositivas con los ]

] i\ y resultados de la fase de diagnéstico

Perifoneo en el casco urbano y rural del ] [Tnllar, sobre la presentacién de resultados
municipio

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

Anuncio en la celebracion eucaristica el dia
domingo horas antes de la socializacion

de la fase de diagnostico

oonsoubeip
o2p ase} B] 3p SOPE}NS3al 3P UDIDEZIEID0S

Invitacion para la socializacion de resultados

Como se puede observar en la imagen anterior se plantean tres estrategias para
realizar la invitacion y tres estrategias para realizar la presentacion de resultados a
los actores involucrados en el proyecto, a continuacioén, se describe cada una de las
etapas a desarrollar:

INVITACION:
e Entrega de correspondencia fisica y via correo electrénico a cada uno de los

actores y sectores claves del proyecto, donde se manifiesta la invitacion a la
socializacion de resultados de la primera fase de Diagndstico del proyecto
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e Anuncio en la celebracion eucaristica el dia domingo, horas antes de la
socializacion de resultados en el teatro Municipal de Guasca. ()

¢ Informar la invitacion a la comunidad en el casco urbano y rural del municipio
de Guasca por medio de un perifoneo con duracién de 7 horas continuas.
(ver imagen 18)

Imagen 18. Divulgacion de la informacion.

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

SOCIALIZACION

e Presentacién de un video ilustrativo donde se muestre la importancia de la
ejecucion del proyecto en el marco de la formulacién del Plan de Manejo
Ambiental de Acuiferos del municipio de Guasca.

e Exponer los resultados de la primera fase de diagndstico mediante una
presentacion de diapositivas ilustrativas ante la comunidad que asista a la
invitacion programada.

e Elaborar un taller participativo donde la comunidad manifieste y proponga

ideas de participacién con futuros proyectos relacionados con el recurso
hidrico.

46



Fondo de Compensacion Ambiental

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

STRCOL GOMNELLTORES S8 5

TODOSPORUN

@ PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA NUEVO PAiS
#AZ 1GUIOAD TOUCATION

Py 5 ==
RESULTADOS
FASE DE APRESTAMIENTO Y PRIMERA FASE
DE DIAGNOSTICO DEL SISTEMA DE
ACUIFEROS EN EL MUNICIPIO DE GUASCA
JURISDICCION CORPOGUAVIO

a \‘k“ A
ia@l
2

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

3.3.2. Resultados de la metodologia.

Resultado De La Convocatoria De Invitacion

El desarrollo de la metodologia para realizar la convocatoria de invitaciéon a la
tercera socializacion de resultados de la primera parte de la fase de diagnéstico, se
ejecutd durante los dias comprendidos entre 25 de julio y 12 de agosto de 2017,
donde se realizaron labores de entrega y divulgacion de informacion integrando las
siguientes actividades:

Tabla 8. Base de Datos de Actores y Sectores Claves.

Se realiz6 entrega de correspondencia fisica de 182 oficios a los Actores
involucrados en el proyecto como lo son; Presidentes de las Juntas de Accion
Comunal, Autoridades ambientales, duefios de predios en los que se realizaron
estudios de campo, de los cuales 27 no se entregaron ya que no se pudo
localizar a la persona o ésta no lo quiso recibir; 13 oficios se enviaron via correo
electronico a las Entidades publicas participantes del proyecto, con el propdsito
de tener mayor cobertura teniendo en cuenta la labor que desarrollan cada uno
de ellos es su comunidad. (Ver Anexo 5)

BASE DE DATOS DE ACTORES Y SECTORES CLAVES

ENTIDAD REPRESENTANTE

ACTIVIDAD
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BASE DE DATOS DE ACTORES Y SECTORES CLAVES

Acueducto Pastor Ospina

José Guillermo Romero
Jiménez

Asociaciéon de Usuarios

Alcaldia Municipal de Guasca

Miguel Arturo Garavito Diaz

Entidad Publica

AGREGUA

Alimentos Pippo S.A. Ernesto Statave Pinto Lacteos
Asociacion de Apicultores Conservacionistas de Sandro Pedraza Miel
los bosques de Guasca - ASOAPIGUASCA
Asociacion de Granjeros Ecolégicos de Guasca - . . -
Clementina Barajas Organicos

Asociacion de usuarios del Acueducto rural
Mariano Ospina Rodriguez y San Isidro -
Acueducto VEREDA SANTUARIO

Hernando

Usuarios Acueducto

Asociacion De Usuarios Del Distrito De
Adecuacion De Tierras De Pequefia Escala La
Chinita - ASOCHINITA

Juan Sanchez

Distrito de Riego

Asociacion de Usuarios Prestadora de Servicios
Publicos del rio Teusaca
Progresar E.S.P

J. Enrique Baena Botero.

Servicios Publicos

Asociacion Papi cultores William Pefia Agricola (Papa)
Asociaciéon Productores de Quinua Guasca - Angélica Sanchez Quinua
ASOPROQUINUA GUASCA

ASOFRESAG Fidel Rodriguez Fresas

ASOJUNTAS Giovany Garzoén ASOCAi?(C:iigg g%r‘:ﬂ::ls de
ASOSANTURARIO Bernardo Mancera Lacteos
COAGROGUAVIO Moisés Rodriguez Lacteos
COAGUASCALIENTES Ricardo Pefia Lacteos

Concejo Municipal

HECTOR HERNAN
RODRIGUEZ BENANVIDES

Entidad Publica

COOUNION

Juan Alberto Pefa

Lacteos

Corporacién autbnoma regional de
Cundinamarca (CAR)

Néstor Guillermo Franco
Gonzélez

Corporacion

Corporacién autbnoma regional del Guavio
(CORPOGUAVIO)

Oswaldo Jiménez Diaz

Corporacion

Corporacioén Universitaria Minuto de Dios

Alvaro Campo Cabal

Institucién

Defensoria del pueblo

Entidad Publica

Empresa de acueducto, alcantarillado y aseo de
Guasca ECOSIECHA S.AE.S.P

Luis Rafael Rodriguez
Cortés

Acueducto, Alcantarillado
y Aseo

Fabrica de Agregados La Sabana

Miguel Palencia

Sector energético

Forestal de los Andes

Rafael del Mar

Sector privado/Silvicultura

Fuerzas Militares

General Juan Pablo
Rodriguez Barragan

48




TODOSPORUN

() PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

TODOSPORUN

Granja San Pedro

NUEVOPAIS
BASE DE DATOS DE ACTORES Y SECTORES CLAVES
Fundacién Granjas Infantiles del Padre Luna- Lesly Katiuska Silva Higuera Fundacion

Gobernaciéon de Cundinamarca

Jorge Emilio Rey Angel Entidad Publica

Instituto Colombiano de Antropologia e Historia
(ICANH)

Ernesto Montenegro Entidad Publica

Instituto Geografico Agustin Codazzi (IGAC)

Juan Antonio Nieto

Entidad Publica
Escalante

Instituto Hidrologia, Meteorologia de Estudios
Ambientales de Colombia (IDEAM)

Franco Torres Omar Entidad Publica

Inversiones Lega

- Sector privado

Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible

Luis Gilberto Murillo Entidad Publica

Oficina de Cultura, Turismo y Medio Ambiente

Sonia Rivera Entidad Publica

Policia Ambiental

- Entidad Publica

Productores de Lacteos de Santa Ana -
ASOLESAN

Guillermo Llinas Lacteos

Servicio Geolégico Colombiano (SGC)

Oscar Eladio Paredes Entidad Publica

CONSULTORES (Persona Natural)

Zapata
Unique Collection S.A. Alejandro Llano Floricultura
Universidad Nacional de Colombia Ignacio Mantilla Prada Institucion
Usuarios de Base de datos SYSCOL .
- Usuarios

Propietarios de Predios donde se realizaron los
SEV.

- Propietarios

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

Gréfica 13. Resultados de la entrega de oficios

~
No fue posible ubicar al actor
Enviados por correo eléctronico
No recibieron documentos
Oficios entregados en fisico

0 20 40 60 80 100 120 140 160 )

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S
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Se realizo la entrega de 182 oficios donde se invita a la tercera socializacion de
resultados de la primera parte de la fase de diagndéstico del sistema de acuiferos de
Guasca Cundinamarca, de los cuales se tienen las siguientes observaciones

e A 141 actores se entregaron de forma fisica, sin novedad evidente,
demostrando interés en el proyecto y su importancia en el cuidado y
proteccion del agua (Ver Anexo 5)

e 1 actores no recibieron la informacion argumentando tener procesos con la
Corporacion Autonoma regional del Guavio. (Ver Anexo 5)

e A 13 actores fue enviada la informacion por correo electronico y dos de estos
también se les allego en medio fisico. (Ver Anexo 5)

e Y a 27 actores no fue posible realizar la entrega debido a que no se ubicaron
en el municipio.

e Se desarrollé un perifoneo para divulgar la invitacion a la tercera socializacion
de resultados de la primera parte de la fase de Diagndstico, esta actividad se
realiz6 el dia 12 de agosto de 2017, donde se dio cobertura en el casco urbano
y rural del municipio de Guasca en el horario de 09:00 am a las 04:00 pm.

Imagen 20. Perifoneo

Zona urbana e aRR Rnarural
5 4 e '[ -

o, 3 o

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

e Como estrategia de divulgacion se solicito al parroco del templo del municipio
de Guasca Cundinamarca, informar al final de la celebracién eucaristica el dia
domingo 13 de agosto de 2017, la invitacion cordial a la tercera socializacion de
la primera parte de la fase de diagndstico.
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Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

Resultados De La Presentacion De Resultados.

La socializacion se desarrollo el dia domingo 13 de agosto del 2017 en el horario de
09:00 am a 12:00 pm, donde se tuvo una asistencia de 27 personas, es preciso
aclarar que se realiz6 una convocatoria eficiente, pero el desinterés de los actores
se pudo reflejar en la asistencia al evento programado para la presentacion de
resultados.

Como estrategia pedagodgica, SYSCOL CONSULTORES S.A.S presentd un video
introductorio donde se resalta estadisticamente las cantidades de agua presentes
en el planeta, de alli se ratifica la importancia del agua subterranea, y los
instrumentos de diagndéstico para desarrollar medidas de compensacién, prevencion
y proteccion del recurso hidrico en Colombia, es por eso que se explico que el
proyecto estd enmarcado en la Formulacion del Plan de Manejo Ambiental de
Acuiferos en el municipio de Guasca. (Ver anexo 5)
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Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

Una vez observado el video se inici6 la exposicion de resultados de la primera parte
de la fase de diagndstico, mediante una presentacion de diapositivas en los que
evidenciaron los siguientes estudios; Evaluacion Geoldgica, Evaluacién Geofisica,
Inventario de puntos de Agua Subterrdnea, Andlisis Hidroclimétologico, Hidraulica
de pozos, y Andlisis de vulnerabilidad de los acuiferos presentes del municipio de
guasca. (Ver anexo 5)

52



5 TODOSPORUN
RSO Pats >

= = § () PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA TODOSPORUN
0 o NUEVO PAIS

%, &y
Fondo de Compensacion Ambiental PoguP S DO

(—T‘O A el £

RESULTADOS

FASE DE APRESTAMIENTO Y PRIMERA FASE
DE DIAGNOSTICO DEL SISTEMA DE
ACUIFEROS EN EL MUNICIPIO DE GUASCA,
JURISDICCION CORPOGUAVIO.

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

Al terminar la exposicion se desarroll6 un taller participativo a la comunidad
involucrada en el proyecto, es decir a los duefios de los predios en donde se
realizaron los estudios de campo, se tuvo una asistencia de 27 personas, de los
cuales 13 son actores de la comunidad (duefios de predios), el restante son
entidades publicas y autoridades ambientales interesadas. (ver imagen 24)
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Imagen 24. Lista de asistencia y talleres desarrollados

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

Las preguntas sefialadas en el taller, enunciaba lo siguiente:

e (;Cbomo se enter6 de la socializacion?
Gréfica 14. Resultados del taller de socializacion
( 7 7 . . .’ \
¢, Como se enterd6 de la socializacion?
Winvitacion
W Perifoneo
MAnuncio de Misa
g 4

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S
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e Ubique en un circulo en el mapa su predio y clasifique su grado de
vulnerabilidad

Gréfica 15. Resultados del taller de socializacion

4 - . h
Vulnerabilidad del predio

@ Muy Baja

@Baja
Moderada

BAlta

Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S

Gréfica 16. Resultados del taller de socializacion

Encuesta de satisfaccion

43% B Mala
57% BRegular
Buena

Excelente

- J
Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S.

Por medio del taller participativo se pudo evidenciar la opinién de los actores que
presenciaron la exposicion de resultados de la primera parte de la fase de
diagnéstico, como se observa en la grafica 14, se tuvo mayor cobertura de
convocatoria por medio de la radicacion de oficios a cada uno de ellos, no obstante,
el perifoneo y el anuncio en la eucaristia fue una estrategia importante para recordar
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la informacion que dias atrds habian recibido. Uno de los resultados del modelo
hidrogeoldgico conceptual, fue determinar el grado de vulnerabilidad intrinseca a la
contaminacion del area de estudio, de tal manera esta teméatica se incluyo en el
taller participativo, al observar la grafica 15 se evidencia que la mayoria
asentamientos humanos se encuentran con una vulnerabilidad moderada.

Se realiz6 una encuesta de satisfaccion con relacion a la informacion de resultados
del proyecto, en la gréfica 16 se evidencia que los actores que presenciaron la
exposicion se encuentran satisfechos con el proyecto que SYSCOL
CONSULTORES desarrollo.

3.3.3. Peticiones, quejas, sugerencias e inquietudes sefialadas dentro de la
socializacion.

Por medio del taller participativo se pudo indagar la opinion personal de cada uno
de los asistentes a la presentacion de resultados, teniendo en cuenta el grado de
vulnerabilidad del predio de los actores, ellos propusieron estrategias para la
preservacion del recurso hidrico subterraneo, a continuacion, en la tabla 9 se
relacionan las sugerencias escritas por cada taller. Ademas, recibieron sugerencias
de forma verbal una de ellas, es realizar una convencion o conferencia por parte de
la autoridad ambiental competente del estado actual del recurso hidrico superficial
y subterraneo en el municipio de Guasca.

Tabla 9. Sugerencias de los actores presentes en auditorio.

Taller 1 Preservar el agua cuidar la zona

Taller 2 Proteger rondas de recarga hidrica reforestando

Taller 3 Buenas practicas agricolas, ganaderas y ahorro y uso eficiente del recurso hidrico
Taller 4 Siembra de arboles nativos

Taller 5 Reforestar no realizar vertimientos y cuidar las aguas superficiales

Taller 6 Explotacion racional con buenas préacticas agricolas

Taller 7 Usar el agua para uso doméstico

Taller 8 Reforestaciéon, mineria responsable

Agricultura orgénica, tecnologia para el tratamiento de aguas residuales gestion

Taller 9 P -
recurso hidrico municipal
Taller 10 Uso racional del recurso hidrico
Taller 11 Conservacion de los bosques nativos y cerro
Taller 12 Darle buen uso al agua subterranea.
Taller 13 Distribucién adecuado del recurso hidrico superficial, pero relacién con el recurso

hidrico del suelo y agua
Fuente: SYSCOL CONSULTORES S.A.S
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4. CONCLUSIONES

La convocatoria que se realizd para la invitacion a los talleres y encuentros
participativos enmarcados para las tres etapas de socializacion, (divulgacion del
proyecto, resultados de la fase de aprestamiento y resultados primera parte de la
fase de diagnostico) se llevaron a cabo con instrumentos clave de difusion de
informacion en donde se planted llamadas telefénicas, envio de correspondencia
fisica, correos electronicos, publicacion de carteles en sitios visibles, entrega de
informacion puerta a puerta, perifoneo y anuncio en la celebracién ecauristica entre
otros, los cuales fueron eficientes a la hora de transmitir la informacion, no obstante
la recepcidn de informacion fue buena pero la asistencia a los talleres no fue la que
se esperaba, esto puede estar asociado a las numerosas socializaciones de
proyectos privados y publicos en la zona dentro de los cuales estan POMCAS y
PORHSs.

La exposicibn que se presentd para cada una de las etapas de socializacion,
permitieron transmitir la informacion de manera asertiva, es por esto que se pudo
identificar fortalezas y debilidades, tanto a nivel de la ejecucion del proyecto como
de la participacion integrada de los actores, sectores con influencia y comunidad en
general. En la primera socializacion se aplicé la interracién con asistentes en un
auditorio por medio de presentacion de diapositivas, folletos informativos y
encuestas de satisfaccion, como se observé en el capitulo 5.1 del presente
documento la asistencia fue poca lo que llevd a replatear la estrategia de
comunicacién y participacion, por tal motivo en la segunda socializacion se planteé
una divulgacion de informacion personalizada, se realizo la visita a cada uno de los
actores involucrados en el proyecto y se les entregd paquetes informativos sobre
los resultados de la fase de aprestamiento (perioddico y oficio de presentacion), ésta
estrategia tuvo una cobertura del 86% de los actores involucrados en el proyecto.
La informacion que se iba a transmitir en la tercera socializacion, era mas compleja
qgue las anteriores debido a que se presentan todos los estudios realizados en
campo enmarcados en realizar un modelo hidrogeldgico conceptual para el
municipio de Guasca, por lo cual se decidio presentar los resultados interactuando
con los asistentes en el teatro municipal, ya sabiendo el antecedente de la primera
socialzacién, se planted utilizar todos los mecanismos de convocatoria para la
invitacion a la socializacion, como resultado la asistencia no fue la que se esperaba,
No obstante la presentacion de los resultados se realiz6 de con instrumentos
pedagogicos donde se mostré un video que resalta la importancia de hacer este tipo
de proyectos como instrumento de diagndstico para desarrollar medidas de
compensacion, prevencion y proteccion del recurso hidrico en Colombia como lo
son los Planes de Manejo Ambiental de Acuiferos.
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