
 

 

Boletín N° 066 
 

CONTINUIDAD DEL NEGOCIO ANTE EL COVID -19, UN 
COMPONENTE PARA LA RESILIENCIA EMPRESARIAL  

 
- "La resiliencia es un buen negocio", indicó Nahuel Arenas García, Jefe Adjunto de la 

Oficina Regional para las Américas y el Caribe de la UNDRR. 
 

- Promover la resiliencia productiva, empresarial y la continuidad de los negocios ante 
emergencias y desastres, es el objetivo que persigue la Estrategia Nacional de Resiliencia 

Público – Privada en Gestión del Riesgo de Desastres. 
 

- Alianza ARISE de la Oficina de las Naciones Unidas para la Reducción del Riesgo, 
facilita herramientas para la implementación del plan de continuidad en las 

empresas ante el COVID - 19. 
 
- Pymes y grandes empresas podrán hacer parte de la Red ARISE Colombia.  

 

 
 
Bogotá, 27 de mayo de 2020 (@UNGRD). En el marco de la alianza de la Oficina 
de las Naciones Unidas para la Reducción del Riesgo de Desastres - UNDRR y el Sector 
Privado para las Sociedades Resilientes a los Desastres – ARISE, hoy la Unidad 
Nacional para la Gestión del Riesgo de Desastres- UNGRD, en articulación con las 
entidades que conforman la Red ARISE Colombia, la Asociación Nacional de 
Empresarios de Colombia – ANDI, el Consejo Colombiano de Seguridad, FENALCO 
Antioquia y Responsabilidad Integral, se llevó a cabo el webinar 'Continuidad del 
negocio ante el COVID - 19', un espacio promovido para la sensibilización y el 
fortalecimiento de prácticas para reducir el riesgo de contagio, las pérdidas humanas 



 

 

y económicas, integrando la gestión del riesgo en los procesos de desarrollo del sector 
privado, especialmente, en las pequeñas y medianas empresas. 
 
En este espacio de asesoría virtual, la UNDRR y la ANDI socializaron a diferentes 
miembros del sector empresarial de Colombia, la importancia de la prevención y la 
preparación para la resiliencia desde el punto de vista corporativo, los antecedentes 
de la iniciativa ARISE, al igual que la herramienta de planificación para la continuidad 
del negocio como un componente del desarrollo de la resiliencia empresarial, la cual, 
exhorta a la implementación de 10 recomendaciones: 
 

1. Manténgase informado 
2. Identifique sus productos y servicios esenciales. 
3. Comuníquese con sus empleados y clientes. 
4. Adopte políticas de distanciamiento físico y desinfección de los lugares de 

trabajo. 
5. Proteja la salud del personal 
6. Planifique cómo va a operar con el personal ausente. 
7. Prepare su cadena de suministro. 
8. Planifique modificar la modalidad de prestación de sus servicios 
9. Solicite asistencia financiera ante emergencia para negocios. 
10. Ponga su plan COVID-19 en la práctica 

 
“Garantizar la continuidad de los negocios y sus operaciones frente a la COVID-19, 
y/o frente a la afectación por la ocurrencia de fenómenos naturales, es una 
importancia necesaria para la sostenibilidad y la resiliencia de las grandes, medianas 
y pequeñas empresas.  La gestión del riesgo, es un elemento estratégico para la 
gestión integral de las empresas”, señaló, Henry Peralta, Gerente de Soluciones 
Resilientes y capacitador internacional de la UNDRR. 
 
Es importante recordar que la Red ARISE en Colombia fue conformada en el año 
2015, como estrategia de fortalecimiento entre el sector público y privado frente a la 
importancia de implementar la gestión de riesgo de desastres de manera articulada 
con las autoridades locales, al igual que con las comunidades que hacen parte de su 
zona de influencia, facilitando la comprensión del riesgo de desastres, la reducción 
del riesgo, la preparación para la respuesta a emergencias y desastres, así como la 
oportuna y asertiva respuesta con enfoque de resiliencia, seguridad, bienestar, 
calidad de vida y desarrollo sostenible; disminuyendo las condiciones de riesgo, las 
pérdidas y los costos asociados a los desastres. 
 
Es así que, en su firme compromiso con el Marco de Sendai para la Reducción del 
Riesgo 2015 – 2030, los Objetivos de Desarrollo Sostenible y el Acuerdo de París sobre 
el Clima, la UNGRD viene orientando en articulación con el sector privado el camino 

https://www.undrr.org/publication/covid-19-small-business-continuity-and-recovery-planning-toolkit


 

 

hacia la resiliencia de los negocios, a partir de la implementación de la Política Pública 
Nacional de Gestión del Riesgo de Desastres, Ley 1523 de 2012, así como del Decreto 
2157 de 2017, por el cual, se estableció la obligatoriedad en la formulación y adopción 
del Plan de Gestión del Riesgo de Desastres a las entidades públicas y privadas del 
país. 
 
Así mismo, con el lanzamiento de la Estrategia Nacional de Resiliencia Público – 
Privada para la Gestión del Riesgo de Desastres, a mediados de 2019, la UNGRD viene 
promoviendo la resiliencia productiva, empresarial y la continuidad de los negocios 
ante emergencias y desastres, en lo que destaca las más recientes gestiones: 
 

 Taller Formador de Formadores para la elaboración de Planes Empresariales 
en Gestión del Riesgo de Desastres “Camino Hacia la Resiliencia de los 
Negocios”, realizados en Cartagena y Medellín, con la participación activa de 
pequeñas, medianas y grandes empresas de la región Caribe y del Área 
Metropolitana del Valle de Aburrá. 

 El desarrollo e implementación de la herramienta de autoevaluación para las 
empresas publico privadas, la cual busca que las organizaciones evalúen la 
pertinencia en el cumplimiento del Decreto 2157 de 20217. 

 Taller de socialización y orientación en la utilización de la herramienta de 
autoevaluación para las empresas públicas y/o privadas. 

 
La jornada virtual contó con la participación de miembros y expertos en la temática 
como Nahuel Arenas García, Jefe Adjunto de la Oficina Regional para las Américas y 
el Caribe de la UNDRR, Ángela Gómez, Directora de Regulación Ambiental de la ANDI 
y Henry Peralta, Gerente de Soluciones Resilientes y Consultor Internacional.  
 
¿Cómo ser parte de la Red ARISE Colombia?   
                                 
Las empresas interesadas deben manifestar su interés a la Red ARISE Colombia a los 
correos agomez@andi.com.co y yezid.nino@ccs.org.co.  Presentar un formulario de 
solicitud completo, una prueba de registro legal y una declaración de compromiso.  
Todos los solicitantes estarán sujetos al proceso de “Debida Diligencia” de la UNDRR.   
 
 

 COVID-19 - Kit de herramientas de planificación de continuidad y 
recuperación de pequeñas empresas 

 5 Consejos adicionales para ayudar a su negocio si ya está afectado 
por el COVID – 19. 

 Conozca más información sobre alianza ARISE de UNDRR 
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