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REPUBLICA DE VENEZUELA 

GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL 
DIRECCJON GENERAL DE DEFENSA CIVIL 

PLAN DE OPERACIONES EN EMERGENCIA EN CASO DE INUNDACIONES Y D� 
RRUfIBES EN EL DISTRITO FEDERAL. 

DE ACUERDO AL INSTRUCTIVO PRESIDENCIAL N!. 5 DE FECHA 05 DE 
MARZO DEL PRESENTE AÑO 1986 PÚBLICADO EN LA GACETA OFICIAL DE 
LA REPÚBLICA DE VENEZUELA DEL DIA MARTES 18 NARZO DEL MISMO -
AÑO, EL PRESIDENTE DE LA REPÚBLICA DR. JAIME LUSINCHI� PREOCU 
PADO POR LA PROBLEMÁTICA QUE DERIVAN LAS LLUVIAS EN LAS COMUNl 
DAD ES MARGINA LES A NIVEL NACIONAL ESTAELECE LA CREACIÓN DE LA -
COf:1IS�ON NACIONAL PARA LA PREVENCION CONTROL Y DEF�NSA CONTRA
INUNDACIONES y OTRo·s DÁ�OS PRODUCIDOS POR LAS LLUVIAS� E.N LA -
CUÁL INVOLUCRA A DIFERENTES ENTES QUE TIENEN QUE VER CON LA FA 
CILITACIÓN DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS; A MANERA DE QUE SE REALl 
CEN LAS COORDINACIONES NECESARIAS PARA MINIMIZAR DAÑOS HUMANOS 
Y MATERIALES� ESTO A TRAVÉS DE LA PLANIFICACIÓN PREVIA DE UNA 
FASE PREVENTIVA Y UNA FASE OPERATIVA, 

UNA" FASE PREVENTIVA" EN LA CUAL DE UNA MANERA.CONTifJUA 
- . ., 

SE EFECTUtN TRABAJOS QUE PREVEAN TODOS AQUELLOS DAÑOS QUE PU� 
DAN GENERAR LA ESTACIÓN LLUVIOSA; EN TAL SE�[IDO SE TOMARÁ EN 
CUENTA MEDIDAS PREVENTIVAS INVOLUCRANDO TODOS AQUELLOS ÜRGANI� 
MOS TANTO NACIONALES COMO REGIONALES; EN EL APARTE N! 3 DEL -
INSTRUCTIVO SE ESTABLECE LA FORMACIÓN DE ESTA COMISIÓN A NIVEL 
DE ENTIDADES FEDERALES� LA CUAL DEBERÁ SER PRECIDIDA POR EL GQ 
BERNADOR Y CONFORMADA POR LOS REPRESENTANTE EN LA RESPECTIVA -
ENTIDADES� DE CADA UNOS DE LOS ORGANISMOS QUE TENGAN QUE VER -
CON LAS PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS MlNIMOS NECESARIOS PARA GA 
RANTIZAR LA INTEGRIDAD FISICA Y MORAL DE LA CIUDADANIA, 

MEDIDAS PREVENTIVAS COMO: 



REPUBLICA DE VENEZUELA 

;QBIERNODEL DISTRITO FEDERAL 

DIRECCION GENERAL DE DEFENSA CIVIL 

I N T R o D u C C I o N 

EL PRESENTE INSTRUCTIVO CUMPLE COMO FINALIDAD ENFOCAR DE UNA 
- �

MANERA SENCILLA Y CLARA., A TODOS LOS ORGANISMOS QUE TIENEN QUE -

VER CON LA PRESTAC-IÓN DE SERVICIOS ., LOS REQUERIMIENTOS QUE DE'.BEN-

CUMPLIR EN UNA FASE PREVENTIVA Y EN UNA OPERATIVA ., PARA LOGRAR �l

NIMIZAR LOS DA�OS HUMANOS Y A BIENES QUE PUEDAN ORIGINAR LOS DE -

RRUMBES CON MOTIVO DE LA ESTACIÓN LLUVIOSA,

EL ANÁLISIS EXPUESTO SE FUDAMENTA EN UN INSTRUCTIVO PRESIDEN 

C I AL., EL CUAL INVOLUCRA CON LA CREACIÓN DE LA " cmu s ION W\CI ONAL 

PARA LA PREVE�!CI ON., .. CONTROL Y DEFENSA CQNTP.A INUNDACIONES Y OTROS 

DAÑOS PRODUCIDOS POR L�S LLUVIAS., TANTO A NIY�L NACIONAL COMO R1 

GIONAL., A UNA SERIE DE ORGANISMOS., A MANERA DE QUE SE REALICEN -

LAS COORDINACIONES NECESARIAS PARA QUE EN UNA FORMA MANCOMUNADA -

SE RESUELVA LAS PROBLEMÁTICAS CON PRONTITUD Y EVITANDO DUPLICIDAD 

DE ESFUERZOS, 

FLPC· VGLG/ CER 



REPUBL1CA DE VENEZUELA 
GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL 

DI�ECCJONGENERALDE DEFENSA CIVIL 

1.- PREVIO INVENTARIO DE Rfos ., QUEBRADAS Y OTROS CURSOS DE 
AGUA., LA REMOCIÓN DE TODOS AQUELLOS OBSTÁCULOS QUE IM
PIDAN EL DESARROLLO Y FLUJO NATURAL DE LAS CORRIENTES .,

SE CONFORMARÁ UNA COMISIÓN INTERGRADA POR LOS SIGUIEN
TES ENTES, 

INSTITUTO NACIONAL DE OBRAS SANITARIAS I.N.0,S, 
INSTITUTO METROPOLITANO DE ASEO URBANO f.M,A.U, 
METRO DE CARACA& C.A. 
INSTITUTO NACIONAL DE LA VIVIENDA I,N.A.V.I. 
COMPAílIA ANÓNIMA DE TELÉFONOS DE VENEZUELA C,A,N.T.V. 
DEFENSA CIVIL D,C, 
DIRECCIÓN DE OBRAS r�uNICIPALES G,D.F. 
CENTRO SIMÓN BoLIVAR C,S.B� 

2,- LIMPIEZA., REPARACIÓN Y MANTENIMIENTO DE DESAGUES ., DRf 
NAJES., CUNETAS Y ALCANTARILLAS., ÜPi.RACIÓN QUE DEBERÁ
REALIZAR EL INSTITUTO NACIONAL DE OBRAS SANITARIAS -
I.N.o.s . ., EL INSTITUTO METROPOLITANO DE ASEO URBANO -
l.f1.A,U • ., EL f.1INISTERIO DE TRANSPORTE Y COMUNICACIO -
NES K,T,C, ., EN LO QUE SE REFIERE A LAS CUNETAS DE -
LAS ARTERIAS VIALES., METRO DE CARACAS C.A • ., DIRECCIÓN
DE ÜBRAS.

3,- l�JENTARIO Y REUBICACIÓN DE FAMILIAS CUYAS VIVIENDAS-
ESTAN SITUADAS EN ZONAS DE ALTA PELIGROSIDAD; ESTE -r

TR.!.BAJO SERÁ REALIZADO POR LA DIRECCIÓN GENERAL DE --
DE =ENSA CIVIL DEL DISTRITO FEDERAL., EN CONJUNTO CON -
EL INSTITUTO NACIONAL DE LA VIVIENDA I.N.A.V.I, ., Y EL



REPUBLICA DE VENEZUELA 
;OBIERNODEL DISTRITO FEDERAL 

DIRECCION GENERAL DE DEFENSA CIVIL 

MINISTERIO DE LA DEFENSAJ QUIENES PREVIOS ESTUDIOS ES 
TABLECERÁN LAS MEDIDAS DEL CASO. 

4,- IMPEDIR CONSTRUCCIONES DE NUEVAS VIVIENDAS EN ZONA -
SUSCEPTIBLES DE SUFRIR DAÑOS POR MOTIVO DE LAS LLU 
VIASJ ESTA PREVENCIÓN DEBERÁ SER EJECUTADA POR LAS -
PREFECTURA DE LOS MUNICIPIOS LIBERTADOR Y VARGASJ Po

LICIA M_ETROPOLITANA Y GUA.RDIA �ACIONAL. . . .'1-ü.;· 

5,- ESTABLECIMIENTO DE SISTEMAS DE-C(rnTRÓL PERMANENTE DEL 
NIVEL DE LOS R10SJ DIQUES Y REPRESASJ ASPECTO QUE LLg 
VARÁ A CABO EL MINISTERIO DEL AMBIENTE INFORMANDO CO
TIDIANAMENTE A LA DIRECCIÓN GENERAL DE DEFENSA CIVIL-

-�-

DEL DISTRITO FEDERAL A TRAVÉS -�EL TELEX M� 2g}l7 J O -
POR LOS TELÉFONOS 781-17-99J 781-18-99 Y 782-64-22J -
A MANERA DE TOMAR LAS MEDIDAS PREVENTIVAS NECESARIAS-

. . 

PARA EVITAR LOS PROBLEMAS QUE ATAílEN A LA COMUNIDAD, 
, ...

6.- ESTABLECIMIENTO DE UN SISTEMA ESPECIAL DE INFORMACIÓN 
METEORÓLÓGICA JSISTEMA YA EN OPERACIONES EN EL CUAL -
EL MINISTERIO DE LA DEFENSA A TRAVÉS DE LA COMANDAN -
CIA GENERAL DE LA AVIACIÓN INFORMA A DIARIO A LA DI -
RECCIÓN GENERAL DE DEFENSA CIVIL SOBRE LAS PREVISIO -
NES METEOROLOGICAS PARA EL DfA SIGUIENTEJ A MANERA DE 
QUE SE TOMEN LAS MEDIDAS PREVENTIVAS A TIEMPOJ NECESA 
RIAS PARA EVITAR CUALQUIER RIESGO. 

7.- DISEÑO Y DIFUSIÓN DE UNA CAMPAÑA INFORMATIVA A TRAVÉS-
DE LOS MEDIOS DE COMUNICACIÓN SOCIALJ LA CUAL DEBE -
SER PLANIFICADA Y EJECUTADA POR LA DIRECCIÓN DE lNFOR

/ 



REPUBLlCA DE VENEZUELA 
)BIERNODEL DISTRITO FEDERAL 

DIRECCION ·cENUA.i. DE DEFENSA crvIL

MAClÓN DEL GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL ACOTANDOLE AL 
PÚBLICO LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA QUE COLABOREN CON
LAS AUTORIDADES COMPETENTES EN CADA UNO DE LOS CASOS, 

IMPLEMENTANDO TODAS LAS MEDIDAS ENUMERADAS Y OTRAS SE PO -
DRÁ DE UNA MANERA CONTINUA Y PREVENTI�A MINIMIZAR LOS DA�OS ·QUE 
GENERAN .LAS.LLUVIA�J TOMANDO.TODOS LOS ORGANISMOS �NVDLUCRADOS -
LA SERIEDAD RESPECTIVA Y COORDINANDO ENTRE LOS DIFERENTES ENTES
LAS OPEP�CIONES A LLEVARSE A CABO A.MANERA DE EVITAR DUPLICIDAD
DE ESFUERZOS, Lo OOE DERIVARÁ EN SOLUCIONES RÁPIDAS ACORDE CON 
LAS PROBLEMÁTICAS DE LAS DIFERENTES ÁREAS, 

LA BUENA PLANIFICACIÓN DE UNA II FASE OPERATIVA IIJ LA CUAL -
SE ACTIVE DESDE EL MISMO COMIENZO DE UNA EMERGENCIAJ LOGRARÁ EJE 
CUTAR DE UNA MANERA RÁPIDA TODAS LAS LABORES ENCAMINADAS A SOLU
CIONAR LAS CONTINGENCIAS PRESENTES TOMANDO EN CUENTA LAS DISPOSl 
CIONES: \ 

A,.... LA PARTICIPACIÓN DEL PERSONAL ESPECIALIZADO PROF.s_ 
SIONAL Y VOLUNTARIO EN LAS DIFERENTES ÁREAS TÉCNl 
CASJ EN TAL SENTIDO TODOS LOS ORGANISMOS DEBERÁN
MANTENER UN ADIESTRAMIENTO CONTINUO DE SU PERSO -
NALJ AS{ COMO LAS FORMAS DE LOCALIZARLOS EN EL -
MOMENTO EN QUE SE PRESENTE LA EMERGENCIA, EN RA
ZÓN DEL PERSONAL VOLUNTARIO LA DIRECCIÓN GENERAL
DE DEFENSA CIVIL DEL DISTRITO FEDERALJ EN SU ES -,/ 
TRUCTURA INTERNA POSEE UNA SECCIÓN EN LA CUAL SE 
CANALIZAN TODOS ESTOS RECURSOS HU1ANOS-Y UNA EN LACUAL 
SE PLANIFICAN LOS ADIESTRAMIENTOS NECESARIOS PARA 

,, 



RE.PUBLICA DE VENEZUELA 
GOBIERNO.DEL D�TRITO FEDERAL 

DIRECCION GENERAL DE DEFENSA CIVIL

LOGRAR MANTENERLO CAPACITADOS IDONEAMENTE PARA EL MOME� 
TO EN QUE SE PRES ENTE LA EMERGENCIA, J GUALMENTE A TR� 

VÉS DE LA SECCIÓN DE ADISTRAMIENTO SE REALIZARÁN CURSOS 

ENCAMINADOS- A LOGRAR CAPACITAR LA MAYOR CANTIDAD DE PER 
. -

SONAL; PODRÁN LOS DIFERENTES ORGANISMOS SOLICITAR A TRA 

VÉS DE LA DIRECCIÓN LOS CURSOS REQUERIDOS y NECESARIOS-
. . . . . 

QUE EN MATERIA DE DEFENSA CIVfL NECESITEN, 
-

B.- FACILIDADES DE TRANSPORTE TERRESTREJ AÉREO Y MARfTIMO;-
EN TAL SENTIDO· EN MINISTERIO DE TRANSPORTE Y COMUNICA -
CIÓN REALIZARÁ UN POOL DE UNIDADES CON LA PARTICIPACIÓN 
DE TODOS LOS ORGANISMOS A MANERA DE GARANTIZAR UN NÚME
RO MfNIMO NECESARIO QUE LOGRt�.RESTABLECER EL SERVICIO -
EN CASO DE PARALIZACIÓN O DÉFICIT EN LOS CASOS DE EMER
GENCIA, 

C.- DISPONIBILIDAD DE INSTALACIONES Y �LBERGUE APROPIADO PA 
RA RECIBIR A LOS DAMNIFICADOS, EL INSTITUTO NACIONAL -

DE LA VIVIENDA DEBERÁ PROVEER SITIOS DE EMERGENCIA QUE 

REUNAN LAS CONDICIONES MlNIMASJ EN LOS CUALES SE ALOJA

RÁN DAMNIFICADOS TEMPORALMENTE HASTA TANTO SE DETERMI -

NE SU REUBICACIÓN, 

D.- ATENCIÓN GENERAL A LOS DAMNIFICADOS EN MATERIA ALIMENTl 

CIAJ MÉDICO - SANITARIAJ DE RECREACIÓN Y SEGURIDAD, LA /' 
COMISIÓN ESTARÁ INTEGRADA POR EL MINISTERIO DE SANIDAO,.-. 
Y ASISTENCIA SOCIALJ INSTITUTO NACIONAL DE NUTRICIÓNJ --
lNSTITUTO VENEZOLANO DE LOS SEGUROS SOCIALESJ DIRECCIÓN 
DE SALUD DEL GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL

1 DEFENSA 



REPUBLICA DE VENEZUELA 
;QBIERNODEL DISTRITO FEDERAL 

DIRECCION GENERAL DE DEFENSA CIVIL 

CIVILJ POLICIA METROPOLITANA Y OTROS ORGANISMOS, 

EN TAL SENTIDO LA DEFENSA CIVIL DEL DISTRITO fEDE -

RALJ PONDRÁ A LA DISPOSICIÓN SEIS AMBULANCIA TOTAL

MENTE DOTADAS ASf COMO EL EQUIPO DE ASESORES MÉDI -

COS-VOLUNTARIOSJ PERSONAL ESPECIALISTAS DE PRIMEROS 

AUXILIOS Y AMBULANCIAS PERTENECIENTES A LAS ORGANI

ZACIONES VOLUNTARIAS, 

E.- ESTUDIOS SOCIO ECONÓMICOS DE LAS FAMILIAS DAMNIFICA 

CAS; SERÁ EJECUTADO POR EL MINISTERIO DE SANIDAD -y -

ASISTENCIA SOCIALJ SERVICIO SOCIAL DEL GOBIERNO DEL 

DISTRITO FEDERAL Y -FUNDACOMUN, ESTOS ORGANISMOS 

DEBERÁN PROCURAR LA SINCERIZACIÓN DÉ ESTOS ESTUDIOS 

A MANERA DE ESTABLECER LA SITUACIÓN LATENTE, 

F.- COORDINACIÓN DE LAS ACCIONES PARA LA REUBICACIÓN DE 

LOS DAMNIFICADOS, 

G.-

LA DIRECCIÓN GENERAL DE DEFENSAr ... CIVIL REALIZARÁ LOS 

CONTACTOS NECESARIOS CON EL MINISTERIO DE LA DEFEN

SA Y OTROS ORGANISMOS A MANERA DE LOGRAR REALIZAR -

EL TRASLADO DE LOS DAMNIFICADOS, EL INSTITUTO NA -

CIONAL DE LA VIVIENDA l.N.A.V,l,J EN CONJUNTO CON -

FUNDACOMUN SE�ALARÁN LOS SITIOS EN LOS CUALES SERÁN 
REALIZADAS ESTAS REUBICACIONES, 

EJECUCIÓN DE LAS ACCIONES MECESARIAS PARA RESTITUIR 

A SUS CONDICIONES NORMALES LAS ÁREAS AFECTADAS: SE' 

VERÁN INVOLUCRADO TODOS AQUELLOS ORGANIS�OS QUE TEN 

GM! QUE VER CON LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS, 

H.- AcCIOMES PARA PREVENIR Y COMBATIR ENFER:-'.=DADES O -



PRESIDENCIA DE LA REPUBLJCA 

JAll.,E l USINCHI. • 
J·r.�Slil!.Nn Dl U. F,iJ'U!lllC� 

Consld1:r,mdo: 

Oue es CLLer del Ejtcculivo Nac.io�31 :.::lc¡;:ar !odas lzs 
medicas a su al:ance para prEvcnir, cunlrolar )' mili9u 
los el e clos ¡,..:rj:.J:l:cialc:; de la eslaciún lluvi:,sa, 

Di�p::,ne: 
1. Se crEa 11:1a Comisión �aciona1 p.ira l.i Prevtn::ión,' 

Control y Deler.sa conlré Inundaciones y olros D3í,os 
Froducicios por las lluvi.>s, in1�9r;,da por el Ministro
de P.rlz:iones lnleric;res, quien la <..oc;rdinará, y por 
sendos representanles de los f.Ainisterios de la De
fensa, de Tran�por1e y Comunicaciones, de Sanidad y 
Asislenc:a Social, del Mir.isterio del De::;arrollo Urb2no
y del J..mbien!e y de los Recursos Naturales Renova
bles. cie b Olic·na Central de lnlormación de la Presi
dencia de la República. del_ ln::tiluto Nacional de
Obras Sanil¡,ri2s. del lnsliluto N;,:::ional de la \livierr 
da y de FUNDACOMUN.

Esla Com:sión dispondrá ce un;, s� creldri;; Eje:::ufr,;¡;
4uc es:.,�;:: a c;,190 de la 01reccion l�ñ:::io .. al dé Q¿fcnsa
C,vil del 1.�1nister10 Ó!: Re:iac,ones lnler,ures.

2. l:: Cc;:;-i:sion 1'12cional a que se C<,nlraE el numtro 
ah:erior e!.;!:Jorari.. p::md�i, en prá::t,có y evalu:1rá un 
Progr;,m;; N2cional d!: Prevencron. Control y Del ensa
comr;; Inundaciones. el cual com;::renóerá:

2.1. Una fase PrevEnlnr.s. qur tencira ca�?::te• per
mJ:1ente y q:.ie consistir.& ele le s1;;u1en1e: 

a} l1mp1eza y rerr.ocion dé oostaculc� en los
c?.ures de los rios. quc:::,.;ci.;5 y o lros curses
Ó!: agua: 

:: 

b) limpieza.
Ó;!sa2ües.

repar2:ión y rr.;,;.lcn1m1t:nto de t
dren2jes. cunetas y al:ar.:arillas: l..

2.2 

el ln\'é;.:.:rio y reubi:ación de h.mil:::s ruy;i; 
v1vienC¡;� estén s;1u2�;s en ¡or.�:,.. cif" ::J;� 
;ic:l 1posid:J::. 

d) !::.pedir ce>nstrucció;1 dt nuev.:s v" . .:.nd3<. en
zo:::::� �usc!:;>!i�les de sufrir é2ñus po� mo-
11.0 de 12� lll.!v,¡,:;; 

e) Es,zLl2:::imi1:nlo ÓE !-.1!'tcm2s C= cc;.trol ;-ie,
r::cn�ntt- ciel nivel dt los rto�. t:,�ut::: y
re;i,esas:

f) E�:é:>l(.:;er un !.tStcrn;: e::;..,!::::1¿' ét 1:1\c·mc·
ción meteoroié;:,co:

g) C• �cño ) C.!:.:�io;. C!. :.1na �;. .... :�ii_ ,-.!.:.i·r-...,. 
ti\¿ :..1 .. �vi! Ct l:r!: r.!....:::>� CL c•..,-_""1:i .. ,c...., 

ur....: L•!f é ;- t,.· .• c...r• tC t
r . - • - _L. r e -• '• .. • • • • _.,._ 

--· . . ....... _ . ..

.... - -- •....... --r
.& 

.... 

, . , .... .. ... 

·.- : "' ; ! .• .l ,_ ?• ,_' ... 

-



b) f.:.;:i1.�dc:i. rle 1r_:sr.:¡iol1t: knC!.hL. �::rL::> )' 
;,:;u�1ico: 

cj t,��::iniLil,údd lz in�;t:,laLiunc:s y .:.�D-·i_gi.:c:. 
,¡,ro¡,:.,do: p;u¡¡ reciLir o los ¿.,,nnil L.,¿o!:; 

dJ ;.1 t::nción 9c11,::r.Jl :, loi. ¿.,;1mil 1c3do:. en ir.:;.. 
,=ri'- .:;hmr-:n�aric. rr.L:dace !..on:�c1rh:. de rt;CrCit· 
c:,ón y :t::9:..iritdd; 

e) !.sluÜio!. so:::1.rt::conóm,cos de 12: !d:.:il1a!.
c;,r:,ni!ic;edz�: 

f) Cun,dinz::ion de \zs zcciones por,_ la reubi
cacion de los ¿é:mniliciidos; 

g) Ejecución de lzs ccciones necesdr:as pa�
res muir 2 sus cono,ciones nor rr.2\es lzs 
;,reas afec:ada� 

h) les accio:ies paró pre.,Er.ir y com;:;;:;tir en�er
medilces o epidemizs:. 

i) Ac.:iunc!. ce rcpzracié:i de oigues y repre��s. 

j 1 .C..::::ion�!s p;;:., mz:iien:!r o , esli1uir. �erv·,c:os 
p:iblicos. 

3 A lo!. lme� �::':';.,'.z:io� en esle ms:-:-u::1ivo SE. ere, en 
cad., c:-.:,¿,ci it=z,ól u:12 Cr.r.i··siór, i;-,,efr;;::;, por el· 
Guber .. ,:::i: c;:.11er, l., p·!:�ió1rÍ!. p:ir I::>� reprc�::::-.,;;::n:� · 

____ en 12 rc::¡)e.:1,v¡, en1ici:só óe cz:!.: uno rle los orfZ!"!iS-
-� mos rE;,1��:.;12do� en la C:imisión �i:::ion�1. por ur, 

re p:e�!:,,;,:i,f: df 1:: Pnlici¡ �.',elrc;,oli:am; Es:a:a! ')º 
por un H.¡;-e!:::::-.;.inlt clel !!,�Ali o del O•fzr,:srnu qt1!' 
h;1p2 �:.!S ,:::r.r!. fs:z� ccm1!<ione� ac.uar;m c:onlc11r.1! 
;., le� l:n::.:.m:::n10� cs;ói�;-ico!. pnr lé Corr::sion 1!.,. 
c,nn:al. 

i:. 1 :m10 )., Cc:r•<,iÜn !':;.::ion:al c;;::io lzs F.:::�io;-,oies p�-
orán sol,.:,:ar h, cola:ior;ición. QU!:: es\i;r,an nece::;�rrl!, t. 
ce los é::rr:�s t:n:es público� n� m�nci;:::i;:das en est� 
in::;1, u::11\'tl. 

D .. oo en C,:-G::zs. 2 bs c:,nct, CI�! riel �e� Ot: rr.,r70 
de r..il novt::,a:-.:c:. l,:r.:::r,:, y !:e1!.. - :..nt, 175 de J., lr:J!=
p:..n¿!!ncia y 127 C!' l., fed::::-..ción 

r l. S.) 



REPUBLICA DE VENEZUELA 

,OBIERNODELDISTRITO FEDERAL 
DIRECCION GENERAL DE DEFENSA CIVIL 

EPIDEMIAS1 SERÁN ENCAMINADAS POR EL MINISTERIO DE 
SANIDAD Y ASISTENCIA SOCIAL EN CONJUNTO CON LA -
DIRECCIÓN DE SALUD DEL GOBIERNO DEL DISTRITO FEDf 
RAL Y OTROS ORGANISMOS INVOLUCP.ADOS, 

l.- ACCIONES DE REPARACIÓN DE DIQUES Y REPRESASJ AS. -
PECTO QUE DEBERÁN .EJECUTAR EL-MINISTERIO.DE; AM ..: 
BIENTE A TRAVÉS DE SUS DI�ERENTES DEPENDENCIAS� 

J ,- . ACCIONES PARA MANTENER O RESTITUIR SERVICIOS PÚ - , 
BLICOS EN ESTA COMISIÓN ESTARÁ INVOLUCRADAS TODOS� 
AQUELLOS ORGANISMOS QUE TIENEN QUE VER CON LA 

.. 

·· PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS.

I.N.O,S
I .M.A.U.
C.A.N.T.V,

_ l.N;.A,V.I. 

ELECRICIDAD DE CARACAS

DEFENSA CIVIL

OTROS ORGANISMOS 

SE DEBERÁN REALIZAR LAS COORDINACIONES NECESARIAS 
A MANERA DE EJECUTAR EN FORMA RÁPIDA LAS OBRAS NI 
CESARIAS PARA LOGRAR LA NORMALIZACIÓN DE LAS ACTI 
VIDADES COTIDIANAS DE LA COLECTIVIDAD, r 

ESTE MISMO INSTRUCTIVO HACE REFERENCIA QUE TANTO LA CoMI 
SIÓN NACIONAL COMO LAS REGIONALES PODRÁN SOLICITAR LA COLABORA -
C IÓN QUE ESTIME NECESARIO DE LOS DEMÁS ENTES PÚBLICOS NO MENC IO

NADOS EN EL INSTRUCTIVOS Y POR CONSIGUIENTE EN ESTE ANALfSIS, 

/ 



REPUBLICA DE VENEZUELA 
GOBIERNO DEL DL5TRITO FEDERAL 

DIRECCION GENWt. DE DEFENSA CIVIL 

PROCEDit-HENTO DE TRABAJO EN CASOS DE DERRUMBES., PARA U\S ORGA 

NIZACIONES VOLUNTARIAS ADSCRITAS A LA DEFENSA CIVIL DEL DIS

TRITO FEDERAL. 

CADA GRUPO A TRAVÉS DEL CONOCIMIENTO DE LA PROBLEMÁTICA
DE SU PARROQUIA Y EN ESPEClFICO DE LOS SITIOS DESIGNADOS POR-·
ESTA DIRECCIÓN., PODRÁ PREVEER CUAL�UI�R CALAMIDAD., .ATENDIENDO· 
CON PRONTITUD Y RÁPIDEZ TODA CONTINGENCIA., ESTO SERÁ LOGRADO--

-

A TRAVÉS DE LA MOVILIZACIÓN OPORTUNA DE SUS RECURSOS HUMANOS-
. . 

Y MATERIALES A LOS SITIOS DETERMINADOS PREVIAMENTE DE CIERTA-
MAGNITUD DE PELIGROSIDAD, SE PRETENDE DE QUE CADA GRUPO AL -
COMEZAR LA LLUVIA SEA FUERTE O PERENTORIA SE TJASLADE A SU -

. . 

SITIO DESIGNADO ., VIVIENDO Y PALPANDO LA SITUACIÓN DE PELIGRO-
SIDAD., LOGRAREMOS DE ESTA MANERA PREVEER A TIEMPO ., DAÑOS A -
VIVIENDAS Y POR CONSIGUIENTE HUMANOS., PRODUCTO DE DESLIZAMIEN 
TOS DE TIERRA., CON EL DESALOJO OPORTUNO, 

EL PASO SIGUIENTE A REALIZAR INMEDIATAMENTE DE OCURRIDO-
. . 

EL TRASLADO AL SITIO DE TRABAJO., ES REALIZAR LLAMADA A LA DI-
RECcioÑ,GENERAL DE.DEFEÑSA,CIVIL 'DEL DISTRITO FEDERAL A TRA -
VÉS DE LOS TELEFONOS: 781�17-99 ., 781-18-99 Y 782-64-22 ., PARTl 
CIPANDO LOS RECURSOS MOVILIZADOS., TANTO HUMANOS COMO MATERIA
LES Y EL SITIO EXACTO DE UBICACIÓN, DE TAL MANERA LA DEFENSA 
CIVIL PODRÁ APOYAR A ESTAS ORGANIZACIONES CON LA MAYOR CANTI
DAD DE RECURSOS, 

SE HACE LA SALVEDAD DE QUE EL ORGANISMO COMPETENTE EN LA 
MATERIA ES EL CUERPO DE BOMBEROS DEL DISTRITO FEDERAL., A TAL
EFECTO LOS COORDINADORES DE LAS RESPECTIVAS ORGANIZACIONES -
GIRARÁN INSTRUCCTONES A SUS MIEMBROS A MANERA DE NO LLEGAR EN 



REPUBLICA DE VENEZUELA 
GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL 

DIRECCION GENERAL DE DEFENSA CIVIL 

FORMA DESORDENADA A LOS SITIOS DE EMERGENCIA., POR EL CONTRARIO 

DEBERÁ SER EL COORDINADOR O JEFE DE GRUPO EL QUE SE DIRIJA A

LA MÁXIMA JERARQUIA BOMBERIL EXISTENTE EN EL SITIO ., A MANERA -

DE MANIFESTANDO SU DISPOSICIÓN DE TRABAJO Y LA CANTIDAD DE RE -

CURSOS TANTO HUMANOS COMO MATERIALES CON LOS CUALES CUENTA., 

ESTO CON LA INTENCIÓN DE QUE SEÁN INCORPORADOS EN UNA FORMA OR 

GANIZADA Y ÜTIL AL SITIO DE TRABAJO, 

EN CASO DE LLEGAR AL SITIO Y NO ENCONTRARSE PRESENTE ESTA 

AUTORIDAD COMPETENTE., LA ORGANIZACIÓN INICIARÁ A TRAVÉS DE SUS 

MIEMBROS LOS TRABAJOS NECESARIOS HASTA TANTO SE HAGA PRESENTE

COMISIONES BOMBERILES EN EL SITlO., MOMENTO EN EL CUAL DEBERÁN

MANIFESTAR LO HECHO Y COORDINAR CON LA JERARQUIA BOMBERIL., LO

POR HACER. 

DE ESTA MANERA LOGRAMOS CUMPLIR UNA CABAL MISIÓN� SIENDO

OPORTUNOS Y ORGANIZADOS EN LA FORMA DE TRABAJO, 



A DE VENEZUELA 

)l!L DISTIUTO FIDlllAL 

DE DEYl:NSA CIVIL 

)SITO Y OBJETIVOS. 

PLAN DE OPERACIONES EN EMERGENCIA 

EN CASO DE INUNDACIONES Y DFRRUMBE 

EN EL DISTRITO FEDERAL 
----- ----

�OPOSITO DE ESTE PLAN ES LA ORIENTACION PARA AYUDAR A AQUELLAS 

)NAS CON LA RESPONSABILIDAD DENTRO DE LA DEFENSA CIVIL D.F. DE 

[NFORME CAUSADOS POR DESASTRES NATURALES{INUNDACIONES,DERRUMBE) 

:ERLO EN FORMA MAS DESCRIPTIVA Y SIGNIFICATIVA. A SI LOGRAMOS 

�AS NECESIDADES INMEDIATAS PUEDAN SER IDENTIFICADAS PAFA ACTU

� ELLAS A LA BREVED,"1\.D POSI!3LE, SU OBJETIVO ES ESTABLECER LAS 

\S PAP� LA EFECTIVA COORDINACION EN EL USO DE LOS RF.CURSOS DIS 

\LES;· pEPARTAMENTÁLES, .MUNICIPALES, P�RROQUIALES_ y· COMUNALES y . 

JIZACIONES VOLUNTARIAS CALIFICADAS, SEGUN REQUERIDAS EN LA EJE

)N DE ACTIVIDADES CONTRA DESASTRE NATURALES CON AVISO PREVIO. 

GUIAS DE INFORMACION EN CASOS DE DESASTRES 

! ; 



íBLICA DE VENEZUELA 

l!"NO Dl!L DIST"ITO FEDERAL 

:ECCION DE DEFENSA CIVIL 

L JEFE CIVIL DE CADA PARROQUIA DEL DISTRITO FEDERAL ES EN VIRTUD D�

US RESPONSABILIDADES Y SERVICIOS DE EMERGBNCIA, ASIGNADO, RF.S.?f1NS:.13!..!:: 

E FACILITAR LA EJECUCION DE LAS OPERACIONES DE EMERGENCIA 82��RO �E 

J P/\R!WQUIA. 

)0Rí)1NAD0R DE ZONA DE LA DEFE!,iSA CIVIL O. F.:· LOS DEBERES DEL COC>f{ 1 '� 

!\DOR DE ZONA DE DEFENSA CIVIL INCLUYEN, EN EDICION A SUS FUNCIO�ES 

)MO COORDINADOR DE OPERACIONES DE EMERGENCIA EN LA ZONA, LAS QUE �E 

�SCRIBEN MAS ADELANTE, DE ACUERDO AL METODO Y COORDINACION QUE ESTA 

:.EC'E PARJ\ SU �OLUCI ON. 

JEFE CIVIL Y COO_RDINADOR DE ZONA DE LA D.C. D.F; 

.. 

., 



:ITUACION. 

' TODAS LAS AREAS DEL DISTRITO FEDERAL ESTAN PROPENSAS A SITUACIO-
_,,. 

NES DE EMERGÉNCIA, TALES COMO: ( INUNDACIONES V DERRUNMBE ,)UE 

REQUIFRE LA MOVILIZACION DE UNIDADES ORGANIZADAS • 

• 

UNA SOLA �IRBCCION, ENTIDAD O SUBDIVISION POLI�CA NO PUEDE PRO

VEER EL EQUIPO NECESARIO NI EL PERSONAL CALIFICADO SUFICIENTE 

PARA AFRONTAR TODAS LAS ACCIONES. 

LA DIRECCION GENERAL DE DEFENSA CIVIL DEL DISTRITO FEDERAL, 

TIENE LA RESPONSABILIDAD PRIMARIA DE COORDINAR TODAS LAS ACCIO

NES DE ESTOS EVENTOS DE DESASTRES. 
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CENTRO 

( P E D E R A L ) 



3Ll'cA DE VENEZUELA 
RHO DIL DISTRITO Fl!!Ol!:lltAL 

;CCJON DE DEFENSA CIVIL 

�TRO DE CONTROL DE COMUNICACIONES ( FEDERAL ) 

rENTRO DE COMUNICACIONES SERIA EN LAS OFICINAS CENTRALES DE LA 

RECCION GENERAL DE DEFENSA C!VIL DEL D.F., EL CUAL FUNCIONA 

:; ¿4 l!OR/\S DEI. DI!\, LOS 7 Dil\S DE LA SEMANA.TRANSMITE EN DOS METROS 

1• 1 V!\UU:, L·UR l<ElJE'rI Dú1:t, 1....° <JN DOS CANALES ZONIFICADOS. EL UN!CO CENTRO 

COMUNICACIONES DE DEFENSA CIVIL DEL D.F. QUE SE CONOCERIA COMO 

)ERAL SERIA ESTE CENTRO. 

�TRO DE MANDO ( C.M. 

;AR CBRCANO AL SITIO DEL DESASTRE DESDE EL CUAL SE COORDINARAN 'PODAS 

> ACTIVIDADES A LLEVARSE A CABO EN EL LUGAR DE LOS- HECHOR Y AT, CUAL

REPARTIRA..�·.TODAS LAS UN1.DADES DE EMERGENCIA, ºESTO SIEMPRE ANTES DE

ITINUAR A LA ESCENA. EL COORDINhDOR DE ZONA NORMALMENTE OPERA DESDE

(C.M.). 



EPUBLICA DE VENEZUELA

OO!IIERNQ DEL DISTRITO FEDERAL 

DIRECClON DE DEFENSA CIVIL 

)ORDINADOR DE OPERACIONES DE 

ISQUEDA Y RESCATE ( C.O.B.R.) 

COORDINADOR DE OPERACIONES DE BUSQUEDA � RESCATE ( C.O.B.R. ) 

PARA EFECTOS DE ESTE PLAN,LOS COORDINADORES DE LOS GRUPOS DE RESCATE -� 

Y SALVAMENTO CLASIFICADOS POR LA DEFENSA CIVIL DEL DISTRITO FEDERAL, 

PODRIA SER DESIGNADO COMO COORDINADORES DE DPERACIONES DE BUSQUEDA Y 
• 

RESCATE PARA SUS RESPECTIVAS ZONAS EN CASOS DE DESASTRES. 

COORDINADOR EN ESCENA ( C.E.E. ) 

EL COORDINADOR EN ESCENA SERJA EL FUNCIONARIO DESIGNADO POR EL COORDI

NADOR DE ZONA ( VER PUNTO D) PARA COORDINAR Y CONTROLAR UNA MISION 

ESPECIFICA EN EL LUGA� DE LOS HECHOS. 

Pl-\RA EFECTOS DE ESTE PLAN SERIAN DESIGNADOS FUNCIONARIOS UNO PARA 

CADA REGION DEL DISTRITO FEDERAL,COMO COORDINADOR EN ESCENA F.N EL 

CASO DE UNA INUNDACION DERRUMBE U OTROS DESASTRES NATURALES. 



EPUBLICA DE VENEZUELA 

OOlSIERHO DfL DISTIUTO P:!DU.AL 

DIRECCION D.E DUENSA CIVIL 

1 PUESTO DE MANDO MOVIL 

VEHICULO DOTADO CON SISTEMA DE COMUNICACION,UBIC.ll.DO EN EL LUGAR DE LOS 

HECHOS,EL CUAL LO ESTABLECE EL c.o.R.R o EL C.E;F.. P�RA DESDE ALLI 

COORDINAR LAS ACTIVIDADES. LA DTFEP..ENCIA ENTRE EL CENTRO DE MANDO Y EL 

PUESTO DE MANDO MOVIL ES EN QUE EL C.M. TRABAJA A NIVEL DE COORDINACION 

GENERAL EN SU MAYORIA CON RECURSOS EXTERNOS Y EL PUESTO DE MANDO MOVIL 

COORDINARIA EL MOVIMIENTO DE LAS UNIDADES OPERACIONALES DE RESCATE EN 

LA ESCENA. 

EL PUESTO DE MANDO MOVIL LE RESPONDE AL CENTRO DB MA�DO ( C.M) 

PUESTO 

v,-_• 

PUESTO DE MANOO

MOVIL 

�e�
� .. 

,' 



�PUBLICA DE VENEZUELA 

C.0&11.RHO DEL DISTRITO FEDERAL 

DIR..ECCION DE DEFENSA CIVIL 

r. PROCEDIMIENTO OPERACIONAL 

PARA EFECTOS DE ESTE PLAN,UNA OPERACION DE EMERGENCIA EN DESASTRES 

NATURALES ,ESPECIALr1ENTE ( INUNDACIONES Y DERRUMBE) PUEDE SER CLASIFI

CADA EN CATEGORTAS,DE ACUERDO AL METODO Y COORDINACION QUE SE ESTA

BLECE PARA SU SOLUCION. 

CATEGORIA A - OPERACIONES CON AVISO PREVIO 

BAJO ESTA CATEGORIA SE CLASIFICAN LAS SITUACIONES OCE POR SU COMPLE

JIDAD TOMARA VARIAS HORAS EN RESOLVERSE O QUE POR SU NATURALEZA HAY 

EL TIEMPO SUFICIENTE PARA QUE LOS PARTICIPANTES SE ORGANICEN ANTES 

DE EJF.CUTAR·LA OPERACION. EL PROCEDIMIENTO QUE SE DEBE SEGUIR BA�O 

ESTA CATEGORIA ES COMO.SIGUE: 

. ' 

LA UNIDAD QUE PRIMERA.MENTE LE C0NCIERNA EL SUCESQ NOTIFICA� INMEDIA-

TAMENTE A LA OFICINA DE ZONA DE DEFENSA CIVIL,SITUADA EN LA JEFATURA 

DE LA PARROQUIA O EN EL GRUPO DE RESCATE AFILIADO A LA DLFENSA CIVIL 

DEL DISTRITO FEDERAL EN LA ZONA,OFRECIENDO EL MAXIMO DE INFORMACION 
. .. _.,.. 

DISPONIBLE DE NO OBTENER COMUNICACION CON LA O�ICINA DE ZONA f SE LLA-

MARA A LA DIRECCION GENERAL DE DEFENSA CIVIL D.F. A iASTELEFONO: 

781-17-99 781-18-99 Y 782-64-22,Z.os cua7:,es Operun LAS 24 HORAS DEL DIA 

LOS 7 DIAS DE LA SEMANA O A TRAVES DE LAS COMUNICACIONES ESTABLECIDAS 

ANTERIORMENTE. 
t.._

LA OFICINA DE ZONA(PARROQUIA)DE DEFENSA CIVII, D.F. SE COMUNICARA INME

DIATAMENTE CON "FEDERAL" Y EL C.O.E. POR EL MEDIO MAS FACTIBLE Y DIS

PONIBLE EN EL MOMENTO,OFRECIENDO LA INFOP.MACION QUE EL RADIO-OPERADOR 

ANOTARIA EN T.A PLANILLA FORMA I.N.-A NOTIFICACTON DE INUNDACION O DE 

DERRUMBF.. 

NOMBRE DE LA PERSONA QUE LLAMA. 

NUMERO TELEFOt-!ICO PARA SER UTILIZADO EN CASO DE TENER QUE DEVOLVER LA 

LL.7'.MADA. 



:PUBLICA DE VENEZUELA 

:011IElllNO DEL DISTRITO FEDIIU.L 

DIRECCION Dlt DEYENSA CIVIL 

HORA DE LA SOLICITUD DE NUMERO DE MISION. 

ENTIDAD QUE SOLICITA EL NUMERO DE MISION O ASISTENCIA. 

ACCION A EJECUTARSE Y �IPO DE MISION (SI ES INUNDACION EN AREA 

POBLADA,AREA DESPOBLADA,RIO O QUEBRADA,DERUMBE EN CERRO O MONTA

ÑA, ETC.) 

F.L RADIO-OPERADOR SE COMUNICARA CON EL JEFE DE OPERACIONES(C.O.E.) 

O QUIEN POR EL,ESTE DE TURNO,Y CON EL COORDINADOR DE ZONA INVOLU

CRADO ,QUIENES INDICARAN LA ACCION A SEGUIR, Y BRINDARAN LA AYUDA 
NECESARIA. 

EL COORDINADOR _LCEE) :SE APERSONARA A LA ESCENA, Y REPORTARA LOS 

ACONTECIMIENTOS AL COORDINADOR DE ZONA (PARROQUIA)PARl'. COORDINAR 

CUALQUIEF AYUDA 0UE SEA NECESARIA PARA FACILITAR LA LABOR DE LA 

P�LICÜ\ ,BOMBE;ROS ,,SAL_UD ,CRUZ ROJA ":? SU .PROPIO CUERPO ESPEC;IALI.2AD0 

DE RESCATE. BRINDARA TODA LA COOPERACION NECESARIA PARA LA PRONTA 

SOLUCION AL PROBLEMA,INCLUYENDO EL ACTIVÁR Y FACILITAR EL PERSONAL 

ESPECIALIZADO DE LOS CUERPOS AUXILIARES Y MEDICOS PARA QUE ACUDAN 

A LA ESCENA, O QUE BRINDEN LA AYUDA �ECESARIA DESDE ESTA OFICINA, 

CENTRO DE COMUNICACIONES U OTROS LUGARES INDICADOS. 

COORDINADOR DE 7,0NA: SERIA RESPONSABLE DE MANTENER UNA CONTINUA 

COMUNICACION,Y SOL!CITARIA CUARQUIER AYUDA NECESAFIA A TRAVES 

DEL MISMO. UNA VEZ CONCLU YA LA OPERACION LE INFORMARA A "FEDERAL" 

Y PREPARARA UN INFORME ESCRITO DETALLADO DEL SUCB'sO EL CUAL ENVIA-

RA ·AL JEFE DE OPERACIONES (C.0.E.) EN LA DIRECCION GE):EP,AL

DE DEFENSA CIVIL DEL DISTRITO FEDERAL QUIEN LO HARA LLEGAR AL 

" DIRECTOR" DE o.e. D.F. 



11A .. I. N. -A 

FECHA: 

NOTIFICACION DE INCIDENTE 

POR 

INUNDACIONES O DERRUMBE 

NOMBRE DEL INFORMANTE: 

LOCAL!ZAC'ION: 

NOMBRE DF. MISION: 
----------------------------

ZONA:· OFICINA ----- --------- ----------------

7ELEFONO: 

TIPO·DE MISION: 

BUSQUEDA o 

o PERSONAS PERDIDAS 
. o PERSONAS ATRAPADAS

PERSONAS HERIDAS
........J 

., [J PERSONAS MUERTAS 

[J OTROS ( DESCRIBIR 

?..ESCATE o RECUPER/'.CION

-"" 
o EVACUACION DEL SECTOR

o BUSQUEDA DE ESCOMBROS

o LOCALIZACION DEL ORJE'l'.-.1

0 RECUPERACION 
\\ 

TELEFONO COMUNICACION .:ORR ( :'iOMBRE )

0BICACION COBR 
------------- -------

TELEFONO CO�UNiCACION 
---------------- ------

; B I C:ACI ON CM 

:zE NOiv!BRE: TELEFON0 · COMUNICACION 
JBI CACION �C�E�E---------------------------------.Y
�OE NOMBRE : TELEFONO COMUNICACION ---------------- -----
; B I CA C ION COE 

,.,�n ::::,:;;: ."\CTIVIDAD 
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